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 واقع المسؤولية المجتمعية لكليات التربية للطفولة المبكرة 
 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم

 أحمد محمد الشاهدد/ *   
 ملخص البحث

التعرف على المسؤولية المجتمعية لكليات التربية  هدف البحث إلي
للطفولة المبكرة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 

التوصيات بعض والوقوف علي أبرز معوقات تفعيلها ووضع 
واعتمد الباحث علي المنهج الوصفي بأسلوب المسح 
الشامل،وطبق الباحث صحيفة استقصاء لأبعاد المسؤولية 

ة علي عينة البحث بكليات التربية للطفولة المبكرة المجتمعي
 وتوصلبني سويف(  –الفيوم  –بجامعات )مدينة السادات 

 فيما يلي:  البحث لمجموعة من النتائج تأتي أبرزها
أكدت نتائج الدراسة الحالية علي تركيز كليات التربية للطفولة  .1

هة في علي غرس ثقافة الاستقامة والنزا -عينة البحث–المبكرة 
 نفوس طلابها. 

أظهرت الكليات عينة البحث استجابة عالية في ترشيد استخدام  .2
 الماء والطاقة بداخلها. 

                                                           
مدرس اصول تربية واعلام الطفل كلية التربية للطفولة المبكرة جامعة مدينة السادات *  
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ومن حيث تمثيل أصحاب المصلحة وقطاعات المجتمع ذات  .3
ولجانها، بلغت  –عينة البحث –الصلة في مجالس الكليات 

 %.34الاستجابات بنسبة 
في  -عينة البحث-أبرزت النتائج ضعف في مشاركة الكليات  .4

 %. 29المشروعات الاجتماعية، حيث بلغت الاستجابات 

تقارير  -عينة البحث–بينت النتائج محدودية إصدار الكليات  .5
الاستدامة البيئية بشكل دوري متضمنة تقييم الإجراءات 

 %.9والمخاطر البيئية والمجتمعية، حيث بلغت الاستجابات 

The Reality OF The Societal Responsibility 

Of Early Childhood Education Colleges From 

The Point Of View Of Faculty Members And 

Their Assistants 

Abstract 

The research aims at identifying the social 

responsibility of early childhood education colleges 

from the point of view of faculty staff and their 

assistants, it also aims at identifying the major 

drawbacks ahead active community responsibility. 

The research attempts to contribute a  for a number 

of recommendations. The researcher adopted the 

descriptive approach using the comprehensive 

survey method. The researcher applied a 

questionnaire on the dimensions of community 

responsibility on the research sample selected from 
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the colleges of early childhood education in three 

Egyptian universities; (Sadat City - Fayoum - Beni 

Suef). The research has concluded a set of findings, 

the most prominent of which are as follows: 

1. The results of the present study have emphasized 

that early childhood education colleges - the 

research sample – do concentrate on instilling the 

culture of straightforwardness and integrity in the 

hearts of their students.  

2. The colleges, within the research sample, 

demonstrated a high response regarding the 

rationalization of consuming water and energy 

within the facilities thereof. 

3. In terms of the representation of stakeholder and 

relevant social sectors in the college councils - the 

survey sample - and its committees, the responses 

were 34%. 

4. The findings have indicated a weak participation of 

colleges - the research sample - in social projects, 

with responses of 29%. 

5. The findings revealed that issuing environmental 

sustainability reports on periodical basis is limited 

on the part of the colleges within the research 

sample. These reports are supposed to include 

assessments of the environmental and societal 

procedures and the risks, as the responses were 9%. 
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 KEY WORDS  الكلمات المفتاحية
           ResponsibilityCommunityالمسؤولية المجتمعية-

 بكرةليات التربية للطفولة المك -
Early Childhood Education Colleges.                                                                 

 مقدمة ومدخل لمشكلة البحث:  أولا:

 ومواجهتتتتة التنميةالشتتتتاملة أهتتتتداف تحقيتتتتق مجتمتتتتع أي لايستتتتتطيع
ى ومهنتت إعلامتتي جهتتاز إلابالمعرفتتة والثقافتتة،وامتلا  المستتتقبل متطلبتتات

بتتتالعلم والتعليمعوتعتتتتد  المنشتتتود والمستتتتقبل الواقتتتع ومتطلبتتتات يتفتتتق ستتتليم
 العتالم، ويصتف فتي والتعلتيم ودورصناعةالعلم منظمات أهم الجامعة من

 الركيزةنهتتاأساستتي،وذل  لأ تعلتتيم العتتالي بأنتت  التعلتتيم رؤستتاءالدول بعتتض
 والوجدانيتتتتتتتتتتتتة الإنستتتتتتتتتتتتان العقليتتتتتتتتتتتتة بنتتتتتتتتتتتتاء مكونتتتتتتتتتتتتات فتتتتتتتتتتتتي الأساستتتتتتتتتتتتية

 أليتتتات التقتتتدم واستتتتيعاب والمعرفتتتة العلتتتم متتتع لتعامتتتل وتشتتتكيلها،وتأهيلهل
 (Bain B.et al.1998.p49-67). العصر لغة وتفهم

ولعتتتل القتتتول: إن التعلتتتيم هتتتو جتتتزء متتتن كتتتل، ونظتتتام فرعتتتي متتتن 
نظتتتتام كلتتتتي شتتتتامل و لا يقتتتتوع وحتتتتدم علتتتتى الاضتتتتطلا  بهتتتتذم المهمتتتتة 
الكبرع تل  التي ترمي إلى التنمية الاجتماعية الشاملة، لعل هذا الرأي 
تتتا رراء  روستتتو  و بستتتتالوتزي  قتتتديمالآ، والتتتتي ذهتتتب إليهتتتا  مختتتالفم تماملآ

بتتتتدايات القتتتترن الماضتتتتي متتتتن أمثتتتتال لتتتتوبرو كثيتتتتر متتتتن المحتتتتدثين فتتتتي 
"Lobrot"   وروجرزRogers وجوهر آرائهم أن صياغة المجتمع .. 

https://www.facebook.com/messages/t/drahmad.alshahed
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تتم عن طريق صتياغة التربيتة، وأن للتربيتة قتدرة كبيترة وذاتيتة علتى أن 
تحتتتتدث انقطاعتتتتالآ عتتتتن المجتمتتتتع الفاستتتتد، ويمكتتتتن لهتتتتا أن تعيتتتتد تجديتتتتد 

 (p215،2007، Bautier، Bourdieu)مؤسسات  وهيئات .
ويمر المجتمع المصري في الوقت الحاضتر بمرحلتة إعتادة بنتاء 

الأعتتوام  شهدتهامصتترخلال التتتي السياستتية التطتتورات إنحيتتث وتنميتتة، 
حيث شتتتتهد للنشتتتتاط الاقتصتتتتادي، كبيتتتترلآا تحتتتتديلآا مثلتتتتت الماضتتتتية القليلتتتتة

المجتمع المصري في ارونتة الأخيترة العديتد متن التحتولات الاجتماعيتة 
 25والثقافيتتتتتتتتتة والسياستتتتتتتتتية المهمتتتتتتتتتة أعقبتتتتتتتتتت أحتتتتتتتتتداث  والاقتصتتتتتتتتتادية

م، كمتتتتتتتتا شتتتتتتتهد زيتتتتتتتتادة كبيتتتتتتترة فتتتتتتتتي عتتتتتتتدد الاحتجاجتتتتتتتتات 2011ينتتتتتتتاير
والاعتصتتامات والإضتترابات، والتتتي أثتترت علتتى مختلتتف جوانتتب الحيتتاة 
المعاصرة، ومست كافة المؤسسات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية 

 في مصر.
ورات الشتتعبية والتغيتتر فتتدائمالآ متتا تتعتترض التتدول فتتي أعقتتاب الثتت 

فتتي المستتتار السياستتتي لخلتتتل جستتيم فتتتي مستتتار الأداء الكلتتتي لقطاعتتتات 
الدولتتة الإنتاجيتتتة فيتتتؤثر بالتتتتالي علتتتى الأداء الاقتصتتتادي للدولتتتة ككتتتل، 

 وهو ما تمر ب  مصر في المرحلة الحالية
العتتتالم اليتتتوم يشتتتهد تطتتتورات جوهريتتتة غيتتترت مستتتار  كتتتذل  فتتت ن

قتصتتتتتتادية والاجتماعيتتتتتتة والسياستتتتتتية الا التفكيتتتتتتر فتتتتتتي شتتتتتتتى المجتتتتتتالات
والعلميتتة.. وغيتتر ذلتت ، وكثتتر الحتتديث عتتن مفتتاهيم التنميتتة المستتتدامة 
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والبيئتتتة وتوقعتتتات المجتمتتتع واحتياجاتتتت ، وتعالتتتت الأصتتتوات متتتن أجتتتل 
حقوق الإنسان واحترامها، ولا ش  أن غياب سياستات واضتحة المعتالم 

عثترة أمتام تنميتة  في التعامل مع هذم المتغيرات الجذرية قديشكل حجر
 مستدامة.

حستتتب التقريتتتر  -م 2016ويشتتتير مؤشتتتر التنميتتتة البشتتترية لعتتتام 
إلتتى أن مصتتر تحتتتل  –الصتتادر عتتن برنتتامج الأمتتم المتحتتدة الإنمتتائي 

 188عالميتتتالآ فتتتى قائمتتتتة التنميتتتة البشتتترية، متتتن بتتتتين  110المرتبتتتة ال 
 0.691دولة، وأشار التقرير إلى أن مؤشر التنمية البشرية بمصر بلغ 

حيتتث إن هتتذا المؤشتتر هتتو قيتتاس مقتتارن لمتوستتط العمتتر ومحتتو الأميتتة 
ومستتتلزمات المعيشتتة بالنستتبة للبلتتدان فتتي جميتتع أنحتتاء العتتالم، بتتل هتتو 
وستتتتيلة لقيتتتتاس الرفاهيتتتتة والرعايتتتتة الاجتماعيتتتتة ويستتتتتخدم هتتتتذا المؤشتتتتر 
للتميز بين ما إذا كتان البلتد متقتدمالآ أو ناميتالآ أو متن التبلاد الأقتل نمتوالآ، 

ذل  لقيتتتاس أثتتتر السياستتتات الاقتصتتتادية علتتتى نوعيتتتة الحيتتتاة، وتعتتتد وكتتت
مصر ضمن الدول المتوسطة النمتو حستب هتذا التقريتر. )تقريتر الامتم 

 (28:1م ،  2016المتحدة للتنمية البشرية للعام 
وعلى الرغم من الجهود المتواصلة حول التنمية إلا أنت  يصتعب 
علتتتى الأجهتتتزة الحكوميتتتة بمفردهتتتا الوفتتتاء بمتطلباتهتتتا بالمستتتتوع اللائتتتق 

فلتتتم تعتتتد والمتميتتتز خاصتتتة فتتتى ظتتتل ارتفتتتا  معتتتدلات النمتتتو الستتتكاني، 
الدولتتتة وحتتتدها بمفهومهتتتا الاقتصتتتادي والاجتمتتتاعي قتتتادرة علتتتى تحمتتتل 



 جامعة بورسعيد-لكلية رياض الأطفالالمجلة العلمية  

 
 (50)                                              2018يونيو  -العدد ) الثاني عشر ( يناير

  

ا مثقلتة إلتى حتد كبيتر بالعديتد متن المشتكلات تبعات التقدم، خاصة أنهت
ومنها الزيادة السكانية وارتفا  معدلات الفقر والبطالة، وتدنى المستوع 

 (33م،2003)فتحى السيسى: .الاقتصادي والاجتماعي للسكان
الأمر التذي يؤكتد ضترورة تضتافر أجهتزة الدولتة متن  حكومتة ومجتمتع  

عملية التنمية وتدعيمها لتضمن لهتا النجتا   مدني وقطا  خاص   فى
 (275م، 2001)الجوهرع وآخرون: ر.فى هذا المسا

فى هذم ارونة  قطا  التعليم الجامعي والجامعاتويتعاظم دور 
مجتمعنا بمرحلة تغيير سريع، بما يواجه  فيها من  التى يمر فيها

 عديد من المشكلات، الأمر الذي يتطلب التدخل الشامل من قبل
المؤسسات الاجتماعية الحكومية وغير الحكومية لتوفير الخدمات 
والبرامج التى تساعد على مواجهة تل  المشكلات وتوفير الحياة 

لذا فقد أصبح دور المؤسسات التعليمية  الكريمة لأبناء المجتمع.
الجامعية محوريالآ في عملية التنمية وهو ما أثبتت  النجاحات التي 

المتقدمة في هذا المجال، فقد أدركت الجامعات  تحققها الاقتصادات
أنها غير معزولة عن المجتمع، وتنبهت إلى ضرورة توسيع نشاطاتها 
لتشمل ما هو أكثر من النشاطات التعليمية، مثل هموم المجتمع 
لى ضرورة الأخذ بعين الاعتبار الأضلا  الثلاثة التي  والبيئة، وا 

ة المستدامة وهي النمو عرّفها مجلس الأعمال العالمي للتنمي
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عبد القادر بريش وزهير .)الاقتصادي والتقدم الاجتماعي وحماية البيئة
 .(11م،2012غراية، 

تتتتتا جديتتتتتدة نظتتتتترة يتطلتتتتتب وهتتتتتذا  يكتتتتتون أن للتعليم،ومايجتتتتتب تماملآ
 العولمتتتتتة ومتتتتتا يضتتتتتاف إليتتتتت  متتتتتن تزايتتتتتد –عليتتتتت ،وبناء علتتتتتى ماستتتتتبق 

عتتادة الاقتصتتادية  العالميتتة والاقتصتتادية السياستتية التتنظم فتتي الهيكلتتة وا 
 جميع على التعليمية الاحتياجات ف ن -والمعلومات ومتطلبات المعرفة
 الدراستية،والمداخل(قد بيئتها،ووظيفتهتا، والمنتاهج حيتث مستوياتها )من

 واستتخدام الإنترنتت المعرفتة العتالي ،فثتورة التعليم مستوع ولاسيما تغير
 المصتتتتتتممة ءالمعرفتتتتتتةبنا تكاليفتتتتتت ،أثرت بيئتتتتتتة وقلتتتتتتة الاتصتتتتتتال وستتتتتترعة

تتتتتا  المنهجيتتتتتة والأنشتتتتتطة الدراستتتتتية متتتتتن البتتتتترامج مزيتتتتتد لتقتتتتتديم خصيصلآ
 بعتتتتد لخلتتتتق عتتتتن والتتتتتعلم بالحاستتتتوب المرتبطتتتتة واللامنهجية،والمشتتتتاريع

 أقتتل تصتتبح الجامعيتتة للأفكار،فالمؤسستتات المستتتمر والتطتتوير المعرفتتة
 للمتعلمتين المتنوعتة الاحتياجتات لتلبيتة في محاولتة مرونة وأكثر تشددلآا

 تكتتون أن المقدمتتة ينبغتتي الجامعيتتة البتترامج افتت ن العالمي،لتتذ والاقتصتتاد
 والتتتتعلم وبنتتتاء التعلتتتيم بمتطلبتتتات المعرفتتتة،وربطها هتتتذم لتتتتعكس متكيفتتتة
 تجعتتتتتتل التتتتتتتي الحضتتتتتتارية الحديثتتتتتتة والقتتتتتتيم لأستتتتتتس وفقتتتتتتا الفتتتتتترد ثقافتتتتتتة

 دور التربوي فللنظام المعاصر، والعالم المجتمع في إيجابيلآا الفردعضولآا
 طريتق الإيجابيتة،فهي التقاليتد وترسيخ التغييرات هذم إحداث أساس في
 مختلتتتتف متتتتن المتكاملتتتتة وتنميتتتتة الشخصتتتتية للنهتتتتوض وستتتتبيل للارتقتتتتاء
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 الإنستتانية وتحمتتل القتتيم احتتترام علتتى الشتتخص وأبعادها،وتربيتتة جوانبهتتا
 بت  نأوللتتزي للكسب وسيلة فقط ب ،وليس للعمل العلم المسؤولية،وطلب

 نحتوى تستع اجتماعيتة خلقيتة علميتة تحأضت وظتائف الجامعتة أن ،أي
 بمفهومهتتتا الأميتتتة فتتتي محتتتو والإستتتهام وتوستتتيعها المعرفتتتة دائتتترة تنتتتوير

 .(9: 5م، 2007 عامر، الحديث.)طارق الحضاري
ومن ثم علينا أن نسعي للاستفادة من إمكانيات قطا  التعليم  

والخبرة  الجامعي والجامعات من أجل الحصول على التكنولوجيا
دارة المشاريع التي تهدف إلى تنمية البنية التحتية  لتمويل وتطوير وا 
وفي مجالات أخرع، خاصة أن البلاد التي سجلت معدلات نمو 

ماضيين قد سجلت أيضا معدلات العقدين ال مرتفعة على مدي
استثمار خاص أعلى دائما مما سجلت  البلاد التي لم تشهد مثل هذا 

 التوسع الاقتصادي المتواصل.
لذا فقد أصبح دور المؤسستات التعليميتة الجامعيتة محوريتالآ فتي  

الاقتصتتتتادات  عمليتتتتة التنميتتتتة وهتتتتو متتتتا أثبتتتتتت  النجاحتتتتات التتتتتي حققتهتتتتا
المتقدمة في هذا المجال، فقد أدركت الجامعات أنها غير معزولتة عتن 
المجتمتتع، وتنبهتتت إلتتى ضتترورة توستتيع نشتتاطاتها لتشتتمل متتا هتتو أكثتتر 
لتتتى ضتتترورة  متتتن النشتتتاطات التعليميتتتة، مثتتتل همتتتوم المجتمتتتع والبيئتتتة، وا 
الأختتذ بعتتين الاعتبتتار الأضتتلا  الثلاثتتة التتتي عرّفهتتا مجلتتس الأعمتتال 
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لمي للتنميتتة المستتتدامة وهتتي النمتتو الاقتصتتادي والتقتتدم الاجتمتتاعي العتتا
 .(11م،2012)عبد القادر بريش وزهير غراية، وحماية البيئة.

فلم يعد تقييم مؤسسات التعليم يعتمد على برامجها التعليمية  
فحسب، ولم تعد تل  المؤسسات )الجامعات( تعتمد في بناء سمعتها 

حثية فقط، فقد ظهرت مفاهيم حديثة تساعد على مراكزها العلمية والب
على خلق بيئة عمل قادرة على التعامل مع التطورات المتسارعة في 
الجوانب الاقتصادية والتكنولوجية والإدارية عبر أنحاء العالم، وكان 
من أبرز هذم المفاهيم مفهوم  المسؤولية الاجتماعية  

 .(42، 2013)إبراهيم سيف، أحمد غنيم، للجامعات.
من العناصتر الأساستية التتي  ويعتبر أداء المسؤولية الاجتماعية

تتبوأ مساحة عالية من الأهمية على كافة المستويات المحلية والدولية، 
 اءنظتتتترالآ لمردودهتتتتا الإيجتتتتابي علتتتتى تحستتتتين مستتتتتوع المعيشتتتتة والارتقتتتت

برفاهيتتتتتتتتة الستتتتتتتتكان ومواجهتتتتتتتتة العديتتتتتتتتد متتتتتتتتن المشتتتتتتتتكلات الاقتصتتتتتتتتادية 
والاجتماعيتتة التتتي تواجههتتا المجتمعتتات وفتتي مقتتدمتها مشتتكلات الفقتتر 

 (3م، 2009)عسكر الحارثى، .والبطالة وتدني الإحساس بالمواطنة
فكمتتتا أن للمؤسستتتات الحتتتق فتتتى الحصتتتول علتتتى الأربتتتا  فعليهتتتا 

لهتتتتا هتتتتذم الأربتتتتا  وهتتتتو  تجتتتتام متتتتن حقتتتتق مجتمعيتتتتةواجتتتتب ومستتتتئولية 
المجتمع بجميع فئات ، خاصتة الفئتات محتدودة ومتوستطة التدخل، التتى 



 جامعة بورسعيد-لكلية رياض الأطفالالمجلة العلمية  

 
 (54)                                              2018يونيو  -العدد ) الثاني عشر ( يناير

  

تمثتتتل المصتتتدر التتترئيس لتحقيتتتق الأربتتتا  والأستتتاس التتتداعم لبقتتتاء هتتتذم 
 المؤسسات.

ولعل مستوع المسؤولية الاجتماعية للقطا  الخاص والعتام فتى  
غم الإكثتار مصر لم يصلبعد إلى ما وصل إلي  فتي التدول الكبترع، فبتر 

القطتا  الجتامعي فتي التنميتة وخاصتة بعتد تقلتص  من النقاش عن دور
دور الدولة في التنمية الاقتصادية والاجتماعية في العقتود الأخيترة متن 

طتتتتورم الأول دون تطتتتتور  القتتتترن العشتتتترين، إلا أن هتتتتذا التتتتدور متتتتازالفي
فعال، ولم يتم حتى ارن تحديد مفهوم المستؤولية الاجتماعيتة وأبعادهتا 
بشكل محدد وقاطع، كما لم يتم إضفاء الصتفة النظاميتةعليها متن قبتل 

 (42، 13.)إبراهيم سيف، أحمد غنيم،جهات التشريع
وعلتتتتى صتتتتعيد التتتتدفع بموضتتتتو  المستتتتؤولية الاجتماعيتتتتة للمؤسستتتتات 

بتتتراز دورهتتت ا اقتصتتتاديلآا واجتماعيلآتتتا، شتتتهد عتتتدد متتتن التتتدول العربيتتتة إقامتتتة وا 
العديد من المؤتمرات والندوات التى تهتم بموضو  المستؤولية الاجتماعيتة 

مشاركة المؤسسات الحكومية والخاصتة، ونخبتة متن كبتار المتخصصتين ب
فتتتتتي مجتتتتتال المستتتتتؤولية الاجتماعيتتتتتة للمؤسستتتتتات، وبتتتتتدعم ومستتتتتاندة متتتتتن 

 لىرأسها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي.المنظمات الدولية وع
 -:ثانيا: الدراسات السابقة

إلتى التعترف  (2005)التشادد  دتاسا  أشاات  الدراسات العربية : )أ(
علتى دور الجامعتة فتتي خدمتة المجتمتتع ومتدي قيتتام الجامعتات الاردنيتتة 
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بهتتتتذا التتتتدور عتتتتن طريتتتتق إستقصتتتتاء أراء أعضتتتتاء هيئتتتتة التتتتتدريس فتتتتي 
وقتتتتتد توصتتتتتلت إلتتتتتى أن دور الجامعتتتتتة فتتتتتي خدمتتتتتة ،الجامعتتتتتات الأردنية

المجتمع يظهر في خمسة وأربعين نشتاطالآ وزعتت علتى ستت مجتالات، 
كمتتتا أظهتتترت الدراستتتة أن قيتتتام الجامعتتتات الأردنيتتتة بتتتدورها فتتتي خدمتتتة 

 المجتمع جاءت متوسطة بشكل عام.
 قضايا ناولت إلى( 2010عبدالمجدد) اس  حسدندت بدنما ذهب  

العربية  بالمسؤولية المجتمعية للجامعات وارتباطها البحث الاجتماعي
 يتم التي والمعايير الأسس حولى التساؤل الرئيس عن فيها جابأ

 ماعداها الأولوية والأفضلية على المشكلات بعض إعطاء بمقتضاها
تحقيق  تستهدف التي البحوث خطط وضع عند مشكلات من

 إلى فيها ي،وقدخلصالعرب المجتمع المنشودة في والاتجاهات الأهداف
 فيها مسؤوليتها تحمل الجامعات على المشكلات المجتمعية التي أهم

والبطالة ،ومشكلة  مشكلة الفقر: وهي الأبحاث مجال وبخاصة في
ت الريفي، والمشكلا المجتمع تخلّف و المدن في الخدمات تركز

ع المستو  الصناعة ،والأمية ،وضعف الإنسانية في
 .التعليمي،والانفجار

هتدفت إلتى التعترف علتى المستؤولية فقد (2010أما دتاس  )تحال     
الجامعية بين الربحيتة والتطوعيتة حيتث بينتت أن المستؤولية المجتمعيتة 
من أهم الواجبات الواقعة على عاتقهتا، وهتي التتزام دائتم ومستتمر منهتا 
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تجام المجتمتع، ولا تقتصتر علتى مجترد المشتاركة فتي الأعمتال الخيريتة 
 الحملات التطوعية.وعمل 
كمتتتتا بينتتتتت أن المستتتتؤولية المجتمعيتتتتة للجامعتتتتات تكتستتتتب أهميتتتتة  

متزايتتدة بعتتد تخلتتي الحكومتتات عتتن كثيتتر متتن أدوارهتتا مؤكتتدة علتتى 
أهميتتتة المستتتؤولية المجتمعيتتتة للجامعتتتات والمؤسستتتات فتتتي تحستتتين 
الخدمات التي تقُدم للمجتمع وخلق فرص عمل حقيقية، والمشاركة 

 شكلات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. في إيجاد حلول للم
المستتتتتؤولية  فيتتتتتتعر  إلتتتتتى(2010السااااادد) دتاسااااا  ع اااااا وهاااااد     

 يفرضتها التتي التحتديات الأسيوية فيظل المجتمعية المناطة بالجامعات
الدراستة  الجامعتات الكوريتة نموذجاوتوصتلت متن العشترين،متخذم القرن
حقيقيتتتة  خطتتتوات– ارن حتتتتى الكوريتتتة قداتختتتذت الجامعتتتات أن إلتتتى

 العتتام الصتتالح أجتتل المستتؤولية المجتمعيتتة متتن لتحقيتتق واستتعة النطتتاق
 تحتتتاول الكوريتتتة كانتتتت الاجتماعيتتتة ،والجامعتتتات الختتتدمات عتتتن طريتتتق

 ضتتعي التذي الأساستتي الشتري  الاجتماعيتتة باعتبارهتا تلبيتة الاحتياجتات
 مشتاكل،وتلبي التتي تواجت  المجتمعات ويساعد الحيوية ،ويدعم الموارد

الدراستتة بضتترورة  العام،وتوصتتي الصتتالح أجتتل متتن المجتمتتع احتياجتتات
 استتراتيجياتها،وأن المسؤولية المجتمعية فيصتلب بوضع الجامعات قيام

 يعطتى أن ودراستات،ويجب أبحتاثى شتاملة بنتاءعل تضع استراتيجيات
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 التعلتتتتتيم ومؤسستتتتتات الجامعتتتتتات لتتتتتتتمكن اهتمامتتتتتا مكثفتتتتتا المفهتتتتتوم هتتتتتذا
 .وتنميت ،وتحمل مسئوليتها تمعخدمة المج من الأخرع

تعزيز  الأردنية في الجامعات دور  (2010) دتاس  نجادا  وأكد 
 استقصى إلى وهدفت،مجتمعاتهم المسؤولية الإجتماعية والأمنية تجام

 تعزيز المسؤولية المجتمعية والأمنية تجام الأردنية في الجامعات دور

الاجتماعية للجامعة  الأدوار بيان الدراسة إلى سعت حيث مجتمعاتهم
الأدوار  تواج  التي التحديات إلى والتعرف خدمة المجتمع، في

المجتمعية  المسؤوليات إلى والتعرف الاجتماعية والأمنية للجامعة ،
 وقد . الفكري الانحراف الوقاية من في والأمنية للجامعة ، ودورها

 تفعيل أهميّة إلى التي خلصت .الدراسة  في الوصفي المنهج استخدم

 أكدت كما.المجتمعيّة والأمنيّة  مسؤولياتها تحمّل الجامعة في دور

 المؤسسات بشكل تجنيها أن يمكن التي الفوائد من العديد على الدراسات

 المسؤولية المجتمعية . برامج تبني جراء خاص بشكل والجامعات عام

على  التعرف إلى(2011  س دان عبد اللطد )س  ات د وذهب 
الداخلية التي يجب أن تتوافر في الجامعات لضمان نجا  الشروط 

سة إلى أن رافي الجامعات. وتوصلت الدالمسؤولية المجتمعية  مجابر 
الجامعات عامة لم يعد ب مكانها أن تعمل بمعزل عنالمجتمع ولم يعد 

ء المشكلات التي تهدد المجتمع وتعيق تقدم ، اب مكانها السكوت إز 
د والتطرف، وقمع االفسمثل:  منالناسفئات معينة  شتهمي لمث
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 دث بشكل جاد إلا إذا التحمت هذم المؤسساتحيلن الحريات. وهذا 
 ،بحريتها هي الأكاديمية، والاستقلاليةفرت لها الحرية اوتو  لمجتمعاب
 المجتمع. مجتمعية تخطط وتنظم وتقود اتمؤسسونها ك

الحتتديث لهتتا ستتة بضتترورة أن تتبنتتى الجامعتتة المفهتتوم االدر  وأوصتتت   
م عال، وأن تحتافظ الجامعتة علىمستتوع عتال متن الحريتة يتعل ةكمؤسس

علتتى مستتتوع عتتال متتن الاستتتقلال  وكتتذل  المحافظتتةالأكاديميتتة فيهتتا، 
 والإداري. الأكاديمي

متدي الاهتمتام  إلتي(2011دتاسا  )شاادد  مولاو   بدنما أشات     
أبرزهتتتا العتتتالمي بالمستتتؤولية المجتمعيتتتة متتتن ختتتلال عتتتدد متتتن الصتتتور 

م وهتتي أول معتتايير  1977صتدور معتتايير المستتؤولية المجتمعيتتة عتتام 
 دولية طوعية تصدر بشأن أخلاقيات المؤسسة. 

كما أكدت الدراسة على ضرورة إدراج المسؤولية المجتمعية ضمن 
لمؤسستتتتتتات التعلتتتتتتيم الجتتتتتتامعي الفلستتتتتتطيني  الخطتتتتتتة الإستتتتتتتراتيجية

 بالإضتتتتتتتافة إلتتتتتتتى زيتتتتتتتادة الاهتمتتتتتتتام بتتتتتتت جراء الدراستتتتتتتات والأبحتتتتتتتاث 
 المتعلقة بها. 

تنمداا   جامعاا  جااافان  اا  دوت ( 2012دتاساا  الحتباا )وأكااد     
 متن المعوقتات العديتد هنتا  أن علتى ،أكتدتالمحلا  وودما  المجتما 

 المحلي المجتمع دعم في دورها الجامعة السعودية وأداء دون تحول التي

 ارتباطلآتا الأخترع الجامعة بالمؤسسات ارتبا عدم المعوقات هذم ومن أهم
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 عتدم المنطقتة ، الحكوميتة داختل المؤسستات التعتاون بتين عتدم وثيقلآتا،

 المنطقتة بشتكل أعمتال تعتاون رجتال عتدم الجامعتة ، متع الطلاب تعاون

 بالبحتث العلمتي الاهتمتام عتدم الجامعتة ، قلتة إمكانتات وفعتال، واضتح

 .المنطقة  الإنسانية في للمشكلات
إلتتتتى التعتتتترف علتتتتى تقتتتتدير ( 2014  الشاااامت دتاس )وهااااد   

فتي الجامعتات الحكوميتة المستؤولية المجتمعيتة  القيادات الجامعية تجام
 ة فتتتي جمتتتعانة أدالاستتتتبعلتتتي ا، اعتمتتتدت الدراستتتة ضفتتتي مدينتتتة الريتتتا

 .بياناتها
مجتمعهتتتا القيتتتادات الجامعيتتتة، وهتتتم  ستتتتهدفت الدراستتتة فتتتيكمتتتا ا

عتن جوانتب الدراستة  تاالأشخاص الذين يمكن أن يقتدموا أفضتل تقتدير 
لت إلتى عتدد متن صتوتو ،المتعلقة بواقع المسؤولية المجتمعية للجامعات

 : ئج المهمة منها االنت
ور الجامعتتة تجتتام المستتؤولية ادلأ ةأن تقتتدير القيتتادات الجامعيتت -

التقتتتتتديرلا يعنتتتتتي وصتتتتتول  وهتتتتتذاالمجتمعيتتتتتة جتتتتتاء بتقتتتتتدير جيتتتتتد 
الجامعتتتتات إلتتتتى المستتتتتويات المطلوبتتتتة فتتتتي تحقيتتتتق المستتتتؤولية 

 المجتمعية.
ل امفهتتوم المستتؤولية المجتمعيتتة متتن قبتتل الجامعتتات لايتتز  تبنتتي -

بتتذل مزيتتد متتن  إلتتىحلتت  الأولىتتالأمر التتذي يحتتتاج منهتتا افتتي مر 
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أجتل تأصتيل هتذا المفهتوم وتعمتيم هتذم الثقافتة فتتي الجهتود متن 
 كل المستويات. وعلىالجامعة  أروقة عجمي

قتتتتدمت مجموعتتتتة متتتتن التوصتتتتيات منهتتتتا: ضتتتترورة العمتتتتل علتتتتى و 
التتتتي قصتتترتها الجامعتتتات  توستتتيع دائتتترة العمتتتل بالمستتتؤولية المجتمعيتتتة

رة التتتتدائنتقتتتتال بهتتتتذم المستتتتؤولية إلتتتتى كتتتتز خدمتتتتة المجتمتتتتع والإاعلتتتتى مر 
تجعل منها ثقافة عامة للجامعة يتبناها الجميع وعلى كل  التيالأوسع 

واضتتتتتتحة  المستتتتتتتويات، وأكتتتتتتدت علتتتتتتى ضتتتتتترورة بنتتتتتتاء نظتتتتتتام ومنهجيتتتتتتة
 للمسئولية المجتمعية يمكن من خلالها تقويم أداء الجامعات فيها.

الإدارة التربويتة  أقسام دور   ( 2015دتاس  الثبدت )بدنما ذهب        
 إلتى هاد   المستؤولية المجتمعيتة  تحقيتق فتي الستعودية ، بالجامعتات

 تحقيتق الستعودية فتي الإدارة التربويتة بالجامعتات أقستام دور على التعرف

 أقستتام التتي تواجههتا الصتعوبات علتتى المستؤولية المجتمعيتة والتعترف

الدراستة  واستتخدمت للمستئولية المجتمعيتة ، تحقيقهتا الإدارة التربويتة نحتو
 عضوالآ  ( 72 ) عددها عينة بلغ استبانة على تطبيق وتم الوصفي، المنهج

الدراستة  وتوصتلت الإدارة التربويتة ، أقستام فتي هيئتة التتدريس أعضتاء متن
 علتى تمامتا عينة الدراسة موافقون أن أفراد :منها النتائج مجموعة من إلى

المستتتؤولية  تحقتتق(الستتعودية ، الإدارة التربويتتة بالجامعتتتات أقستتام أن
 ( ،4.31) حسابي البرامج الأكاديمية بمتوسط خلال من المجتمعية وذل 

 والأنشطة بمتوسط والعمليات (، 4.28حسابي)  بمتوسط العلمي والبحث
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ثقافتتتة المستتتؤولية  الدراستتتة بضتتترورة نشتتتر وتوصتتتي( 4.43) حستتتابي
 وغيرهتا، العمتل وورش ختلال النتدوات متن كافتة العتاملين المجتمعيتة بتين

المستؤولية  تحقيتق تواجت  التتي لمشتكلاتوا الصتعوبات تتذليل علتى والعمتل
 .المجتمعية 

 دورإلتتى تحديتتد " (2016ذدااا   )و ااا دتاساا  بدنمااا ذهباا       
 فتي تحليلية دراسة :والمجتمع التعليم بين الربط في السعودية الجامعات

 دور تحديتد إلتى هتدفت وكتذل  الاجتماعيتة للجامعتات   المسؤولية ضوء

المستؤولية  ختلال متن والمجتمتع التعلتيم يتنالتربط  فتي الستعودية الجامعات
لمستئوليتها  الجامعتات تأديتة فتي القصتور أوجت  علتى والتعترف المجتمعيتة.
 فتي الجامعتات تواجت  التتي المعوقتات علتى التعترف وكتذل  .المجتمعيتة

 المجتمعيتة، مستئوليتها متن ختلال بتالمجتمع التعلتيم ربتط فتي بدورها القيام

 في السعودية الجامعات دور لبيان التحليلي الوصفي المنهج البحث واتبع

 وتوصتلتالمستؤولية المجتمعيتة  ختلال متن والمجتمتع بتين التعلتيم التربط

  -:أهمها النتائج من عدد الدراسة إلى
 الثالثة وظيفتها خلال من للمجتمع تقدم  وفعال مهم دور للجامعات أن -

الاستتهانة  أو الوظيفتة عتن هتذم التغافتل يمكنهتا ولا المجتمتع خدمتة وهتي
 الجامعات تواج  التي والمعوقات الصعوبات الوطنية، التنمية على بآثارها

 الإداريتة النتواحي فتي تكمتنالمستؤولية المجتمعيتة  فتي أداء دورهتا فتي

 علتىالمستؤولية المجتمعيتة  وآثتار أبعتاد تقتدير ومتدع والتمويليتة والثقافيتة
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 في الجامعات من مستمر التزامالمسؤولية المجتمعية  والمجتمع، الجامعة

 لأفتراد والبيئتي والاقتصتادي والثقتافي المستتوع التعليمتي وتحستين تطتوير

 مجترد مبتادرات ولتيس المتنوعتة الختدمات توفير خلال من وذل  المجتمع

  .الجامعي العمل أولويات من تكون أن بد لا بل منقطعة وبرامج
 خدمتة فتي بتدورها الجامعتات قيتام أن إلتى الدراستة توصتلت كمتا

 العمل ثلاثية توفر من لا بد ولكن فقط الجامعات على يتوقف لا المجتمع

 والدولتة الجامعتتات وهتتو للجامعتتات المجتمعيتتة للمستتئولية المؤسستي

 تلت  متع المجتمتع تفاعتل عتدم وكتذل  -دعتم الدولتة  فعتدم والمجتمتع،

 خدمتة الجامعتة متن تقدمت  متا فتي يتؤثر - والمبتادرات وتقيميهتا البترامج

 بالمستؤولية المجتمعيتة الخاصتة الأولويتات فتي تنتو  وهنتا  للمجتمتع،

 المشاريع ودعم التأهيل، لخدمة التعليم المستمر فمن السعودية للجامعات

التوعي  ونشتر البيئيتة والخدمات الأبحاث مراكز ودعم والمتوسطة الصغيرة
 .مجالاتها في المتعددة البرامج من والكثير الصحي
 -الاجنبية:الدراسات )ب(

  Hersh & Schneider)هداااتش وشااانددت  دتاسااا دات   
حتتتتتتتول تعزيتتتتتتتز المستتتتتتتؤولية الشخصتتتتتتتية والمجتمعيتتتتتتتة فتتتتتتتي ( 2005

الجامعتتتتات وشتتتتتملت عديتتتتتدالآ متتتتتن الؤسستتتتتات الوطنيتتتتتة مثتتتتتل جامعتتتتتة 
)هتتتتتارفرد( وجامعتتتتتة )ستتتتتتنافورد( وجامعتتتتتة )ديتتتتتوكي( حيتتتتتث جعلتتتتتت 

متتن متطلبتتات الحصتتول علتتى  المستتؤولية المجتمعيتتة جتتزء لا يتجتتزء
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الدرجتتة العلميتتة. وأن لتتدي هتتذم الجامعتتات التزامتتات تعكتتس اتجاهتتالآ 
    أوسع في مجال الأخلاق والقيم والمستؤولية الشخصتية والمجتمعيتة. 
حيتتتتتث شتتتتتكلت المستتتتتؤولية المجتمعيتتتتتة أحتتتتتد الأهتتتتتداف البتتتتتارزة فتتتتتي 
عمليتتتات التتتتعلم التتتتي تقتتتدمها الكليتتتات. وأوصتتتى الباحثتتتان بضتتترورة 

ود مبتادارات استتتباقية واضتحة تعمتل علتتى تحقيتق هتذم الأهتتداف وجت
بالأخلاق والقيم والمسؤولية الشخصية والمجتمعية، وربطهتا بتالتميز 
الدراستتي للطتتلاب والمجتمتتع الختتارجي أيضتتا، وتقتتديم الأدوات التتتي 

 تتيح قياس مدع الوفاء بهذم الأهداف وتقييمها. 
تطتتتتتوير ب(Alcota,2013)الكوتاااااا دتاسااااا بدنماااااا اهتمااااا  
فتتتتتي كليتتتتتات طتتتتتب المجتمعيتتتتتة  المستتتتتؤوليةالممارستتتتتات الأخلاقيتتتتتة و 

الأستتتنان فتتتي جامعتتتة تشتتتيلي، متتتن ختتتلال التعتتترف علتتتى تصتتتورات 
أعضاء هيئة التدريس والطلاب عن مجموعة من الأبعاد المرتبطتة 

 . المجتمعية المسؤوليةب
وقتتتتد أوضتتتتحت الدراستتتتة التتتتتي استتتتتخدمت أستتتتلوب المقتتتتابلات 
المعمقتتتة متتتع ستتتتة عشتتتر فتتتردالآ )ثمانيتتتة أستتتاتذة وثمانيتتتة طتتتلاب( أن 
منتتاهج كليتتة طتتب الأستتنان أعتتدت للتعلتتيم التقنتتي والتتتدريب، ممتتا قتتد 
يُفشل دورها في معالجة المشكلات المجتمعيتة بالشتكل التذي يجعتل 

لا يسهم في حل مشتكلات و  المجتمعية المسؤوليةالطالب لا يتحمل 
المجتمتتع، كمتتا أظهتترت نتتتائج التحليتتل لهتتذم المقتتابلات أن الطتتلاب 
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والأستتتتاتذة لا يلقتتتتون التشتتتتجيع الكتتتتافي للالتتتتتزام الأخلاقتتتتي والشتتتتعور 
فتتتي المنتتتاهج الدراستتتية الحاليتتتة والممارستتتات  المجتمعيتتتة المستتتؤوليةب

يتتتز التعليميتتتة المستتتتخدمة، ممتتتا يظهتتتر حاجاتهتتتا إلتتتى المراجعتتتة وتعز 
 . المجتمعية المسؤوليةالالتزام بهذم 

 آل جدااااااااااااتاوان وآوااااااااااااتون دتاساااااااااااا كمااااااااااااا هااااااااااااد   
(Jirawanet.2016al)  إلتتتتتتتتتى الكشتتتتتتتتتف عتتتتتتتتتن آثتتتتتتتتتار المستتتتتتتتتؤولية

المجتمعيتتتتة للجامعتتتتة علتتتتى صتتتتورةالجامعات الخاصتتتتة فتتتتي تايلانتتتتد. 
وتوصلت الدراسة إلى أن عناصتر المستؤولية المجتمعيتة للجامعتات 

معتتتايير الجتتتودة ولكتتتن هنتتتا  العديتتتد متتتن متضتتتمنة فتتتي  التايلانديتتتة
 .الجامعات تجاوزت تل  المعايير

المستتتتتتتؤولية المجتمعيتتتتتتتة  كمتتتتتتتا أظهتتتتتتترت نتتتتتتتتائج الدراستتتتتتتة أن 
فسية ونوعية الخريجين، كمتا أظهترت اللجامعة تؤثر على القدرة التن

تتواصل مع أصحاب المصالح فيما يتعلق  أن الجامعات التايلاندية
ختتتتتلال وستتتتائل التواصتتتتتل الاجتمتتتتتاعي بالمستتتتؤولية المجتمعيتتتتتة متتتتن 

ئل التقليديتتة، ممتتاأثر فتتي وعتتي الطتتلاب بمتتاتقوم بتت  انالوستتموغيرهتتا 
 الجامعة في المسؤولية المجتمعية.

بضتتتتتتترورة تطبيتتتتتتتق الجامعتتتتتتتات للمستتتتتتتئولية  الدراستتتتتتتةأوصتتتتتتتت و      
المجتمعيتتتة وممارستتتة الأنشتتتطة المتعلقتتتة، كمتتتا تؤكتتتد الدراستتتة علتتتى 
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أصتتتحاب المصتتتتالح، والإعتتتلان عمتتتتا تقتتتوم بتتتت   ضتتترورة التواصتتتتلمع
 المجتمعية.الجامعة من أنشطة في مجال المسؤولية 

 عتن لكشتفل  (Avilés, 2017)أ دلدس دتاس    حدن هد   
 26000لمواصتفة أيتزو إستبانيا في جامعة بوليتكنيكا مدريد تطبيق مدع

 المستتتؤولية المجتمعيتتتة للجامعتتتة تجتتتام ماتهتتتااالتز  نطتتتاق كوستتتيلة لتوستتتيع
مواصتتتتفة  مؤسستتتتة جامعيتتتتة إستتتتبانية تطبتتتتق أول الدراستتتتة أنهتتتتا وكشتتتتفت

 الختتارجي،وهي التتتدقيق المستتؤولية المجتمعيتتة بهتتدف علتتى 26000أيتتزو
 يمكتتن مؤشتترات تستتتخدمو  دوليتتا بتتذل  تقتتوم المؤسستتة الوحيتتدة التتتي أيضتا

 الأكاديميتتة التتتي والمؤسستتات المصتتالح قبتتل جماعتتات متتن منهتتا التحقتتق
 .الحوكمتتة والأداء ختتلال جتمعيتتة كاستتتراتيجية متتنالمستتؤولية الم تطبتتق

 التزامات الجامعة تجام نحو أخرع الجامعة خطوات المقابل،اتخذت وفي
 .المجتمع

 تعقيب على الدراسات السابقة:
 السابقة الدراسات إلي  توصلت ما على الباحث اطلا  خلال من يتضح

المستتؤولية أهميتتة  حتتول مقترحتتات متتن بتت  خرجتتت ومتتا نتتتائج، متتن
 -تبين للباحث النقاط ارتية: المجتمعية للجامعات،

تعتدد الأستاليب المنهجيتة التتي استتتخدمت فتي هتذم الدراستات بتتين  -1
 وصفية وتحليلية وبين مسحية ودراسة الحالة. 
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 المستتتتتتؤوليةتناولتتتتتتت أغلتتتتتتب الدراستتتتتتات الستتتتتتابقة وصتتتتتتفالآ لمفهتتتتتتوم  -2
علتتى  المستتؤوليةوصتتورها متتع التركيتتز علتتى عائتتد تلتت   مجتمعيتةال

 الجامعات ومجتمعاتها.
المجتمعيتة بوصتفها  المستؤوليةأن بعض الدراسات منهتا تناولتت   -3

 مرادفة لخدمة المجتمع دون إظهار الفروق بين المفهومين.

 المستتتتتؤوليةأوصتتتتتت معظتتتتتم الدراستتتتتات الستتتتتابقة بضتتتتترورة تفعيتتتتتل  -4
للجامعات وسن التشريعات التى تحقق الفائدة المرجتوة  مجتمعيةال

 خدماتها للمجتمع.من 

 المستتتتؤوليةأوصتتتت معظتتتم الدراستتتات بضتتتترورة اهتمتتتام الجامعتتتة ب -5
 المجتمعية وقيامها بواجباتها تجام المجتمع المحيط.

الاستتتتفادة متتتن هتتتذم الدراستتتات فتتتي إعتتتداد الإطتتتار النظتتتري لهتتتذا   -6
متدادها بكثيتر متن المعلومتات التتي استتفاد منهتا الباحتث  البحث وا 

 في بناء أداة هذا البحث. 

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:
استتتفاد البحتتث التتراهن متتن الدراستتات الستتابقة فتتي كونهتتا تعتتد بمثابتتة  -

نقطتتتتة الانطتتتتلاق الرئيستتتتة والأساستتتتية التتتتتي ستتتتهلت تحديتتتتد مشتتتتكلة 
 البحث.

الاجتماعيتة  المستؤوليةكما استفاد فتى التعترف علتى مفهتوم وصتور  -
 للجامعات تجام المجتمع.
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ف الدراستتتة وتستتتاؤلاتها فتتتي ضتتتوء النتتتتائج وكتتتذل  فتتتى تحديتتتد أهتتتدا -
 السابقة. 

تكوين تصور عام حتول موضتو  الدراستة ممتا ستهل مهمتة التفستير  -
 والتحليل واستخلاص النتائج ومقارنتها بنتائج الدراسات السابقة.

ستتتتتاهم الاطتتتتتلا  علتتتتتى الدراستتتتتات الستتتتتابقة فتتتتتي بنتتتتتاء أدوات جمتتتتتع  -
المختلفتتة، وكتتذل   البيانتتات الخاصتتة بالبحتتث التتراهن وتحديتتد أبعتتادم
 التوجي  إلى أهم الخطوات العلمية لبناء الأداة.

أفادت الدراستات الستابقة فتى أستلوب معالجتة نتتائج الدراستة الحاليتة  -
وأهم الأساليب الإحصتائية التتى يمكتن استتخدامها فتى هتذا الصتدد، 

 تصميم الأدوات الرئيسية فى البحث الحالى.

 ثالثا: مشكلة البحث: 
 عمليتة يحتر  فهتو بتثمن، تقتدر لا كبيترة ثتروة الجتامعي التعلتيم

 على تقع التي المؤسسات أرفع من هي المؤسسة التعليمية لأن التنمية
 بمختلتف متخصصتين متن المجتمتع يحتاجت  متا تتوفير مهمتة عاتقهتا

 تشكل أنها إلى إضافة التنمية، للمساهمة في شتي عمليات المجالات
 التقتدم تضتمن التتي والتطبيقيتة العلميتة الأساستية للبحتوث المراكتز

 بتالخبرات صتنا  القترار تثتري وهتي والثقافي، والاجتماعي الاقتصادي
 .السياسي بالأداء تتحكموبالتالي  والمهارات
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فتي التنميتة الجامعتات  إشترا   من هذا المنطلق أصبح لموضو 
 وذلت  نتيجتة لعتتدمالتراهن، متن البحتث فتي الوقتت  مهمتالآ  المحليتة  مكانتالآ 

حيتتث يعتبتتر قطتتا  المرجتتوة، فتتي تحقيتتق الأهتتداف  الدولتتة وحتتدهاقتتدرة 
ة آليتو  الآ رسمي في العملية التنموية باعتبارم فاعلالآ  شريكالآ  التعليم الجامعي

  (75، 2011 لحرش:كريم ) تكميلية لتحقيق التنمية المحلية
 برعاية كل العوامل واهتمامها دور الجامعةونظرالآ لأهمية 

الاجتماعية والاقتصاديةوالبيئية التي تؤثر على حياة الأفراد التعليمية و 
ذات نشاط مهني  بالتالي أصبحتوالجماعات والمجتمعاتالمحلية وهي 

 .للجامعاتمزدوج وهو ما يعرف ارن بالاتجام التنموي 
متتتع الحتتترا  التعليمتتتي الحتتتادث فتتتي مصتتتر فتتتى تطتتتوير التعلتتتيم و 

تحديتتتتد إطتتتتار عتتتتام لفهتتتتم وتحديتتتتد أهميتتتتة وقيمتتتتة  هتتتتذم الدراستتتتةحتتتتاول ت
وضتع تصتور متع لكليات التربية للطفولتة المبكترة جتمعية مال المسؤولية

كليتات التربيتة المجتمعيتة مطبقتالآ على المستؤوليةمقتر  لتفعيل دورها فتي 
وترجتتع  (بناا  سااود  -ال دااو  -بجامعااا  )السااادا للطفولتتة المبكتترة 

بعتد تحويتل كليتة ريتاض الاطفتال جامعتة مبررات اختيارهتذم الجامعتات 
تبنتتت العديتتد متتن الجامعتتات لائحتهتتا القتتاهرة التتي كليتتة الطفولتتة المبكتترة 

بتترامج  ةالاكاديميتتة و التتتي تعمتتل بنظتتام الستتعات المعتمتتدة وتقتتدم اربعتت
قبتتل متتن هنتتا اراد الباحتتث دراستتة  اكاديمتتة متميتتزة لتتم تكتتن موجتتودة متتن
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لتربيتتة للطفولتتتة المبكتترة للجامعتتتات المستتئولية المجتمعيتتتة لكليتتات ا واقتتع
 عينة الدراسة بعد تبنيها لهذا التطور في لائحة جامعة القاهرة .

 لآتية: اسئلة الأالإجابةعن  إلى حيث يسعي هذا البحث
 ما المقصود بالمسئولية المجتمعية وما مجالاتها ؟ .1

المجتمعية لكليات التربية للطفولة المبكترة  المسؤوليةما واقع تطبيق  .2
بالكليتتات عينتتة  متتن وجهتتة نظتتر أعضتتاء هيئتتة التتتدريس ومعتتاونيهم

 البحث؟

 لتتتتتتتدورها الكليتتتتتتتات تحقيتتتتتتتق دون حتتتتتتتائلالآ  تقتتتتتتتف التتتتتتتتي ماالمعوقتتتتتتتات  .3
 ؟المجتمعي

التتتتي يمكتتتن عتتتن طريقهتتتا تفعيتتتل دور كليتتتات التربيتتتة  التوصتتتيات متتتا .4
 المجتمعية؟ المسؤوليةللطفولة المبكرة في 

 رابعا: أهداف البحث 
 يهدف هذا البحث إلى: 

 المقصود بالمسئولية المجتمعية ومجالاتها  التعرف علي -1

واقتتتتتع تطبيتتتتتق المستتتتتؤولية المجتمعيتتتتتة لكليتتتتتات التربيتتتتتة  تحديتتتتتد -2
للطفولتتتتتة المبكتتتتترة متتتتتن وجهتتتتتة نظتتتتتر أعضتتتتتاء هيئتتتتتة التتتتتتدريس 

 .بالكليات عينة البحث ومعاونيهم

 الكليتات تحقيتق دون حتائلالآ  تقتف التتي المعوقتات التعرف علي -3
 .لدورها المجتمعي
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التي يمكن عتن طريقهتا تفعيتل الوقوف علي بعض التوصيات  -4
 دور كليات التربية للطفولة المبكرة في المسؤولية المجتمعية

 خامساً: أهمية البحث.
  -تأتي أهمية هذا البحث في جانبين هما:

يتمثل في أهمية الموضو  الذي تناولت  الدراسة  الجانب النظري: .1
المجتمعية للجامعات ودورها تجام المجتمع  المسؤوليةوارتباطها ب

الأمر الذي يتطلب توضيح هذا المفهوم والتعرف على دور 
الجامعة من خلال هذا المفهوم ومدي التزام المؤسسات التعليمية 

وتقديم التوصيات في أداء هذا الدور  -عينة البحثكالكليات  -
والمقترحات في هذا الشأن من خلال ما تتوصل ل  الدراسة الحالية 

 من نتائج وتوصيات. 
والذي يظهر من خلال  نتائج  الجانب العلمي أو التطبيقي: .2

البحث واستفادة المسئولين وأصحاب القرار برسم سياسات 
 المؤسسات التعليمية التي من خلالها تستطيع ممارسة مسئوليتها
المجتمعية داخل المجتمع وذل  من خلال جعلها هدف رئيسي من 
أهداف التعليم العالي ومواكبة تطور المجتمع العالمي وتركيزم على 
التنمية البشرية المستدامة التي من خلالها تتنافس الأمم في الوقت 

 الحالى.
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 : البحث مفاهيمسادساً : 
هي مفتا  توجي  الجهود  Responsibilityتعتبر المسؤولية 

نحو هدف مكافحة الانحرافات السالبة وتنمية الانحرافات الموجبة، او 
انها مفتا  قياس الوحدة الاقتصادية، حيث انها تؤدي الى تأكيد 
الرغبة والعزيمة والقدرة على التحدي من خلال تنمية رو  الابتكار 

ة و الموارد المتاحأللوحدة الى افضل استغلال للطاقة 
 (.325،:2011)جمعة،

 Community responsibility : المسئولية المجتمعية

 في النظر باختلاف وجهاتالمسؤولية المجتمعية  تعريفات تختلف

 هذم المسؤولية. شكل تحديد
  فتعرف لغويالآ بأنها: أن يكون الإنسان مسئولالآ ومطالبالآ بالقيام

 بأمور وأفعال، وأداها. 
 بالمسؤولية ومتزايد كبير اهتمام يوجد أن  من الرغم على 

 أن  إلا والباحثين قبل المنظمات من المجتمعية للمنظمات

النظر  وجهات بحسب تختلف ومتنوعة كثيرة تعريفات توجد
 ( Waddock,2008 ،108-87)المختلفة 

 ذات سياسة بأنها :للجامعات المجتمعية المسؤولية وتعريف 

 ارثار التعليمية تجام لمسؤوليتها الجامعة لأداء أخلاقي إطار

 مع تفاعلي حوار في الجامعة تنتجها التي والبيئية والمعرفية
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 Shu-Hsiangمستدامة ) إنسانية تنمية المجتمع لتعزيز

et.al., 2015:165-172المفاهيم كل شأن ذل  في ( وشأنها 

 للجامعات المجتمعية المسؤولية تعريف ويمكن العلوم ، في

 -:يلي كما (23: 2010الاجتماعية)عواد ، 

 والقيم المبادئ من مجموعة ممارسة إلى الدعوة في الجامعة مسؤولية 

 وخدمة علمي وبحث تدريس من الأساسية خلال وظائفها من

 والحقيقة بالمساواة الالتزام المبادئ والقيم هذم وتشمل مجتمع،

 والاقرار والتنمية المستدامة، الاجتماعية العدالة ودعم والتميز،

 ودعم حقوق الثقافات وتعدد التنو  وتقدير وحريت  الفرد بكرامة

 (.471-432: 2014المدنية )الصائغ، والمسؤولية الإنسان

 في  توجد الذي المجتمع نحو آثارها بمعالجة الجامعة التزام وهى 

 والإدرا  الفهم من إطار وفي المستدامة، التنمية من بمايعزز

 الطلبة في للتأثير والتربوي التعليمي الدور على استخدام القائمين

 عن عدا ذل ، تحقيق شأنها من الأنشطة التي بممارسة والعاملين

في هذا  وريادت  المحلي المجتمع أنشطة قيادة
 (.105، 2013المجال.)شقوارة:

  الجامعي المجتمع لأداء الأخلاقية الجودة سياسة بأنها تعرفكما 

 طريق عن الإداريين والموظفين التدريس هيئة الطلاب وأعضاء

 تنتجها التي والبيئية والمعرفية للآثار التربوية المسئولة الإدارة
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 البشرية التنمية المجتمع لتعزيز مع تفاعلي حوار في الجامعة،

 .(Lo et.al, 2017: 73-59 )المستدامة.
وتبني  من اعتماد فعلى الرغم للجامعات المصرية وبالنسبة 

المسئولية المجتمعية  لمبادئ العالم حول الجامعات من العديد
 في المسألة هذم في البحث هنا  نقصالآ كبيرالآ في أن غير والاستدامة

 والتفكير النظر إلى إعادة الجامعات المصرية تحتاج حيث مصر،
صلا  باستمرار الاجتماعي  التعاون وتعزيز المجتمع في دورها وا 
المسئولية المجتمعية  عادأب نحو والممارسات القيم )وتغيير
  ( Alaa Tag Eldin Mohamed،2015، 2416 :2407).المختلفة

اكتسب مفهوم المسؤولية المجتمعية بعدالآ دوليالآ بعد أن صدر 
، وهي مجموعة من 2000الميثاق العالمي من الأمم المتحدة عام 

السياسات المعنية بوضع معايير وضوابط للأعمال في إطار مبادئ 
ونبض حاجات المجتمع والمسؤولية المجتمعية كرسالة مبكرة عالمية 

وترسيخها في مؤسسات القطا  الخاص والعام لتؤدي دورها في خدمة 
 .الوطن والمساهمة في مسيرت  التنموية

 الالتتتتتزام  بأنهتتتتا المجتمعيتتتتة التتتتدولي المستتتتؤولية البنتتتت  يعتتتترف كمتتتتا
 موظفيهتتتتتا متتتتتع العمتتتتتل ختتتتتلال متتتتتن  المستتتتتتدامة التنميتتتتتة فتتتتتي بالمستتتتتاهمة
النتتتتتاس  معيشتتتتتة مستتتتتتوع لتحستتتتتين ككتتتتتل، والمجتمتتتتتع المحلتتتتتي والمجتمتتتتتع

 .(http://www.worldbank.org) .واحد
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 -:عية فىتمويتحدد المفهوم الإجرائى للمسئولية المج

 في تبنى بعض القضايا الاجتماعية والعمل على  ةالمساهم
 مواجهتها.

 ومواجهة قضايا ومشكلات  برامج تهدف إلى تنمية البنية التأسيسة
 )الصحة، التعليم، الإسكان، البيئة، الشباب، البطالة، الفقر(.

 .تنمية التعاون مع مؤسسات المجتمع المدني والأجهزة الحكومية 
  التزام الجامعة بتحقيق التنمية البشرية للعاملين بها وأفراد المجتمع

 المحلى.

 : كليات التربية للطفولة المبكرة
Early childhood education colleges 

أنشئت من خلال كليات رياض أطفال أو أقسام تربية  التيهي 
ت لائحة جديدة تعمل بنظام الساعات بنالطفل في كليات التربية وت

المعتمدة وبها أربع برامج أكاديمية متنوعة قد تعمل جميعالآ داخل 
لتخريج معلمات رياض أطفال لديهن  الكلية الواحدة أو البعض منها

القدرة علي العمل في مجالات الحضانة والروضة والتربية الخاصة 
 .والروضات التي تقوم بالتدريس باللغة الإنجليزية

 (مجالاتها-أبعادها -مبادئها-قيمها) المسؤوليةالمجتمعية(1)
 إزاء المجتمعية المسؤولية مفهوم يتبلور بدأ بعيدة ليست فترة منذ
 وتفعيل البطالة، من والحد الفقر، وأبرزها مكافحة الإنسانية، القضايا
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 ودمجهم في التنمية عملية في الخاصة الاحتياجات ذوي دور
  . الخصوص وج  على والبيئة المجتمع

 جوهرية سمة باعتبارها الاعتراف بالمسؤولية المجتمعية
 اتجاهالآ  الجامعة أصبح أداء من يتجزأ لا جزءا وكونها للجامعة،

 وتجسد تعزز أن العالي ينبغي التعليم مؤسسات أن يعني سائدالآ، مما
 عملية أنها على إليها تنظر بالمسؤولية المجتمعية وأن الإحساس
 أغلب تدر  الأوربي المستوع وعلى السواء، على وخارجية داخلية

 في ويضعونها المجتمعية المسؤولية أهمية الجامعات الأوروبية
 بل أيضا الجامعات سياسات مستوع على فقط ليس الأولويات مقدمة
 تبني مراحل تحديد تم اليومية، وأيضالآ  الممارسات مستوع على

 المعرفة، هي: المراحل وهذم للجامعاتالمسؤولية المجتمعية  وتطبيق
 EU-lifelong ) ،2014،(7 .والتنفيذ الانخراط الوعي والاقتنا ، رفع

learning programme . 

 التزام أنها على للجامعاتالمسؤولية المجتمعية  فهم ويمكن
 من يعزز في ، بما توجد الذي المجتمع نحو آثارها بمعالجة الجامعة
درا  فهم من إطار في المستدامة، التنمية  استخدام على القائمين وا 
 والعاملين الطلبة على للتأثير والتربوي للجامعة، التعليمي الدور

إسهام  عن فضلا ذل ، تحقيق شأنها من التي الأنشطة بممارسة
 المجال، هذا في وريادت  المحلي المجتمع أنشطة بقيادة الجامعة
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الجامعي  المجتمع لأداء الأخلاقية الجودة سياسة بأنها وتعرف
 طريق عن )والموظفين الإداريين التدريس هيئة وأعضاء الطلاب(

 تنتجها التي والبيئية والمعرفية التربوية للآثار المسئولة الإدارة
 البشرية التنمية لتعزيز المجتمع مع تفاعلي حوار في الجامعة،
 Asia-Europe Foundation’s ASEM Education) .المستدامة

Hub (AEH) ، 2011، 22). 

المسئولية المجتمعية للجامعات تعرف بانها تل  السياسة 
وأعضاء هيئة الأخلاقية لجودة أداء مجتمع الجامعة   الطلاب ، 

التدريس والإداريين  وذل  مع مسؤولية إدارة التأثيرات البيئة 
والمعرفية والتعليمية وسوق العمل . وذل  في حوار تفاعلي مع 
المجتمع لتحسين التنمية البشرية 

   . (Ruxandra,V.,Cristina,B.,2014,p3).المستدامة
 للجامعاتالمسؤولية المجتمعية  الأوربي النموذج وكما يعرف

 المجتمع وأنشطتها على قراراتها تأثيرات عن الجامعة مسئولية (بأنها
 والتي تعزز والأخلاق بالشفافية تتسم استراتيجيات خلال من والبيئة
 الديمقراطية المساواة، العدالة، قيم مع تتسق التي السلوكيات وتشجع

 Carlos) .الجامعة مجتمع بين أعضاء والاستدامة التشاركية،

Wing-Hung Lo et., 2017,37:59). 

 تركز أخلاقية نظرية على المجتمعية المسؤولية مفهوم بني فقد

 المجتمع، هذا لخدمة يقدم أن يجب المجتمع دورلآا في كيان لكل أن على
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 ربحية، أو غير ربحية حكومية، غير أو حكومية جهة يكون قد والكيان

 .الصالحة مواطنتهم خلال من أنفسهم المجتمع أفراد وحتى

 الاقتصادية المؤسسات تمس المجتمعية المسؤولية أن ورغم

 هذا في المجتمعية المسؤولية العامة، باعتبار المؤسسات تمس مما أكثر

 تخدم التنمية التي في والمساهمة الأخلاقي بالاستثمار ترتبط الإطار

 النظرة أن إلا الاستثمار، على المجدية العوائد تحقيق مع والبيئة المجتمع

 بالمسؤولية ارتبطت منها الربحية غير خاصة مؤسسات التعليم إلى

 .ومكوناتها جوانبها بكل المجتمعية
 أم كانت أشكالها تعليمية بكافة المؤسسات قيام من فلابد

 من ليس المجتمعية، المسؤولية مجال في بأدوار صحية، أم اقتصادية

 المجتمعي والتأهيل التعليم منطلق من إنما والإحسان منظور الصدقة

 فاعلة آليات وتوفير ،" الصيد إنما علم  سمك ، تطعم  لا" مبدأ على

 حلول للمشكلات إيجاد ومحاولة القائمة، للتحديات التصدي مجال في

 المدع على المجتمع ورفام الاقتصادي النمو وج  في حائلا تقف التي

 .الطويل

 تقوم التي العلم منارات أنها وبحكم العالي، التعليم فمؤسسات

 الاجتماعية الخدمة مفهوم ف ن فكريلآا وأخلاقيلآا، بالمجتمعات للرقي أساسلآا

 إدارة من تخلو جامعة تكاد ولا قديم، مفهوم هو فيها ارن حتى السائد

 شرائح كل تمس لا الخدمات هذم لكن الأمر، بهذا تعنى مستقلة
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 التي المحمودة والإسهامات الخدمات من لكثير وكذل  الحال المجتمع،

 أو الأنشطة رعاية أو الدعم المادي مجال في للمجتمع الجامعات تقدمها

 .التوجي  أو الإشراف

 : قيمة المسؤولية المجتمعية(2) 

اكتسب مفهوم المسؤولية المجتمعية بعدالآ دوليالآ بعد أن صدر 
، وهي مجموعة من 2000الميثاق العالمي من الأمم المتحدة عام 

المعنية بوضع معايير وضوابط للأعمال في إطار مبادئ السياسات 
عالمية ونبض حاجات المجتمع والمسؤولية المجتمعية كرسالة مبكرة 
وترسيخها في مؤسسات القطا  الخاص والعام لتؤدي دورها في خدمة 

وبالرغم من صعوبة تحديد  الوطن والمساهمة في مسيرت  التنموية
ع إلا أن هنا  عدة مجتمعيةتعريف دقيق لمفهوم المسؤولية ال

للتعريف بهاع إذ عرفها بعض الباحثين بأنها  جميع القرارات اجتهادات 
والفلسفات والأفعال والطرق التدبيرية التي تعتبر تطور ورفاهية 

وتشمل المسؤولية المجتمعية بمفهومها الواسع ،المجتمع هدفالآ لها
والشامل الالتزام بتحقيق التوازن بين أطراف متعددة لكنها مترابطة 

والعاملين فيها  الإنتاجيةات كل من المنظمات تتمثل بمصالح وحاج
ا أن نشاطات المنظمة من حيث النوعية موالبيئة الخارجية والمجتمع ك

تصنف إلى نشاطات حماية البيئة والتفاعل مع المجتمع المحلي 
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الغالبي وأخرون :  ).وحماية المستهل  والنشاطات المتعلقة بالعاملين

2006  ،54 ) 

 -:المجتمعية المسؤولية مبادئ(3)
 على وترتكز المبادئ من كبير عدد على المجتمعية المسؤولية تقوم

 ,Avilés, C., Moyano) ،2017 :هي منها رئيسة تسعة مبادئ

et.al. (75-97)  

 (Environmental Restoration) البيئة حماية الأول: المبدأ (1

 .بالتلوث منها يتعلق ما وبخاصة بها، المحدقة الأخطار من
  المادي. للاستثمارين أمان صمام واعتبارها

 علاقة من بينهما وما (Ethics) والأخلاقيات القيم الثاني: المبدأ (2
البعد  تأخذ أن ينبغي التي الأنشطة طبيعة حيث من مباشرة
 .الاعتبار بعين القيمي

 ويتحقق (Accountability) والمحاسبية المساءلة الثالث: المبدأ (3
 ما وفق الدقيقة والبيانات الصادقة المعلوماتخلال  من ذل 

  .تنفذ لم التي نفذت وتل  التي الأنشطة حول بالشفافية يعرف
من  (Empowerment) السلطات وتعزيز تقوية الرابع: المبدأ (4

 المستفيدين وجمهور والخاص العام القطا  بين ما المتوازنة الشراكة
 .واستقرارم المجتمع أمن يضمن المتبادلة، بما المصالح لتحقيق

 Financial Performance)والنتائج المالي الأداء الخامس: المبدأ (5

and Results)  الممكنة الرفاهية مستويات أفضل إيجاد خلالمن 
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 مبنية وفرص وترقيات وامتيازات وتوفير وتقاعد رواتب عن الناتجة
 بالوقت ويحفظ الأداء، حسن على القائم الشريف التنافس على
 التقدم نحو والسعي للمؤسسة، اللازمة والتطور التقدم أوج نفس  
 .الذاتي والنمو

 Workplace) العمل موقع مواصفات السادس: المبدأ (6
Standards) بحسب المدرب الكادر وتطوير البشرية الموارد 
 المهنية البيئة وكذل  توفير الحديثة، العصرية المهنية الاحتياجات

 وج ، أكمل على أعمالهم الموظفون بها يؤدي التي السليمة
 والجو والتهوية، والإضاءة، الهدوء، ذل  عناصر متضمنالآ 

  .المفتو  السيكولوجي
 Collaborative)التعاونية العلاقات السابع: المبدأ (7

Relationships) العمل شركاء مع والأمانة على العدالة المبنية 
 الجهود المبذولة ثمرة من المستهدفة والفئة والأنشطة والمهمات

 .أيضا
 Quality Products and) الجودة ذات المنتجات الثامن: المبدأ (8

Services) لاحتياجات تستجيب بحيث يالمستو  عالية والخدمات 
 يمكن التي الكفاءة عناصر كل بذل  مستثمرة المختلفة، المجتمع
 مع ب يجابية التنافس على قادرة خصائص لديها يخلق بما توظيفها،
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 أم المعنوي للجانب سواء والموردة، المنتجة مختلف الجهات
  .المادي

 Community) المجتمعي : الارتباطالتاسع المبدأ (9
Involvement) ومؤسسات  المجتمع بين الوثيق التواصل 

 بالحساسية التواصل والاتصال عمليتا تتميز بحيث المختلفة،
 وبالنسبة  المجتمع  واحتياجات ثقافة تجام مجتمعيا المسئولة

 من وتبني العديد من اعتماد فعلى الرغم للجامعات المصرية
 غير والاستدامةالمسؤولية المجتمعية  لمبادئ العالم حول الجامعات

 حيث مصر، في المسألة هذم في البحث هنا  نقصالآ كبيرالآ في أن
 باستمرار والتفكير النظر إلى إعادة الجامعات المصرية تحتاج

صلا   الاجتماعي )وتغيير التعاون وتعزيز المجتمع في دورها وا 
 :2407)المختلفة المسؤولية المجتمعية  أبعاد نحو والممارسات القيم

2416 ،Alaa Tag Eldin Mohamed 2015 )  
 المجتمعية   المسئولية بعادأ(4)

أبعتتاد  تحديتتد محاولتتة إلتتى والبتتاحثين الكتتتاب متتن العديتتد ستتعى
 أبعتتتتتاد تمثلتتتتتت مختلفتتتتتة نظتتتتتر وجهتتتتتات متتتتتن الاجتماعيتتتتتة المستتتتتؤولية
 عبتتتتتد بتتتتتن وستتتتتفيان مخلتتتتتوفي الستتتتتلام )عبتتتتتد الاجتماعيتتتتتة المستتتتتؤولية
 : يلي ( في ما2012،7العزيز،
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 على وتعمل صالحة المنظمة تكون أن أي: الإنسانية المسؤولية 
  الحياة نوعية تحسين و المجتمع وتطوير تنمية في الإسهام

 أسس على مبنية المنظمة تكون أن بمعنى: الأخلاقية المسؤولية 
 إيتتذاء عتن تمتنتع وأن الصتتحيحة،  بالأعمتال تلتتزم وأن أخلاقيتة،
 التزامها . خلال من ارخرين ثقة اكتساب. ارخرين

 القتتتوانين ب طاعتتة المنظمتتة التتتتزام أي:  القانونيؤؤؤة المسؤؤؤولية ، 
  المخلة بالقانون بالأعمال القيام وعدم الشرعية الأعمال وبتنفيذ

 ومجديتتتة نافعتتتة المنظمتتتة تكتتتون بتتتأن: الاقتصؤؤؤادية المسؤؤؤؤولية 
 . للآخرين الأمان توفير جاهدة تحاول وأن اقتصاديا،

 ويرع البعض أن أبعاد المسئولية المجتمعية  تتمثل في:   
المؤسسات من خلال  ويتمثل في حوكمة : البعد الاقتصادي (أ   

مجموعة العلاقات ما بين إدارة المؤسسة ومجلس إداراتها ومساهماتها 
والجهات الأخرع التي لها اهتمام بالمؤسسة ، كما إنها تبين الألية 
التي توضح من خلالها أهداف المؤسسة والوسائل اللازمة لتحقيق 

سية هي تل  الأهداف ومراقبة تحقيقها وبالتالي ف ن الحوكمة المؤس
التي توفر الحوافز المناسبة للوصول إلي الأهداف التي  تصب في 
مصلحة المؤسسة  وتسهل  إيجاد عملية مراقبة فعالة وبالتالي تساعد 
المؤسسة علي استغلال مواردها بكفاءة مما يسهم بخلق وتعزيز البيئة 
التي تكون فيها مبادئ المساءلة والشفافية والسلو  الأخلاقي واحترام 
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نشاء نظام من  مصالح الأطراف المعنية واحترام سيادة القانون وا 
الحوافز الاقتصادية وغير الاقتصادية مرتبط بالأداء في المسئولية 

 المجتمعية للمؤسسة. 
هنا  علاقة أساسية بين ظروف العمل :  البعد الاجتماعيب(

دة والإنتاجية وتبرز الدراسات نجا  المؤسسات في بيئات تنافسية متزاي
، لم يعد من الممكن قياس  بمقياس الأرقام المحضة ، بل ستكون 
المؤسسات المسئولة مجتمعيا هي المؤسسات التي تأخذ أيضا في 

 الحسبان عوامل عدة منها : 
  من علاقات العمل داخل المؤسسة  الأمثلتحقيق الحد 
  القدرة علي الابتكار 
  التنظيمية المرنة  الهياكلالتركيز علي 

والربحيتتة ، ممتتا  الإنتاجيتتةفنوعيتتة العمتتل تتتؤثر تتتأثيرا كبيتترا فتتي 
يقتضتتتتي تتتتتوفير معتتتتايير اعلتتتتي للصتتتتحة والستتتتلامة المهنيتتتتة ، وفتتتترص 
التوظيف المتستاوية ، واقتستام الوظتائف  ، وستاعات العمتل المرنتة ، 

 وتحسين البيئة ، وتقديم المساعدات للمجتمع المحلي . 
ؤسستة البيئتي ان تقتوم بتجنتب أو ان متن واجتب الم : البعد البيئيج(

البيئيتة المترتبتة علتي عملياتهتا   الأضرار إحداثمن  الأدنىالقيام لاحد 
 والإنتاجيتةومنتجاتها وخدماتها وكتذل  تحقيتق اقصتي قتدر متن الكفتاءة 
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من الموارد المتاحة والسيطرة علي انبعاث الغتازات الضتارة والنفايتات ، 
 غير المتجددة.وتقليل الهدر في استخدام الطاقة 

 للمنظمات المسؤوليةالمجتمعية اتجاهات (5)
 اتجاهات ثلاثة خلال من للمنظمات المجتمعية المسؤولية نشر يمكن

 ،2012محمد كنوش و الدين نصر مسعود )بن يلي : كما
6.5). 

 الاهتمام معظم المجال هذا ويلقى: التطوعية المجتمعية المساهمة 
 المجتمعية المسؤولية حول الحوار فيها تكون التي الدول في

 الهبات ذل  يتضمن أن الممكن حديثا نسبيا ومن للمنظمات
 المدع طويلة المجتمعية الاستثمارات و التطو  وبرامج الخيرية

 المردود ذات الأخرع المبادرات أو التعليم أو الصحة في
  . المجتمعي

 تكون غالبا ما :القيمة وسلسلة للأعمال العمليات الجوهرية 
 لإدخال ضرورية الوسيطة والمنظمات الأفراد وقيادة رؤية

 خلال من منظمة وتستطيع أي. للمنظمات الاجتماعية المسؤولية
 الظروف تحسين خلال من موظفيها مع النشاط التفاعل

 تطبيق ذل  من و. المهنية التنمية فرص وتعظيم والأوضا 
 التأثير ذات المخلفات وتقليل الطاقة استهلا  لتقليل إجراءات
 . البيئة على السلبي
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 المؤسسي والبناء السياسات وحوار المؤسسي التأييد حشد:  
الاجتماعية  المسؤولية قيادات تضع الداخلى الصعيد على

من  العاملين يمكن الذي العام المناخ وتهيئ الرؤية للمنظمات
 الأربا  لزيادة المتعارضة المتطلبات بين المسؤول التوازن تحقيق

 رؤساء من الكثير ف ن الخارجي الصعيد على أما ، والمبادئ
 قضايا في الأعمال مشاركة يقودون المديرين وكبار الإدارات
 من وغيرها المبادرات ويؤيدون  الأوسع بمفهومها التنمية

  .المبادرات
 وتتضمن المسؤولية  المجتمعية للجامعات ما يلي : 

 : وهو يشير إلي إشرا  وتمكين مجتمع أفراد الجامعة   الالتزام
من ممارسة المسؤولية  المجتمعية للجامعات وممارسة المسؤولية  
المجتمعية لا يمكن ان يحدث في عزلة من قبل مجموعة محددة 
 من الناس ، كما إنها يجب ان تكون متسقة مع رسالة الجامعة 

 جامعات : وفي هذم الخطوة تقوم ال التشخيص الذاتي
بالتشخيص الذاتي من اجل معرفة وضعها من حيث نقاط القوة 
والضعف ومجالات التحسين وعليها أن تحلل الأوضا  القائمة 
لتجديد مستوي المسؤولية  المجتمعية وهذا التشخيص الذاتي يتم 
تنفيذم من قبل مختلف أفراد مجتمع الجامعة سواء الداخليين مثل 
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ب أو الخارجيين مثل أفراد المجتمعات الموظفين والأساتذة والطلا
 المحلية والمكاتب الحكومية والخرجين والوردين وغيرهم ... 

 وتشتمل علي الإعلام والتواصل ونتائج  التحقيق والتنفيذ :
( التي ع المجموعات )الداخلية والخارجيةالتشخيص الذاتي لجمي

شاركت وجميع البيانات التي أمكن تلخيصها في كل من نقاط 
 الاقتراحات . الضعف والنقاط الحرجة والمطالب /لقوة و ا
  وينبغي ان يتضمن ذل  ملخصا للنتائج الرئيسية ومقترحات

التحسين ، ويمكن تقديمها من خلال المحادثات والاجتماعات 
والتقارير والكتيبات والعروض التوضيحية الرسمية وما إلي ذل  . 

(Fedrico,  S., 2012, p24 ). 
 المنهجية:الإجراءات 
 تتمثل الإجراءات المنهجية العناصر ارتية: 
 :بحثمنهج النوع و (1)

المسح الشامل سلوب بأمنهج الوصفى اليعتمد البحث على استخدام 
حيث اختار الباحث أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بكليات 

 التربية للطفولة المبكرة بجامعات السادات وبنى سويف والفيوم.

 :البحث تمجالا( 2)
تتتم التطبيتتق علتتى كليتتات التربيتتة للطفولتتة المبكتترة  :المجؤؤال المكؤؤاني .أ 

 الفيوم( -بنى سويف  -بجامعة )السادات 
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( عضتوالآ متن 35تم اختيار عينة البحتث وعتددها ):المجال البشري .ب 
بكليتتات الطفولتتة المبكتترة بجامعتتة هيئتتة التتتدريس والهيئتتة المعاونتتة 

 بنى سويف( وهي مقسمة كارتى:  -الفيوم -)السادات 
 ( مفردة. 10كلية الطفولة المبكرة بجامعة السادات ) 
 ( مفردة. 13كلية الطفولة المبكرة بجامعة الفيوم ) 

 ( مفردة. 12كلية الطفولة المبكرة بجامعة بنى سويف ) 

الفصتتتتل الدراستتتتي الثتتتتاني تتتتتم التطبيتتتتق ختتتتلال  المجؤؤؤؤال الؤؤؤؤزم : .ج 
2017/2018 

 اعتمتتتد البحتتتث الحتتتالي علتتتي استتتتمارة استتتتبيان: أدوات البحؤؤؤث (3)
أعضتتتتتاء هيئتتتتتة التتتتتتدريس والهيئتتتتتة المعاونتتتتتة لستتتتتادة  لي اموجههتتتتت

 -الفيتتتوم -بكليتتتات التربيتتتة للطفولتتتة المبكتتترة بجامعتتتة )الستتتادات 
 بنى سويف(. 

 خبتراء بعرضتها علتي  قتام الباحتث ستبانةالإ صدق لقياس :الصدق
 في أصول التربية والتخطيط التربتوي وأصتول تربيتة الطفتل للتأكيتد
متتن صتتدق الاستتتمارة لقيتتاس الأهتتداف التتتى وضتتعت متتن أجلهتتا، 
وقتتام الباحتتث بالاستتتفادة بتتبعض التعتتديلات فتتي الصتتياغة اللغويتتة 

 لأهتداف ملائمتة اصبحت حتى وكذل  في مفاهيم بعض العبارات
 البحث.
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 متن مكونتة استتطلاعية عينتة علتى طبيقبتالت الباحتث قتام :الثبات 
 التطبيتق تتم ثتم التدريس والهيئتة المعاونتة هيئة من أعضاء خمسة
 علتتتى الاستتتتجابات تحليتتتل ختتتلال ومتتتن  أستتتبوعين بعتتتد أختتترع متتترة
 برنتامج طريتق عتن كرونبتاخ ألفتا طريقتة وباستتخدام العينتة، أفتراد

Spssجيتد مؤشتر يعتد وهو% 87.6 كان الثبات معدل أن اتضح 
 .البثات على

 المعالجات الاحصائية:  (4)

لاستتتتتتتخراج نتتتتتتتائج البحتتتتتتث وذلتتتتتت   SPSSاستتتتتتتخدم الباحتتتتتتث برنتتتتتتامج 
 تمثلت في:التى لإحصائية باستخدام بعض الطرق والمعادلات ا

 كرونباخ ألفا طريقة 

 لكتتتتل عبتتتتارة متتتتن العبتتتتارات وذلتتتت  ب عطتتتتاء  مقيتتتتاس ليكتتتتارت الثلاثتتتتى
، 1، استتتجابة )لا( 2، واستتجابة )إلتتى حتد متا(   3استتجابة )نعتم( 

 للوصول الى الدرجة المعيارية والوزن المرجح لكل عبارة. 

  لا( لكتتتل متتتن  –إلتتتى حتتتد متتتا  –النستتتب المئويتتتة لكتتتل استتتتجابة )نعتتتم
 عينة  البحث.–كليات التربية للطفولة المبكرة 

  -:وتفسيرها الميدانية الدراسة نتائج

ميدانيالآ  إليها توصل التي أهم النتائج فيما يلي يعرضالباحث
من خلال عرض وتفسير النتائج التي شملتها استمارة الاستبيان 

ليات الخاصة بالبحث وعرض التوصيات ووضع مجموعة من ار
 :  عرض وتفسير النتائج الخاصة بتتتتتتتتلتنفيذها وهى 
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 .)عينة البحث( الأكاديمية للكليات المسؤوليةمحور  .1
 )عينة البحث(.الاقتصادية للكليات المسؤوليةمحور  .2
 )عينة البحث(. الإدارية للكليات المسؤوليةمحور  .3
 )عينة البحث(.الاجتماعية للكليات المسؤوليةمحور  .4
 )عينة البحث(. البيئية للكليات المسؤوليةمحور  .5
 )عينة البحث(.والتوظيف للكلياتمحور الممارسات العادلة  .6
توصيات البحث التى توصل إلي  الباحث من لعرض  يلي ذل و 

تفعيل ومن ثم وضع تصورمقتر  ل ،خلال تحليل وتفسير النتائح
كليات التربية للطفولة المبكرة في تنمية الوعي بعض التوصيات ب

 .المجتمعية لدع طلابها المسؤوليةبقيمة 
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 نتائح البحث:
 الأكاديمية للكليات: المسؤوليةالمحور الأول:  
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1 

تعمل الكلية على توسيع وتنويع 
فرص الالتحاق بها )تعليم عن بعد 

 ...(برامج مسائية –

23% 11% 9% 15 43% 6% 20% 9% 12 34% 0% 6% 17% 8 23% 77 2.20 73% 3 

2 
ينوع أعضاءهيئة التدريس طرق 

 واستراتيجيات التدريس 
3% 6% 3% 4 11% 17% 23% 17% 20 57% 9% 9% 14% 11 31% 63 1.80 60% 10 

3 
تستخدم الكلية نظم تقويم حديثة 

 تدعم عمليات التعلم 
6% 9% 6% 7 20% 14% 20% 14% 17 49% 9% 9% 14% 11 31% 66 1.89 63% 6 

4 
تركز الكلية عل أساليب التعلم 

 التعاونى والمستقل
6% 9% 3% 6 17% 14% 20% 14% 17 49% 9% 9% 17% 12 34% 64 1.83 61% 9 

5 
تهتم الكلية بالتعلم المرتكز على 

 احتياجات المجتمع
6% 6% 6% 6 17% 14% 20% 17% 18 51% 9% 11% 11% 11 31% 65 1.86 62% 7 

6 

تهتم الكلية بترسيخ مبادئ 
المجتمعية للطالبات  المسؤولية

من خلال الأنشطة والبرامج 
 الدراسية 

20% 11% 9% 14 40% 6% 14% 20% 14 40% 3% 11% 6% 7 20% 77 2.20 73% 3 

7 
تغرس الكلية ثقافة الاستقامة 
 والنزاهة فى نفوس الطالبات 

17% 20% 17% 19 54% 9% 11% 11% 11 31% 3% 6% 6% 5 14% 84 2.40 80% 1 

8 
تبنى الكلية لدى الطالبات معرفة 

 المجتعمية  المسؤوليةخاصة ب
3% 9% 6% 6 17% 23% 20% 9% 18 51% 3% 9% 20% 11 31% 65 1.86 62% 7 

9 
ترسخ الكلية فى نفوس الطالبات 

 ثقافة التعليم المستمر 
6% 11% 3% 7 20% 3% 17% 6% 9 26% 20% 9% 26% 19 54% 58 1.66 55% 11 

10 
تربط الكلية بين الانشطة والواقع 

 المجتمعى 
6% 9% 6% 7 20% 6% 17% 3% 9 26% 17% 11% 26% 19 54% 58 1.66 55% 11 

11 
تسعى الكلية لجذب طلاب وافدين 

 لها 
23% 6% 11% 14 40% 6% 9% 17% 11 31% 0% 23% 6% 10 29% 74 2.11 70% 5 

12 
تهتهم الكلية بحل المشكلات 
  الدراسة التى يواجهه طلابها

14% 20% 17% 18 51% 3% 6% 14% 8 23% 11% 11% 3% 9 26% 79 2.26 75% 2 
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 الأكاديمية: المسؤوليةتبين من بيانات الجدول السابق الخاص بمحور 
جاءت عبارة  تغرس الكلية ثقافة الاستقامة والنزاهة فى نفوس 

% 54بنعمالطلاب  فى المرتبة الأولى حيث بلغت الاستجابات 
بدرجة قوية واحتلت كلية التربية للطفولة المبكرة  2.40وبوزن مرجح 

% ويرجع 20ة الأولى من هذم الاستجابة بنسة جامعة الفيوم المرتب
ذل  إلى أنها تعد ضمن أقدم رياض الاطفال بمصر حيث انشئت 

باسم كلية  2014م وتم تغير مسماها فى عام 2006فى عام 
 الطفولة المبكرة. 

وبالنظر أيضا إلي تحليل الاستجابات جاءت فى المرتبة 
بحل مشكلات الدراسة الثانية الاستجابة الخاصة ب  اهتمام الكلية 
% بوزن مرجح 51بنعمالتى يواجها طلابها  بلغت الاستجابات 

وبدرجة متوسطة وقد حازت كلية التربية للطفولة المبكرة  2.26
% ويرجع 20جامعة الفيوم المرتبة الأولى من هذم الاستجابة بنسة 

ذل  إلى أنها قد استكملت معظم الكادر الوظيفي بها لقدم إنشائها 
قي الكليات المناظرة محل البحث بينما جاءت كلية التربية عن با

% 14للطفولة المبكرةبجامعة السادات في الترتيب الثالث بنسبة 
نشاء الكلية وقد أكدت كل من دراسة إوذل  يرجع إلي حداثة 

( ضرورة اهتمام الجامعات Hersh & Schneider)الرشيد(، و)
طلابها مما يعد مؤشر  بأداء دورها في حل المشكلات التي تواج 
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هام لجذب الطلاب للجامعة وأن لدع هذم الجامعات التزامات 
الشخصية  المسؤوليةأوسع في مجال الأخلاق والقيم و  تعكس اتجاهالآ 
 والمجتمعية.

وبتحليل الاستجابة الخاصة ب  عمل الكليات على توسيع 
...(  برامج مسائية –ها )تعليم عن بعد وتنويع فرص الالتحاق ب

بدرجة متوسطة  2.20% وبوزن مرجح 43بنعمبلغت الاستجابات 
% ويرجع ذل  23جاءت جامعة السادات المرتبة الأولى منها بنسة 

إلى أن كلية التربية للطفولة بجامعة السادات تمتل  هيئة تدريبية 
متنوعة ووجود مركز تنمية مهنية داخل الكلية وكذل  توافرأربعة 

حضانة(  –تربية خاصة  –لغة إنجليزية  –ى أقسام بالكلية )عرب
( التي أكدت أن من Jirawan et.alوتوافق ذل  مع دراسة )

المجتمعية للجامعات توسيع وتنويع فرص  المسؤوليةعناصر 
الالتحاق بها ويعد ذل  من معايير الجودة للتعليم التي تسعي معظم 

وصول الجامعات ارن لتطبيقها في لوائحها الداخلية ساعية لل
 بخدماتها التعليمية إلى العالمية. 

بينما جاء فى المرتبة الأخيرة وقبل الأخيرة الاستجابات 
 ترسيخ الكليات فى نفوس طلابها ثقافة التعليم المستمر   تالخاصة ب

و ربط الكليات بين الأنشطة والواقع المجتمعى  حيث بلغت 
اتفق  بدرجة ضعيفة و 1.66% وبوزن مرجح 20بنعمالاستجابات 
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ذياب( التي  بنت )وفاءالبحث الحالي في ذل  مع ما جاء في دراسة 
 من والمجتمع بين التعليم الربط في الجامعات دور أكدت على بيان

 مهم وفعال دور للجامعات خلال المسؤولية المجتمعية مؤكدة أن

 خدمة وهي كمؤسسة تعليمية وظيفتها خلال من للمجتمع تقدم 

 آثارها في الاستهانة أو الوظيفة عن هذم التغافل يمكنها ولا المجتمع

 والثقافي المستوع التعليمي وتحسين التنمية والتزامها بتطوير على

المجتمع، ويتطلب ذل  من الكليات  لأفراد والبيئي والاقتصادي
الثلاث محل البحث الحالي العمل على الاهتمام بمواجهة 

أداء دورها ومنها  يف الجامعات تواج  التي والمعوقات الصعوبات
 ومدع والتمويلية، والثقافية الإدارية المشكلات المرتبطة بالجوانب:

وآثار المسؤولية المجتمعية عليها وعلى المجتمع،  أبعاد تقدير
 والثقافي المستوع التعليمي وتحسين تطوير منها في المستمر والالتزام

 الخدمات توفير خلال من وذل  مجتمعاتها لأفراد والبيئي والاقتصادي

متقطعة لمواكبة الاتجاهات  وبرامج مجرد مبادرات وليس المتنوعة
 .العالمية في تحسين جودة التعليم 
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 الاقتصادية للكليات: المسؤوليةالمحور الثانى 
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1 

ترشّد الكلية استخدام الماء 
والطاقة بداخلها وتشجع 

 المجتمع على ذلك.

17
% 

20
% 
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% 
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11
% 

13 
37
% 

0
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% 
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90 2.57 
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% 

1 

2 

ترسّخ الكلية ثقافة المحافظة 
 على الممتلكات العامة.
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% 

9
% 

16 
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11
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تُتابع الكلية الخرّيجين بهدف 
 إيجاد فرص عمل لهم
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9
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تدعم الكلية المشاريع 
 المجتمعيّة الإنتاجيّة.
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5 

تعمل الكلية على دراسة 
الحالات المعوزة اقتصادياً 

 وتُلبّي احتياجاتهم.
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تُسهم الكلية في تدريب 
مكان  الكوادر البشريّة في

 العمل
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% 

9
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7 

توظف الكلية مواردها المالية 
في الأغراض التعليمية التي 

 وضعت لها.
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% 
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% 
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 المسؤؤوليةو بالنظر إلى تحليل الجدول السابق والخاص لترسيخ قيم  
المجتمعية في النواحي الاقتصادية للجامعة تبين من بيانات الجؤدول 

 السابق:
جاءت الاستجابة حول  ترشتيد الكليتة لاستتخدام المتاء والطاقتة 
بداخلها وتشجيع المجتمع علتى ذلت   فتى الترتيتب الأول حيتث بلغتت 

بدرجتتتتة قويتتتتة واحتلتتتتت  2.57% بتتتتوزن متتتترجح 60بتتتتنعم الاستتتتتجابات
%. 23جامعة بنى سويف المرتبتة الأولتى متن هتذم الاستتجابة بنستة 

كليتتتة التربيتتتة للطفولتتتة بينمتتتا ظهتتترت أدنتتتى النستتتب للاستتتتجابات فتتتي 
جامعة السادات ومرد ذلت  لحداثتة المجتمتع المحتيط بجامعتة المبكرة ب

و معظمهتم متن العتاملين السادات وقلة عتدد الستكان المتواجتدين بهتا 
بالمنتتتتاطق الصتتتتناعية وبعتتتتض استتتترهم وطتتتتلاب الجامعتتتتات حيتتتتث ان 
مدينتتة الستتادات مقتتر انشتتاء الجامعتتة متتن المتتدن المستتتحدثة التتتي تتتم 
انشتتتائها داختتتل المجتمتتتع المصتتتري والتتتتي تتمتتتتع بتتتالتخطيط الحتتتديث 
لمنشائتهاعلى خلاف المجتمع المحيط بجامعتي الفيتوم وبنتي ستويف 

السكانية العاليتة التتي تتطلتب الكثيتر متن بترامج التتدخل  حيث الكثافة
متتتن الجامعتتتة كنمتتتوذج للحفتتتاظ علتتتى البيئتتتة وترشتتتيد الاستتتتهلا  ونبتتتذ 
القيم الاستتهلاكية الستلبية حيتث انهتا مجتمعتات مستتديمة لهتا اصتول 
وجتتذور بالمنتتاطق الستتكنية الخاصتتة للستتكان المحليتتين بهتتا ستتواء فتتي 

 هتذم إحتداث أستاس فتي دور التربتوي فللنظتام الفيتوم او بنتي ستويف ،
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 وستبيل للارتقتاء طريتق فهتي الإيجابيتة، التقاليتد وترستيخ التغييترات

 وأبعادهتا، جوانبهتا مختلتف متن المتكاملتة وتنميتة الشخصتية للنهتوض

 المسؤولية.  الإنسانية وتحمل القيم احترام على الشخص وتربية
فتتتتتي  بينمتتتتتا جتتتتتاءت عبتتتتتارة  توظيتتتتتف الكليتتتتتة لمواردهتتتتتا الماليتتتتتة

الأغتتتراض التعليميتتتة التتتتي خصصتتتت لهتتتا  فتتتى المرتبتتتة الثانيتتتة حيتتتث 
بدرجتتتتة قويتتتتة  2.31% وبتتتتوزن متتتترجح 51بتتتتنعمبلغتتتتت الاستتتتتجابات 

% ومتتتن 17وجتتتاءت الاستتتتجابات الجامعتتتات بنستتتب متستتتاوية بنستتتة 
هتتذا يتضتتح أن الكليتتات محتتل البحتتث تحتتتاج إلتتى تطتتوير أدائهتتا فتتي 

ي تمتلكهتتتا فتتتي الأغتتتراض توظيتتتف الإمكانيتتتات الماديتتتة والبشتتترية التتتت
العلميتتتتة والبحتتتتث العلمتتتتي حيتتتتث يتضتتتتح ضتتتتعف ذلتتتت  متتتتن التحليتتتتل 

 خطاب آل سليمان بذل  ما جاء في )دراسةللاستجابة السابقة مؤكدالآ 

 أثتر أبعاد المسؤولية المجتمعية لت  تطبيق أن وآخرون( حيث أظهرت

 مستتوع وعلتتى للطلبتتة، التعليميتة المقدمتتة الختتدمات علتتى إيجتابي

 التعليمتي المجتال تطتوير وعلتى للمجتمتع المقدمتة المجتمعيتة الختدمات

 أن يمكتن التتي المميزات من العديد المهمة ظهور ومن النتائج للمعلم،

 لأبعتاد المستؤولية المجتمعيتة ومنهتا تطبيقهتا بعتد المنظمتات تحققهتا

 اكتستاب التى بالإضتافة لهتا والتعليمتي المتادي المجتال وتحستن تطتور

  ب . تعمل الذي المجتمع في وتحسين صورتها الإيجابية السمعة
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كمتتتتا جتتتتاءت فتتتتى المرتبتتتتة الثالثتتتتة عبتتتتارة  ترسّتتتتخ الكليتتتتة ثقافتتتتة 
المحافظتتتتتتتة علتتتتتتتى الممتلكتتتتتتتات العامتتتتتتتة  حيتتتتتتتث بلغتتتتتتتت الاستتتتتتتتجابات 

بدرجتة متوستطة واحتلتت أيضتا كليتة  2.11% وبوزن مترجح 46بنعم
بنستتتتة التربيتتتتة للطفولتتتتة المبكتتتترة جامعتتتتة الفيتتتتوم المرتبتتتتة الأولتتتتى منهتتتتا 

% ويوضح ذل  وجود ضعف واضح في نوعيتة البترامج المقدمتة 23
متتتن الكليتتتات التتتثلاث نحتتتو مستتتئوليتها المجتمعيتتتة فتتتي الحفتتتاظ علتتتى 
الممتلكات العامة وهذا ما أكدت  أيضا )دراسة الشتمري( حيتث قتدمت 
الدراستتة مجموعتتة متتن التوصتتيات منهتتا: ضتترورة العمتتل علتتى توستتيع 

تمعيتتتة التتتتي قصتتترتها الجامعتتتات علتتتى المج المستتتؤوليةدائتتترة العمتتتل ب
إلتتى التتدائرة الأوستتع  المستتؤوليةمراكتتز خدمتتة المجتمتتع والانتقتتال بهتتذم 

التتتتي تجعتتتل منهتتتا ثقافتتتة عامتتتة للجامعتتتة يتبناهتتتا الجميتتتع وعلتتتى كتتتل 
المستتتتتتويات، وأكتتتتتدت علتتتتتى ضتتتتترورة بنتتتتتاء نظتتتتتام ومنهجيتتتتتة واضتتتتتحة 

 للمسئولية المجتمعية يمكن من خلالها تقويم أداءها.
وعنتتد تحليتتل الاستتتجابات حتتول العبتتارة الخاصتتة بمتتدي إستتهام 
الكليتتتات فتتتي تتتتدريب الكتتتوادر البشتتتريّة فتتتي مكتتتان العمتتتل  جتتتاءت فتتتى 

% وبتتتوزن متتترجح 34بتتتنعمالمرتبتتتة الرابعتتتة حيتتتث بلغتتتت الاستتتتجابات 
بدرجة متوسطة حيث احتلتت جامعتة الستادات المرتبتة الأولتى  1.94

ات الستتتتتابقة إستتتتتهام %، ويوضتتتتتح تحليتتتتتل الاستتتتتتجاب17منهتتتتتا بنستتتتتة 
الكليات الثلاث بشكل ضعيف في تدريب الكوادر البشرية وان كانتت 
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كليتتتة التربيتتتة للطفولتتتة بجامعتتتة الستتتادات قتتتد تقتتتدمت فتتتي هتتتذا المجتتتال 
لوجتتتود كتتتوادر تدريبيتتتة واستتتهام الكليتتتة فتتتي إعتتتداد وتنفيتتتذ الكثيتتتر متتتن 
البتتتترامج التدريبيتتتتة والتأكيتتتتد علتتتتى الاهتمتتتتام بتتتتذل  حيتتتتث إن التتتتتدريب 

التنميتتتتة البشتتتترية المستتتتتدامة للعنصتتتتر البشتتتتري تُعتتتتد أحتتتتد العناصتتتتر و 
مؤكتتتتدة متتتتا جتتتتاء بدراستتتتة دراستتتتة المهمتتتتة التتتتتي تطلبهتتتتا جتتتتودة التعلتتتتيم 

 ( التتى أكتدت علتى ضترورة 2015وأخترون،  خطتاب آل )ستليمان

 والمسؤولية المجتمعية، الاجتماعي التسويق وتحديث مجالات تطوير

 في لحاجات العملاء والأساليب نظرالآ  الوسائل في التعديل على والعمل

 البشترية الكتوادر وتتدريب تأهيتل علتى والحترص مستتمر، وتطتور تغيتر

 الاجتمتاعي لبترامج التستويق الإشتراف والتنفيتذ مستئولية تتحمتل التتي

 والمسؤولية المجتمعية.

وجتتتاءت الاستتتتجابات بدرجتتتة ضتتتعيفة للعبتتتارة الخاصتتتة بتتتتدعيم 
نتاجيّة فى المرتبتة الأخيترة حيتث بلغتت الكلية للمشاريع المجتمعيّة الإ

بدرجتتتة ضتتتعيفة حيتتتث  1.57% وبتتتوزن متتترجح 14بتتتنعمالاستتتتجابات 
بجامعتة بنتى ستويف فتى المرتبتة كليتة التربيتة للطفولتة المبكترة  جاءت

% وذلتت  رغتتم تواجتتد تلتت  الكليتتات فتتي متتدن مجتتاورة 3 الأخيتترة بنستتة
للمنتتاطق الصتتناعية ومنهتتا المنطقتتة الصتتناعية بمدينتتة الستتادات وكتتذا 
المدينتتة الصتتناعية ببنتتي ستتويف وأيضتتا الصتتناعات اليدويتتة البستتيطة 
بمحافظتتة الفيتتوم، ممتتا يتطلتتب تطتتوير البتترامج التعليميتتة المقدمتتة متتن 
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تفادة متن القتوة البشترية المحيطتة الكليات الثلاث فتي هتذا الشتأن للاست
بهتتا والاستتتغلال الأمثتتل لإمكانياتهتتا وتطتتوير قتتدراتهم الإنتاجيتتة حيتتث 
إن الصناعات الصغيرة مؤشرالآ اقتصاديالآ مهما لنمو العديد متن التدول 
ومنهتتا علتتي ستتبيل المثتتال دول الهنتتد والصتتين وأندونستتيا وغيرهتتا متتن 

متاحتتتة لتتتديها بتشتتتجيع التتتدول التتتتي استتتتفادت متتتن الطاقتتتات البشتتترية ال
المشتتتروعات والصتتتناعات الصتتتغيرة مؤكتتتدة متتتا جتتتاء )بدراستتتة رحتتتال( 

المجتمعيتتتة متتتن أهتتتم الواجبتتتات التتتتي تقتتتع  المستتتؤوليةحيتتتث بينتتتت أن 
علتتي عتتاتق الجامعتتات فتتي اتفتتاق واضتتح متتع نتتتائج الدراستتة الحاليتتة 
وهو ما يؤكد الالتزام الدائم والمستمر منها تجام المجتمع، ولا يقتصر 

رهتتا علتتى مجتترد المشتتاركة فتتي الأعمتتال الخيريتتة وعمتتل الحمتتلات دو 
المجتمعيتتتتتة للجامعتتتتتات تكتستتتتتب أهميتتتتتة  المستتتتتؤوليةالتطوعيتتتتتة ، وان 

متزايتتتدة بعتتتد تخلتتتي الحكومتتتات عتتتن كثيتتتر متتتن أدوارهتتتا مؤكتتتدة علتتتى 
المجتمعيتتتتة للجامعتتتتات والمؤسستتتتات فتتتتي تحستتتتين  المستتتتؤوليةأهميتتتتة 

متتل حقيقيتتة، والمشتتاركة الختتدمات التتتي تقُتتدم للمجتمتتع وخلتتق فتترص ع
 في إيجاد حلول للمشكلات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. 
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1 

 المسؤوليةتحدد الكلية هيئة تشرف على 
 المجتمعية.

6% 6% 3% 5 14% 6% 9% 6% 7 20% 17% 23% 26% 23 66% 52 1.49 50% 10 

2 

تتبنى الكلية خطة واضحة للمسئولية 
 المجتمعية.

3% 6% 3% 4 11% 6% 11% 9% 9 26% 20% 20% 23% 22 63% 52 1.49 50% 10 

3 

تقدم الكلية الدعم المادي والمعنوي 
 المسؤوليةللمشاركين في أنشطة 

 المجتمعية.

9% 9% 11% 10 29% 14% 11% 14% 14 40% 6% 17% 9% 11 31% 69 1.97 66% 4 

4 
قيادات الكلية تدرك مسئوليتها المجتمعية 

 بشكل واضح.
17% 11% 9% 13 37% 6% 14% 17% 13 37% 6% 11% 9% 9 26% 74 2.11 70% 1 

5 
 المسؤوليةتوجد ميزانية مفصلة لأنشطة 

 المجتمعية بالكلية.
11% 11% 11% 12 34% 9% 17% 9% 12 34% 9% 9% 14% 11 31% 71 2.03 68% 2 

6 

يتم تمثيل أصحاب المصلحة وقطاعات 
المجتمع ذات الصلة في مجلس الكلية 

 ولجانها.

14% 20% 6% 14 40% 6% 9% 9% 8 23% 9% 9% 20% 13 37% 71 2.03 68% 2 

7 

تصدر الكلية تقارير دورية عن أدائها في 
 المجتمعية. المسؤولية

6% 9% 9% 8 23% 6% 11% 9% 9 26% 17% 17% 17% 18 51% 60 1.71 57% 8 

8 

تشترك الكلية بفاعلية في الشبكات 
 المسؤولية)المحلية والعالمية( المهتمة ب

 المجتمعية.

9% 11% 6% 9 26% 14% 14% 9% 13 37% 6% 11% 20% 13 37% 66 1.89 63% 6 

9 

في  تصدر الكلية نشرات دورية تسهم
 9 %55 1.66 58 %57 20 %20 %20 %17 %20 7 %9 %9 %3 %23 8 %6 %9 %9 المجتمعية المسؤوليةزيادة الوعي ب

10 
 المسؤوليةتقيّم الكلية أداءَها في 

 المجتمعية بشكل دوري.
6% 11% 9% 9 26% 6% 9% 9% 8 23% 17% 17% 17% 18 51% 61 1.74 58% 7 

11 

تشارك الكلية في المؤتمرات المتعلقة 
 المجتمعية. المسؤوليةب

6% 9% 9% 8 23% 14% 17% 14% 16 46% 9% 11% 11% 11 31% 67 1.91 64% 5 
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الإداريؤة مؤا  سؤؤوليةالمتشير بيانات الجدول السؤابق الخؤاص بمحؤور 
 يلي:

جاءت الاستجابات الخاصة بمدي ادرا  قيادات الكليات 
% بوزن مرجح 37بنعملمسئوليتها المجتمعية فى الترتيب الأول 

% مما يؤكد أن معظم الجامعات 70بدرجة قوية وبوزن نسبي  2.11
المجتمعية لدي طلابها،  المسؤوليةتدر  أهمية دورها في ترسيخ قيم 

وظهر ذل  بوضو  في كلية التربية للطفولة المبكرة جامعة السادات 
% ويليها 17التى جاءت في المرتبة الأولى من هذم الاستجابة بنسة 
% ، بينما 11كلية التربية للطفولة المبكرة بجامعة بني سويف بنسبة 

 -رجع ذل  % وي9جاءت جامعة الفيوم في المرتبة الأخيرة بنسبة 
إلى حداثة مجتمع مدينة السادات من حيث  -كما سبقت الإشارة 

التأسيس والإنشاء بسبب توافر المساحات التي تساعد على ممارسة 
الأنشطة والمشروعات الخدمية التي تساهم بها الجامعات لخدمة 

 المجتمع المحيط بها. 
ان وجاءت فى الترتيب الثاني الاستجابات حول العبارتان اللت

توضحان ) مدي تمثيل اصحاب المصلحة وقطاعات المجتمع ذات 
الصلة في مجلس الكلية ولجانها وكذا وجود ميزانية مفصلة لأنشطة 

المجتمعية بالكلية( بتكرار حيث بلغت الاستجابات  المسؤولية
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% حيث  68بدرجة قوية وبوزن نسبي  2.03% بوزن مرجح 34بنعم
أس المال الاجتماعي التطوعي تتضح أهمية المشاركة الشعبية ور 

والاستفادة منهما في تنفيذ ومساندة المشروعات المجتمعية التي تقوم 
( التي أكدت Hatcherبها الجامعات وقد توافق ذل  مع دراسة )

 المسؤوليةعلى أهمية تنمية الموارد البشرية للطلاب من خلال تنمية 
تركيز علي اهمية الاجتماعية لديهم والاستفادة من جهودهم وكذل  ال

المشاركة المجتمعية وتحقيق أعلي عائد من الاستفادة من جهودها 
 في تحقيق خدمات للمجتمع.

بينما جاءت الاستجابة حول عبارة )تقديم الكلية الدعم المادي 
المجتمعية( فى الترتيب  المسؤوليةوالمعنوي للمشاركين في أنشطة 
بدرجة  1.97مرجح  % بوزن29بنعمالرابع حيث بلغت الاستجابات 

% وبالنظر لهذم العبارة والاستجابة حولها 68متوسطة وبوزن نسبي 
تتضح اهمية تقديم الكليات للحوافز المادية والمعنوية لفرق العمل 
والمشاركين بالجهود التطوعية في المشروعات والبرامج ذات الطابع 

لوعي الخدمي للمجتمع لما لذل  من عائد ايجابي في الاسهام لنشر ا
 المجتمعية بين الطلاب. المسؤوليةبقيم 



 جامعة بورسعيد-المجلة العلمية لكلية رياض الأطفال 

 (103)                                                2018يونيو  -العدد ) الثاني عشر ( يناير

 

بينما جاءت الاستجابات حول عبارتي )بناء الكلية خطة 
 المسؤوليةواضحة للمسئولية المجتمعي وتحديدها لهيئة اشرافية على 
% 14بنعمالمجتمعية( فى الترتيب الأخير حيث بلغت الاستجابات 

لنظر % وبا50بدرجة ضعيفة وبوزن نسبي  1.49بوزن مرجح 
لهاتين العبارتين والاستجابة حولهما يتضح لنا وجود قصور شديد في 
اللوائح المنظمة للعمل داخل الكليات والتي تهتم بتنظيمها لجان 

المجتمعية وكذل  عدم وجود خطط للعمل من  المسؤوليةإشرافية على 
خلالها داخل الكليات تهتم بتنظيم وتفعيل برامج الكلية المرتبطة 

ها المجتمعية مما يتطلب وجود رؤية استراتيجية واضحة لدي بمسئوليت
 المجتمعية للجامعة.  المسؤوليةادارة الجامعات في تبني وتدعيم 
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 المجتمع توعية في بدورها الكلية تقوم 1
 .المجتمعية بالمسئولية

6% 11

% 
3% 7 20

% 
3% 17

% 
3% 8 23

% 
20

% 
9% 29

% 
20 57

% 
57 1.63 54% 9 

 بمشكلات للتعريف الندوات الكلية تعقد 2
 .ومناقشتها المجتمع

9% 9% 6% 8 23

% 
14

% 
11

% 
3% 10 29

% 
6% 17

% 
26

% 
17 49

% 
61 1.74 58% 6 

 الطلابية الفرق تكوين الكلية تشجع 3
 .المجتمعية بالقضايا المهتمة

9% 9% 6% 8 23
% 

6% 17
% 

9% 11 31
% 

14
% 

11
% 

20
% 

16 46
% 

62 1.77 59% 5 

 حقوق وحماية ترسيخ في الكلية تسهم 4
 .الإنسان

9% 9% 11

% 
10 29

% 
14

% 
20

% 
17

% 
18 51

% 
6% 9% 6% 7 20

% 
73 2.09 70% 1 

 في الثقافية النشاطات الكلية ترعى 5
 .المحلي المجتمع

9% 6% 6% 7 20

% 
17

% 
20

% 
3% 14 40

% 
3% 11

% 
26

% 
14 40

% 
63 1.80 60% 4 

 على والعاملين الطلاب الكلية تشجع 6
 التطوعي العمل في المشاركة

3% 3% 3% 3 9% 17

% 
20

% 
3% 14 40

% 
9% 14

% 
29

% 
18 51

% 
55 1.57 52% 12 

 المشروعات في الكلية تشارك 7
 .الاجتماعية

9% 9% 11
% 

10 29
% 

17
% 

17
% 

9% 15 43
% 

3% 11
% 

14
% 

10 29
% 

70 2.00 67% 2 

 الدينية المناسبات في الكلية تشارك 8
 .والوطنية

6% 3% 6% 5 14

% 
17

% 
9% 6% 11 31

% 
6% 26

% 
23

% 
19 54

% 
56 1.60 53% 11 

 الطلاب مشكلات بحل الكلية تهتم 9
 .الاجتماعية

6% 9% 9% 8 23

% 
14

% 
17

% 
17

% 
17 49

% 
9% 11

% 
9% 10 29

% 
68 1.94 65% 3 

 زيارتها على المجتمع أفراد الكلية تشجع 10
 .مرافقها واستخدام

6% 6% 3% 5 14

% 
14

% 
17

% 
6% 13 37

% 
9% 14

% 
26

% 
17 49

% 
58 1.66 55% 7 

 داخل وموقعها سمعتها الكلية تعزز 11
 .المجتمع

6% 3% 6% 5 14
% 

17
% 

14
% 

6% 13 37
% 

6% 20
% 

23
% 

17 49
% 

58 1.66 55% 7 

 العلميّة للبحوث اللازم الدعم الكلية تقدّم 12
 .المجتمع لخدمة الموجّهة

3% 9% 3% 5 14

% 
6% 20

% 
9% 12 34

% 
20

% 
9% 23

% 
18 51

% 
57 1.63 54% 9 
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 :تمعيةالمج المسؤوليةتبين من بيانات الجدول السابق الخاص بمحور 
الستتتابق جتتتتاءت العبتتتتارة بتحليتتتل الاستتتتتجابات حتتتول المحتتتتور 

التي توضح مدي اسهام الكليتات فتي ترستيخ وحمايتة حقتوق الإنستان 
% من 42فى الترتيب الأول حيث بلغت الاستجابات ب إلي حد ما 

% وقتتتتد 70ووزنتتتتالآ نستتتتبيالآ  2.09إجمتتتتالي حجتتتتم العينتتتتة بتتتتوزن متتتترجح 
جتتاءت الإستتتجابة بتتنعم بنستتبة ضتتعيفة جتتدا بتتين عينتتة البحتتث بنستتبة 

ليات التثلاث ممتا يشتير لضترورة وجتود خطتط وبترامج % في الك 29
داختل الكليتات تستاعد علتى الإستهام فتي ترستيخ قتيم ومبتادئ وحمايتتة 

المجتمعية لتدي طلابهتا بشتكل  المسؤوليةحقوق الإنسان بشكل عام و 
 وتنميت ، المجتمع تطوير من دورالآ هامالآ في الجامعي للتعليم خاص لما

 فتي إستهامات مؤسستات  ختلال والثقافيتة متن المعرفيتة آفاقت  وتوستيع

 العمتل علتى والعلم الكافي للتتدريب المعرفة تمتل  بشرية كوادر تخريج

مكاناتهتا طاقاتهتا توظتف حيتث ، والتخصصتات فتي كافتة المجتالات  وا 

عتداد المتعلقتة بتالتعليم، أهتدافها لتحقيتق  والبحتث البشترية، القتوع وا 

تعتبتر  رستالتها التتي جامعتة فلكتل المجتمتع، خدمتة إلتى إضتافة العلمتي
 .والفكرية والسياسية والمهنية الفنية قيادات  لصنع أداة

بينما جاءت الاستجابة حول العبارة الخاصتة بمتدي مشتاركة 
الكليات في المشروعات الاجتماعيتة فتى الترتيتب الثتاني حيتث بلغتت 

بدرجة قوية وبوزن نسبي  2.00% بوزن مرجح 29بنعمالاستجابات 
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عينتة  –% وهذا يشير إلتى أهميتة التدور التذي تقتوم بت  الكليتات  69
 المشتاركةعلتى وتسهم من خلال  في تنمية قتدرات طلابهتا  -الدراسة

 البحتث فتي والرغبتة وحتل مشتكلات  ، المجتمتع ، بنتاء فتي والإستهام

 وثيتق يراعتي علمتي نهج إطار في المستقبل واستمرار الواقع ، وتحدي

 بحركتة ربطهتا وعتدم المعرفتة ، ويحد من تكتدس المجتمع، خصوصية

المتطتتتورة ويتفتتتق ذلتتت  متتتع دراستتتة )رحتتتال( حيتتتث بينتتتت أن  الحيتتتاة
المستتؤولية المجتمعيتتة متتن أهتتم الواجبتتات الواقعتتة علتتى عاتقهتتا، وهتتي 
الالتتتزام دائتتم ومستتتمر منهتتا تجتتام المجتمتتع، ولا تقتصتتر علتتى مجتترد 

 تطوعية. المشاركة في الأعمال الخيرية وعمل الحملات ال

ثم جاءت الاستجابة حول العبارة الخاصتة )باهتمتام الكليتات 
بحل مشكلات الطلاب الاجتماعية ( فى الترتيب الثالث حيث بلغتت 

بدرجتتة متوستتطة وبتتوزن  1.94% بتتوزن متترجح 23بتتنعمالاستتتجابات 
لتحليل هذم العبارة والاستجابات حولها يتضتح  % وبالنظر65نسبي 

ن الكليتتات بطلابهتتا ذلتت  لأن المهمتتتة أهميتتة وجتتود اهتمتتام ختتاص متتت
المتوارد  إعتداد منهتا أساستية وظتائف فتي تتمحتورالرئيستية للجامعتة 

جتراء البشترية، التنشتئة  عمليتة فتي والمستاهمة العلميتة ، البحتوث وا 
 ونقتل الاجتماعية للطلاب وقضاء وتتوفير الاحتياجتات الخاصتة بهتم

صياغة وعيهم وحل مشكلاتهم التي تواجههم  يضمن الثقافة اليهم بما
حتتتتتى تستتتتطيع الجامعتتتتات أن تختتتترج جتتتتيلا نافعتتتتا قتتتتادرا علتتتتى البنتتتتاء 
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والعطاء للمجتمع الذي يعيشون في  ويعدون عمتاد للبنتاء الاجتمتاعي 
 القائم علي  .

ثتتم جتتاءت الاستتتجابة حتتول العبتتارة الخاصتتة بمتتدي )مشتتاركة 
ث فتتتي المناستتبات الدينيتتتة كليتتات التربيتتة للطفولتتتة المبكتترة محتتتل البحتت

والوطنيتتتتتة ( فتتتتتى الترتيتتتتتب قبتتتتتل الاخيتتتتتر حيتتتتتث بلغتتتتتت الاستتتتتتجابات 
% 53بدرجتتة ضتتعيفة وبتتوزن نستتبي  1.60% بتتوزن متترجح 14بتتنعم

ممتتا يؤكتتد وجتتود قصتتور شتتديد فتتي البتترامج التتتي تنفتتذها تلتت  الكليتتات 
وتعمل من خلالها على غرس قيم الولاء والانتماء في نفوس طلابهتا 

تهم ممتتا يؤكتتد علتتي ضتترورة الاهتمتتام بتتالتخطيط الجيتتد تجتتام مجتمعتتا
لمزيتتدا متتن البتترامج التتتي تنفتتذها الكليتتات فتتي هتتذا الشتتأن متتن ختتلال 
خطتتتط استتتتراتيجية تعبتتتر عتتتن رويتتتة ومستتتتقبل مصتتتر للتعلتتتيم بحيتتتث 
تكتتتون واضتتتحة ومستتتتمرة ويتتتتم إعتتتدادها علتتتى يتتتد كتتتوادر يتتتتم تتتتدريبها 

عتتتتتتدادها الإعتتتتتتداد الكتتتتتتافي لتصتتتتتتميم رؤيتتتتتتة واستتتتتتت راتيجية واضتتتتتتحة وا 
 للمسئولية المجتمعية للجامعات . 

وجتتتتاءت الاستتتتتجابة حتتتتول عبتتتتارة )تشتتتتجع الكليتتتتات الطتتتتلاب 
والعتتتاملين بهتتتا علتتتى المشتتتاركة فتتتي العمتتتل التطتتتوعي ( فتتتى الترتيتتتب 

بدرجتة  1.57% بتوزن مترجح 9بنعمالأخير حيث بلغت الاستجابات 
ي % مما يؤكد علي وجتود قصتور شتديد فت 52ضعيفة وبوزن نسبي 
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السياستتات التتتي تنفتتذها الكليتتات فتتي تشتتجيع الطالبتتات والعتتاملين بهتتا 
علتتتتى المشتتتتاركة فتتتتي العمتتتتل التطتتتتوعي ممتتتتا يتطلتتتتب أهميتتتتة أن تقتتتتوم 
الكليات بمنح الفرص للعاملين بها وطلابها بالمشاركة والتخطيط في 

المجتمعيتتتة للجامعتتتة نحتتتو مجتمعهتتتا  المستتتؤوليةالبتتترامج التتتتي تظهتتتر 
 المجتمتع خدمتة علتى والعمتل ومشتكلات ، عالمجتمت قضتايا وتنتاول

 والاجتماعية.  والمعرفية والاقتصادية السياسية جوانب  وتنميت  بجميع
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1 

تشارك الكلية بفعالية في برامج حماية 
 البيئة.

9% 9% 6% 8 23% 14% 11% 9% 12 34% 6% 17% 20% 15 43% 63 1.80 60% 4 

2 

تشارك الكلية في مواجهة المواقف 
 الطارئة كالأزمات والكوارث.

6% 20% 9% 12 34% 14% 9% 17% 14 40% 9% 9% 9% 9 26% 73 2.09 70% 1 

3 
 تقدم الكلية مبادرات لحماية البيئة.

6% 9% 3% 6 17% 6% 11% 6% 8 23% 17% 17% 26% 21 60% 55 1.57 52% 7 

4 

تُسهم الكلية في نشر الوعي البيئي بين 
فئات المجتمع من خلال عقد ندوات 

 2 %66 1.97 69 %26 9 %9 %11 %6 %51 18 %20 %17 %14 %23 8 %6 %9 %9 رات متخصّصة.ودو

5 

تصدر الكلية تقارير الاستدامة البيئية 
بشكل دوري متضمنة تقييم الإجراءات 

 8 %44 1.31 46 %77 27 %26 %29 %23 %14 5 %6 %6 %3 %9 3 %3 %3 %3 ة والمجتمعية.والمخاطر البيئي

6 

تسهم الكلية في رفع الوعي الصحي 
 للمواطنين.

3% 6% 6% 5 14% 11% 11% 11% 12 34% 14% 20% 17% 18 51% 57 1.63 54% 5 

7 

تسعى الكلية لتقليل انتاجها من النفايات 
 بقدر معتبر سنويا.

0% 3% 3% 2 6% 3% 3% 6% 4 11% 26% 31% 26% 29 83% 43 1.23 41% 9 

8 

على سلامة تمتلك الكلية نظاما للحفاظ 
 الطالبات والعاملين.

3% 9% 9% 7 20% 20% 17% 14% 18 51% 6% 11% 11% 10 29% 67 1.91 64% 3 

9 

تسهم الكلية في زيادة المساحات 
 الخضراء بالحرم الجامعي.

6% 6% 6% 6 17% 20% 3% 6% 10 29% 3% 29% 23% 19 54% 57 1.63 54% 5 
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 البيئية : المسؤوليةبتحليل الجدول السابق الخاص بمحور 
جاءت الاستجابة حول العبارة الخاصة بالتعرف علي مدي 
)مشاركة كليات التربية للطفولة المبكرة في مواجهة المواقف الطارئة 
كالأزمات والكوارث( فى الترتيب الأول حيث بلغت الاستجابات 

% 70وبوزن نسبي  2.09% بدرجة ضعيفة بوزن مرجح 34بنعم
ف الاهتمام بالأمن والسلامة وتدريب الطلاب وذل  يشير إلى ضع

على مواجهة الأزمات والكوارث وعدم وجود تخطيط مسبق لمواجهة 
المواقف الطارئة والكوارث والأزمات المجتمعية والتي تتطلب وعيا 

 كاملا من الطلاب لمواجهتها والتعامل معها في أثناء حدوثها.
نشر الوعي  بينما جاءت الاستجابة حول )تسهم الكلية في

البيئي بين فئات المجتمع من خلال عقد ندوات ودورات 
% 23بنعم متخصّصة( فى الترتيب الثاني حيث بلغت الاستجابات 

% وذل  يظهر  66بدرجة قوية وبوزن نسبي  1.97بوزن مرجح 
قصورا واضحا في دور الكليات الثلاث محل البحث في هذا الجانب 

ليات في تنمية الوعي البيئي لطلابها مما يتطلب إيجاد دورا بارزا للك
البحث الحالى في ذل  مع دراسة  والمجتمع المحيط بها متفقا

(Alimullah Miyan التي أكدت ضرورة أن تسهم المؤسسات )
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المحلية فيتنمية المجتمع من خلال خلقفرص العمل، وتوفيرالتعليم 
الجة الابتدائي، والمساهمة فيتطوير البنية التحتيةمثلالطرق ومع

 المشاكل البيئية التي يتعرض لها المجتمع . 
وجاءت الاستجابة حول عبارة )تمتل  الكلية نظاما للحفاظ 
على سلامة الطلاب والعاملين( فى الترتيب الثالث حيث بلغت 

بدرجة متوسطة وبوزن  1.91% بوزن مرجح 20بنعم الاستجابات 
تشير إلى عدم  % مما يتضح لنا تأكيد العبارة السابقة التي64نسبي

امتلا  الكليات لنظام أمن وسلامة جيد على مواجهة الأزمات 
والكوارث مما يتطلب ضرورة امتلا  الكليات لنظم قادرة على حماية 
وأمن وسلامة مجتمعاتها سواء من الطلاب أو العاملين أو المجتمع 
المحيط موضحا حرص الكلية على أداء مسئوليتها المجتمعية نحو 

 مجتمعها. 
الكلية تقارير  بينما جاءت الاستجابة حول عبارة )تصدر

الاستدامة البيئية بشكل دوري متضمنة تقييم الإجراءات والمخاطر 
لغت البيئية والمجتمعية( فى الترتيب قبل الأخير حيث ب

بدرجة ضعيفة وبوزن  1.31% بوزن مرجح 9بنعم الاستجابات
ورها كمركز % ويوضح ذل  أهمية أن تقوم الكلية بد 44نسبي

 الجامعة تنوير واشعا  حضاري داخل المجتمع، والتأكيد على دور
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ا  خلال تنمية من والمجتمع، الجامعة بين العلاقة في ترسيخ أيضلآ

العمل مما يؤكد على ضرورة  بواقع وربط  والتطبيقي العلمي البحث
التي تؤثر على تقدم  والمعوقات أن تهتم الجامعات بدراسة المشكلات

عداد  في المجتمع يحتاجها التي البشرية الكفاءات وازدهار المجتمع وا 

والخبرات والنشرات  المعارف بأحدث وتزويدها مختلف النشاطات،
والمجلات الدورية والبحوث العلمية التي تفيد في حل تل  

ن كانت جامعة السادات قد اهتمت بهذا  المشكلات المجتمعية وا 
 وحديقة بها. المحور من خلال توافر ملعب 

بينما جاءت الاستجابة حول عبارة )تسعى الكلية لتقليل إنتاجها    
من النفايات بقدر معتبر سنويا( فى الترتيب الأخير بتكرار حيث 

بدرجة ضعيفة  1.23% بوزن مرجح 6بنعم بلغت الاستجابات 
قيام الجامعة بدورها  % وهذا يؤكد قصور فى 41وبوزن نسبي 

شعا  حضاري في الحفاظ على البيئة من خلال  كمركز تنوير وا 
التدوير الأمثل للنفايات متفقة في ذل  مع مؤتمر الحفاظ على البيئة 

( حيث أكدت 2018/ 23/4الذي تم عقدم بجامعة أسيوط بتاريخ )
الأبحاث التي تضمنتها جلسات المؤتمر على عدد من التوصيات 

والتي تضمنت ضرورة وضع تصور مستقبلي للموارد المائية المهمة 
مع تنميتها لمواجهة التغيرات المناخية القادمة من خلال ترشيد 
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استخدام الميام والاتجام لتحلية واستخدام ميام البحار، عمل نماذج 
مصغرة للمشروعات التنموية التي تحافظ على الموارد البيئية من 

ا  الحكومات العربية ومراكز البحوث خلال دعم المشاركة بين قط
والدراسات البيئية، ودعم جهود التنمية المستدامة في المنطقة 
العربية ودعم التنمية بمفهومها الشامل من خلال الموازنة بين 
التنمية الاقتصادية وحماية البيئة، والتأكيد على إدراج مادة التربية 

يم المختلفة، والاستفادة من البيئية في المناهج الدراسية بمراحل التعل
القصور في تدوير المخلفات بأنواعها المختلفة لتقليل التلوث البيئي، 
نشاء هيئات بكافة الأجهزة الإعلامية بالدول العربية تختص برفع  وا 
مستوع الوعي البيئي وتهتم بالقضايا البيئية، وكذل  إنشاء مجلس 

ية البيئية تكون نوات  تعاون عربي بيئي لدعم التعاون فى مجال التنم
 مراكز البحوث البيئية فى الجامعات العربية. 
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1 

تعترف الكلية بالاتحادات المنتخبة بها 
 -أعضاء هيئة التدريس-)الطلاب

 الإداريين...(

20
% 

17
% 

17
% 

19 54% 9% 9% 9% 9 26% 0% 
11
% 

9% 7 20% 82 2.34 78% 9 

2 

يوجد نظام عادل وشفاف لحل مشكلات 
 الطلاب والعاملين.

26
% 

20
% 

14
% 

21 60% 0% 6% 
11
% 

6 17% 3% 
11
% 

9% 8 23% 83 2.37 79% 5 

3 

ترفض الكلية أي نوع من التمييز 
 الطائفي أو الجغرافي أو غيره.

20
% 

14
% 

20
% 

19 54% 6% 3% 
11
% 

7 20% 3% 
20
% 

3% 9 26% 80 2.29 76% 11 

4 

تحسم أي نزاعات أو صراعات تحدث 
 داخلها بشكل عادل وشفاف.

20
% 

20
% 

20
% 

21 60% 3% 6% 9% 6 17% 6% 
11
% 

6% 8 23% 83 2.37 79% 5 

5 
 تحترم التعددية والتنوع وتحارب التمييز.

17
% 

17
% 

14
% 

17 49% 6% 6% 
11
% 

8 23% 6% 
14
% 

9% 10 29% 77 2.20 73% 12 

6 

تعتمد الكلية على ممارسات توظيف 
 عادلة، وشفافة.

26
% 

17
% 

17
% 

21 60% 3% 
11
% 

9% 8 23% 0% 9% 9% 6 17% 85 2.43 81% 3 

7 

توفر للعاملين بها برامج تنمية مهنية 
 شاملة بما يضمن تكافؤ الفرص.

20
% 

20
% 

20
% 

21 60% 3% 9% 6% 6 17% 6% 9% 9% 8 23% 83 2.37 79% 5 

8 

تضع الكلية إجراءات تضمن المساواة 
 في العمل.

23
% 

14
% 

9% 16 46% 6% 
17
% 

17
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تملك الكلية أنظمة عمل مرنة تعزز 
 فرص التطور المهني.
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توفر ظروف العمل التي تنسجم في حدها 
 الأدنى مع قوانين العمل.
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تمتلك الكلية نظاما عادلا وشفافا للبت في 
 الشكاوى والإجراءات التأديبية .
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تضمن الكلية الحرية الأكاديمية لأعضاء 
 هيئة التدريس.
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 تضمن الحرية الأكاديمية للطالبات.
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تبين من بيانات الجدول السابق الخاص بمحورالممارسات العادلة 
 والتوظيف للكلية:

جاءت الاستجابة حول عبارتى )تمل  الكلية أنظمة عمل مرنة 
تعزز فرص التطور المهني(، )تضمن الكلية الحرية الأكاديمية 

الترتيب الأول حيث بلغت الاستجابات  لأعضاء هيئة التدريس( فى
% وكلاهما 63بنعم % والعبارة الثانية بلغت الاستجابات 66بنعم 

% حيث تمتل  كل 83بدرجة قوية وبوزن نسبي 2.49بوزن مرجح 
كلية من الكليات لائحة خاصة بها تعمل على تنظيم العمل والكوادر 

مر للفئات العاملة الوظيفية بداخلها وتساعد على التطوير المهني المست
بها بما يضمن التطوير الدائم لنظام الخدمات التي تقدمها تل  الكليات 

 ما توفير مهمة عاتقها على تقع التي المؤسسات أرفع من حيث أنها هي

 وبمختلف متخصصين من في  التنمية من أهم عمليات المجتمع يحتاج 

 العلمية للبحوثالأساسية  المراكز تشكل أنها إلى إضافة المجالات،

 والثقافي للمجتمع. والاجتماعي الاقتصادي التقدم تضمن التي والتطبيقية
وجاءت الاستجابة حول عبارة )تعتمد الكلية على ممارسات  

بنعم توظيف عادلة وشفافة( فى الترتيب الثالث حيث بلغت الاستجابات 
% وبالنظر لهذم 81بدرجة قوية وبوزن نسبي 2.43% بوزن مرجح 60
لعبارة والاستجابة حولها يتضح أهمية أن تقوم الجامعة ب رساء مبادئ ا

 الشفافية والموضوعية داخل المجتمع المحيط بها. 
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بينما جاءت الاستجابة حول عبارة )تحترم التعددية والتنو  
وتحارب التمييز( فى الترتيب قبل الأخير بتكرار حيث بلغت 

رجة قوية وبوزن بد 2.20% بوزن مرجح 49بنعم الاستجابات 
% ويؤكد ذل  أيضا على ضرورة أن تمارس الجامعة دورها  73نسبي

حيث من في إرساء مبدأ الاحترام للتعددية والتنو  ومحاربة التمييز 
 تحسين السكان على من الفقيرة المفترض أن تقوم بمساعدة الطبقات

المجتمع والعمل على  داخل للأفراد العمل وتيسير فرص ، أوضاعها
 للإنتاج فرصة مما يتيح مختلفة مهن من والمجتمع الفرد حاجة بيةتل

المعيشي للفرد والمجتمع وينشر  المستوع على إيجابيلآا أثرلآا وبالتالي يتر 
 مبدأ المساوة بين طبقات المجتمع المختلفة. 

بينما جاءت الاستجابة حول عبارة )تمتل  الكلية نظامالآ عادلالآ 
وشفافالآ للبت في الشكاوع والإجراءات التأديبية( فى الترتيب الأخير 

بدرجة  2.17% بوزن مرجح 49بنعم بتكرار حيث بلغت الاستجابات 
% حيث يؤكد ذل  مدي القصور الواضح في  72قوية وبوزن نسبي

من كل كلية امتلا  نظام عادل وشفاف في هذا الجانب الذي يتطلب 
 البت في الشكاوع والإجراءت التأديبية بداخلها.

من خلال العرض التحليلي للنتائج الخاصة بمحاور الاستبيان 
الذي يوضح مدي قيام لكليات التربية للطفولة المبكرة للدور المطلوب 
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تية من الاجتماعية نستخلص النتائج ار المسؤوليةمنها في تعريف  ب
 خلال عرض المحاور كالتالي :

 الأكاديمية:  المسؤوليةمحور  -1
  أكدت نتائج الدراسة الحالية علي تركيز كليات التربية للطفولة

علي غرس ثقافة الاستقامة والنزاهة فى  -عينة البحث–المبكرة 
% حيث 54بنعم نفوس طلابها وقد بلغت نسبة الاستجابات 

المبكرة بجامعة الفيوم متقدمة في هذا جاءت كلية التربية للطفولة 
المحور ويرجع ذل  إلى أنها تعد من ضمن أقدم كليات رياض 

 الأطفال بمصر.
  بحل المشكلات  -عينة البحث–من حيث اهتمام الكليات

% 51بنعم الدراسة التى تواج  طلابها. وجد ان الاستجابات 
وم المرتبة وجاءت أيضا كلية التربية للطفولة المبكرة بجامعة الفي

الأولى من هذم الاستجابة ومرد ذل  لأن الكلية قد استكملت 
معظم الكادر الوظيفي بها لقدم إنشائها عن باقي الكليات 

 المناظرة.
  وبتفسير الاستجابات حول ترسيخ كليات التربية للطفولة المبكرة

المجتمعية لهم من خلال  المسؤوليةمبادئ  -عينة البحث–
% 40بنعم الدراسية وجد ان الاستجابات الأنشطة والبرامج 

وتقدمت كلية التربية للطفولة المبكرة بجامعة مدينة السادات في 



 جامعة بورسعيد-المجلة العلمية لكلية رياض الأطفال 

 (118)                                                2018يونيو  -العدد ) الثاني عشر ( يناير

 

هذا المحور ومرد ذل  أن كلية التربية للطفولة المبكرة بجامعة 
السادات تمتل  هيئة تدريبية متنوعة ووجود مركز تنمية مهنية 

وكذل  تفعيل أربعة  تابع للأكاديمي  المهنية للمعلمين داخل الكلية
تربية  –لغة إنجليزية  –برامج أكاديمية متنوعة بالكلية )عربى 

 حضانة(. –خاصة 

 الاقتصادية:  المسؤوليةمحور  -2
  من حيث توظيف الكليات مواردها المالية في الأغراض التعليمية

% وجاءت الاستجابات 51التي وضعت لها بلغت الاستجابات بنعم
% ومن هذا يتضح أن الكليات 17بنسة الجامعات بنسب متساوية 

محل البحث تحتاج إلى تطوير أدائها في توظيف الإمكانيات 
المادية والبشرية التي تمتلكها في الأغراض العلمية والبحث العلمي 

 حيث يتضح ضعف ذل  من التحليل للاستجابة السابقة. 

  اء على ترشيد استخدام الم -عينة البحث–اما بالنسبة لعمل الكليات
% كلية التربية 60بنعم والطاقة بداخلها. فقد بلغت الاستجابات 

للطفولة المبكرة جامعة بنى سويف المرتبة الأولى من هذم الاستجابة 
%، ببينما كانت أدنى النسب في جامعة مدينة السادات 23بنسة 

وذل  يرجع إلى حداثة المجتمع المحيط بجامعة السادات مقارنة 
 معتي الفيوم وبني سويف. المجتمع المحيط بجا
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  عينة البحث  –وبتحديد مدي اسهام كليات التربية للطفولة المبكرة- 
في تدريب الكوادر البشريّة في مكان العمل، بلغت الاستجابات بنعم 

% ومن هذا 17 % وجاءت الاستجابات بنسب متساوية بنسة51
يتضح أن الكليات محل البحث تحتاج إلى تطوير أدائها في توظيف 
الإمكانيات المادية والبشرية التي تمتلكها في الأغراض العلمية 

 والبحث العلمي. 

 الإدارية:  المسؤوليةمحور  -3
  جاءت النتائج حول ادرا  قيادات كليات التربية للطفولة المبكرة

وليتها المجتمعية بشكل واضح، تدر  لمسئ -عينة البحث –
% مؤكدة انهم يدركون جيدا 37بنعم حيث بلغت الاستجابات 

المجتمعية لدي  المسؤوليةوجود دورا هام لهم في ترسيخ قيم 
طلابها، وظهر ذل  بوضو  في جامعة مدينة السادات ومرد 
ذل  إلي حداثة مجتمع مدينة السادات من حيث التأسيس 

وجود المساحات التي تساعد علىممارسة والإنشاء مما ساعد على
الأنشطة والمشروعات الخدمية التي تساهم بها الجامعة لخدمة 

 المجتمع المحيط.

  ومن حيث تمثيل أصحاب المصلحة وقطاعات المجتمع ذات
ولجانها، بلغت  –عينة البحث –الصلة في مجالس الكليات 

ة حولها % وبالنظر لهذة العبارة والاستجاب34بنعم الاستجابات 
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يتضح أهمية المشاركة الشعبية ورأس المال الاجتماعي التطوعي 
في تنفيذ ومساندة المشروعات المجتمعية التي تقوم بها 

 .الجامعات
   المجتمعية  المسؤوليةوبالنسبة لوجود ميزانية مفصلة لأنشطة

بلغت الاستجابات  -عينة البحث–لكليات التربية للطفولة المبكرة 
% بالنظر لهذم العبارة والاستجابة حولها يتضح أهمية 29بنعم

تقديم الكليات للحوافز المادية والمعنوية لفرق العمل والمشاركين 
بالجهود التطوعية في المشروعات والبرامج ذات الطابع الخدمي 

المجتمعية  المسؤوليةللمجتمع حتى يسهم في نشر الوعي وقيم 
 بين الطلاب.

  الدعم المادي والمعنوي  -عينة البحث–وعن تقديم الكليات
المجتمعية ، بلغت الاستجابات  المسؤوليةللمشاركين في أنشطة 

% حيث أكدت علي أهمية تقديم الكليات للحوافز 29بنعم 
المادية والمعنوية لفرق العمل والمشاركين بالجهود التطوعية في 
ي المشروعات والبرامج ذات الطابع الخدمي للمجتمع للإسهام ف

 المجتمعية بين الطلاب. المسؤوليةنشر الوعي وقيم 

 الاجتماعية : المسؤوليةمحور  -4

  أكدت النتائج علي أهمية اسهام كليات التربية للطفولة المبكرة–
في ترسيخ وحماية حقوق الإنسان، بلغت  -عينة البحث
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% حيث جاءت الإجابة بنعم بنسبة ضعيفة 29بنعمالاستجابات 
همية وجود خطط وبرامج داخل الكلية جدا وهذا يشير إلى أ

تساعد على الإسهام في ترسيخ قيم ومبادئ وحماية حقوق 
حيث المجتمعية لدي الطلاب  المسؤوليةالإنسان بشكل عام و 

 وتوسيع وتنميت ، المجتمع تطوير في دورلآا الجامعي التعليم يؤدي

عداد المتعلقة بالتعليم الأهداف والثقافية لتحقيق المعرفية آفاق   وا 

 البشرية.  القوع
  في المشروعات  -عينة البحث-بالنسبة لمشاركة الكليات

% وهذا يشير إلى 29الاجتماعية، بلغت الاستجابات ب نعم 
أهمية الدور الذي تقوم ب  الكليات والتي تسهم من خلال  في 

 المجتمع، بناء في والإسهام المشاركة تنمية قدرات طلابها على

 الواقع. وتحدي البحث في غبةوالر  وحل مشكلات ،
  بحل  -عينة البحث–وعن اهتمام كليات التربية للطفولة المبكرة

% 23مشكلات الطالبات الاجتماعية، بلغت الاستجابات ب نعم 
حيث يتضح أهمية وجود اهتمام من الكليات بطلابها حيث إن 

الموارد  إعداد منها أساسية وظائف في الجامعة تتمحور مهمة
جراء البشرية،  ونقل التنشئة عملية في المساهمة العلمية، البحوث وا 

الطلاب وحل مشكلاتهم التي  صياغة وعي يضمن بما الثقافة
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تواجههم حتى تسطتيع الكلية أن تخرج جيلا نافعا قادرا على 
  البناء والعطاء للمجتمع الذي يعيش في .

  ية في المناسبات الدين -عينة البحث-وبالنسبة لمشاركة الكليات
% حيث يؤكد ذل  وجود  14بنعموالوطنية، جاءت الاستجابات 

قصور في البرامج التي تنفذها الكلية تعمل من خلالها على 
غرس قيم الولاء والانتماء في نفوس طلابها لمجتمعهم وهذا 
يتطلب مزيدا من البرامج التي تنفذها الكليات في هذا الشأن من 

ا على يد كوادر تم خلال خطة واضحة ومستمرة يتم إعداده
عدادها الإعداد الجيد لتصميم رؤية واستراتيجية  تدريبها وا 

 واضحة للمسئولية المجتمعية في هذا الجانب 

  عينة البحث –وعن تشجيع كليات التربية للطفولة المبكرة- 
للطالبات والعاملين على المشاركة في العمل التطوعي، بلغت 

% وذل  يؤكد وجود قصور بدرجة كبيرة في 9بنعمالاستجابات 
السياسات التي تنفذها الكليات في تشجيع الطالبات والعاملين بها 
على المشاركة في العمل التطوعي مما يتطلب أهمية أن تقوم 
الكلية بمنح الفرص للعاملين بها وطلابها بالمشاركة والتخطيط 

معة نحو المجتمعية للجا المسؤوليةفي البرامج التي تظهر 
 ومشكلات . المجتمع قضايا مجتمعها وتناول
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 البيئية: المسؤوليةمحور  -5

  في مواجهة المواقف  -عينة البحث-بالنسبة لمشاركة الكليات
% وذل  34بنعمالطارئة كالأزمات والكوارث بلغت الاستجابات 

يشير إلى ضعف الاهتمام بالأمن والسلامة وتدريب الطلاب 
والكوارث وعدم وجود تخطيط مسبق على مواجهة الأزمات 

لمواجهة المواقف الطارئة والكوارث والأزمات المجتمعية والتي 
تتطلب وعيا كاملا من الطلاب لمواجهتها والتعامل معها في 

 أثناء حدوثها.
  في نشر  -عينة البحث–وعن سهام كليات التربية للطفولة المبكرة

ندوات ودورات  لمجتمع من خلال عقدالوعي البيئي بين فئات ا
% وذل  يظهر قصورا 23بنعممتخصّصة. بلغت الاستجابات 

واضحا في دور الكليات الثلاث محل البحث في هذا الجانب 
مما يتطلب إيجاد دورا بارزا للكليات في تنمية الوعي البيئي 

 لطلابها والمجتمع المحيط.
  تقارير الاستدامة البيئية  -عينة البحث–وعن اصدار الكليات

بشكل دوري متضمنة تقييم الإجراءات والمخاطر البيئية 
% ويوضح ذل  أهمية 9والمجتمعية، بلغت الاستجابات ب نعم 

أن تقوم الكلية بدورها كمركز تنوير واشعا  حضاري داخل 
ا المجتمع، والتأكيد على دورها  بين العلاقة في ترسيخ أيضلآ
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 التطبيقيو  العلمي البحث خلال تنمية من والمجتمع، الجامعة

التي  والمعوقات العمل والاهتمام بدراسة المشكلات بواقع وربط 
عداد  التي البشرية الكفاءات تؤثر على تقدم وازدهار المجتمع وا 

 المعارف بأحدث وتزويدها مختلف النشاطات، في يحتاجها

والخبرات والنشرات والمجلات الدورية والبحوث العلمية التي تفيد 
 المجتمعية. في حل تل  المشكلات

 التوصيات :
  التأكيد على أن من عناصر المسؤولية المجتمعية للجامعات

 توسيع وتنويع فرص الالتحاق بها 
 من  أبعاد المسؤولية المجتمعية لما ل  ضرورة الاهتمام بتطبيق

 وعلى للطلاب، التعليمية المقدمة الخدمات على إيجابي أثر

 المجال تطوير وعلى للمجتمع المقدمة المجتمعية الخدمات مستوع

  التعليمي.
 والمسؤولية المجتمعية، الاجتماعي التسويق مجالات تطوير 

حاجات  لأن والأساليب نظرالآ  الوسائل في التعديل على والعمل
 وتدريب تأهيل على والحرص مستمر، وتطور تغيير في العملاء

لبرامج  ف والتنفيذ شرا الإ مسئولية تتحمل التي البشرية الكوادر
 والمسؤولية المجتمعية. الاجتماعي لتسويق
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  التحديث المستمر للبرامج التعليمية المقدمة من الكليات للاستفادة
 من القوة البشرية المحيطة بها والاستثمار الأمثل لإمكانياتها. 

  التركيز على وجود المساحات التي تساعد على ممارسة الأنشطة
بها الجامعة لخدمة المجتمع والمشروعات الخدمية التي تساهم 

 المحيط. 

  المشاركة الشعبية ورأس المال الاجتماعي التطوعي في تنفيذ
 ومساندة المشروعات المجتمعية التي تقوم بها الجامعات.

  أهمية تقديم الكليات للحوافز المادية المعنوية لفرق العمل
والمشاركين بالجهود التطوعية في المشروعات والبرامج ذات 

بع الخدمي للمجتمع حتى يسهم في نشر الوعي وقيم الطا
 المجتمعية بين الطلاب. المسؤولية

   المسؤوليةوجود رؤية استراتيجية واضحة لتبني وتدعيم 
 المجتمعية للجامعة. 

   أهمية وجود خطط وبرامج داخل الكلية تساعد على الإسهام في
 وليةالمسؤ ترسيخ قيم ومبادئ وحماية حقوق الإنسان بشكل عام و 

 المجتمعية لدي الطلاب.
 مكاناتها طاقات الكلية توظيف  المتعلقة بالتعليم، أهدافها لتحقيق وا 

عداد   العلمي. والبحث البشرية، القوع وا 
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 بناء الجامعات في تنمية قدرات طلابها في أهمية إسهام 
 المجتمع. 

  وجود رؤية واستراتيجية واضحة للمسئولية المجتمعية تنفذها
 الكلية لغرس قيم الولاء والانتماء في نفوس طلابها لمجتمعهم. 

  تطوير سياسات الكليات في تشجيع الطلاب والعاملين بها على
 المشاركة في العمل التطوعي. 

   وضع تصور مقتر  مسبق لمواجهة المواقف الطارئة والكوارث
مات المجتمعية والتي تتطلب وعيا كاملا من الطلاب والأز 

 لمواجهتها والتعامل معها في أثناء حدوثها. 
ويمكن تحديد مجموعة من الآليات لتنفيذ التوصيات الخاصة بالبحث 

 المجتمعية:  المسؤوليةفي تنمية الوعي بقيمة 
 أساليب العمل بكليات التربية للطفولة المبكرة وتعديل  تطوير

اللوائح الخاصة بها التي تساعد الكليات في تفعيل دورها للقيام 
 بمسئوليتها المجتمعية نحو المجتمع. 

  .ترسيخ وتنمية الشعور بالولاء والانتماء للوطن 

 في أداء الكليات لمسئوليتها  القصور أوج  على التعرف
 المجتمع المحيط.لمجتمعية نحو ا

  الاستفادة من الإمكانيات المتاحة للكلية في تفعيل دور الكليات
 في تحقيق أهداف ومبادئ جودة التعليم.
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 بعض مقترحات الأنشطة والبرامج:  رابعاً 

 أن ينبغي التي المهنية الكفايات تشمل يتم تنفيذها تعليمية أنشطة (1

  الكفايات. هذم المتدربين من تكتسبها

التخطيط  مبادئ)تحتوي على  مجالات صورة في تنظيمها (2
 والعلاقات وأهداف ، واستراتيجيات التدريس داخل الكليات،

والمسؤولية المجتمعية( لتحقيق الرؤية والرسالة  الإنسانية
 الخاصة بالكليات فى ضوء المسؤولية المجتمعية.

 دافعية الطالبات وهيئة التدريس مثل: الجوائز تثير أنشطة 

بين الطالبات وهيئة  الجماعي العمل وتشجيع ،التشجيعية
 التدريس لخدمة المجتمع. 

 تبادل ومنها أنشطة الإنسانية بالعلاقات المتعلقة الكفايات 

بين الكليات المناظرة بعضها البعض لتبادل الخبرات  الزيارات
حول ما قامت ب  تل  الكليات من خطوات إجرائية في ترسيخ 

 ة في نفوس طلابها.مفهوم المسؤولية المجتمعي

 عمل، تطبيقية، ورش حلقات :منها متنوعة أساليب (3

 العملي، الجانب إلى بالإضافة نقاشية، وجلسات ومحاضرات،

  .والميداني
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 :  الدراسة راجعم
 : المراجع العربية  أولاً 
إبراهيم سيف، أحمد فاروق غنيم، القطا  الخاص في مصر بعد  .1

 .2013يونيو . 17معهد كارينجى،الثورة، دراسة منشورة بموقع 
 مبادرات تعزيز في الفلسطيني الخاص القطا  زغب: دور أحمد .2

، مقدم لمؤتمر المسؤولية المجتمعية،  المسؤولية المجتمعية، بحث
 م.2010فلسطين 

أدهم محمد محمد غازي المسؤولية الاجتماعية للقطا  الخاص  .3
بشرية، رسالة كمتغير فئ التخطيط الاجتماعي لتحقيق التنمية ال

دكتورام غير منشورة، كلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان 
 م.2011

 م .  2016تقرير الامم المتحدة للتنمية البشرية للعام  .4

الجبوري حامد حسين، نظام التعليم و التدريب في الجامعات ،  .5
 .2006رؤية استراتيجية و مستقبلية،

وارتباطها  الاجتماعي البحث الحميد ، قضايا عبد محمود حسين .6
 الدولي المؤتمر ."العربية  بالمسؤولية المجتمعية للجامعات

 مجتمعاتها الجامعات العربية والمسؤولية الاجتماعية تجام الثاني،

 .2010الأول ،  المجلد .قيقز جامعة الزقا
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 الإدارة التربوية بالجامعات أقسام دور الله الثبيتي ، عبد خالد .7

مجلة جامعة طيبة  المسؤولية المجتمعية ، تحقيق في السعودية ،
 .2015،  61 ،عدد 6 مجلد التربوية ، للعلوم

زياد بركات ، واقع دور الجامعات العربية في تنمية مجتمع من  .8
وجهة نظر عينة من أعضاء هيئة التدريس فيها ، جامعة القدس 

 المحتلة
 للمسؤولية القياسية المواصفة مشرو  سفيان الإرحيم : .9

 التعاون مجلس لدول التقييس هيئة ISO )، ( 26000المجتمعية

  .( 2010 )العربية الخليج لدول

سفيان عبد اللطيف كمال: الشروط الداخلية لنجا  الجامعة في  .10
القيام بمسئوليتها المجتمعية، دراسة مقدمة إلى مؤتمر المسؤولية 

المجتمعية للجامعات الفلسطينية،  -فلسطين، جامعة القدس. 
 م 2011سبتمبر،  26:  25والمنعقد في الفترة من 

 وتطبيق الاجتماعي التسويق أثر :وآخرون خطاب آل سليمان .11

 دراسة :التعليمية الخدمات جودة تعزيز في الاجتماعية المسؤولية

 معان، مدينة في الثقافية والمراكز الخاصة المدارس ميدانية على

 المجلد) الردنية الجامعة(الإدارية، العلوم رسات ا د مجلة

 2015،  460،العدد42
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المسؤولية  تعزيز في التحويلية القيادة دور علي شقوارة ، سناء .12
 رسالة )تحليلية دراسة( الأردن في الخاصة للجامعات المجتمعية

 طرابلس الأعمال إدارة :كلية الجنان جامعة غير منشورة دكتورام

  .2013لبنان، 

شادية مخلوف: ضمان جودة المسؤولية المجتمعية للتعلى م  .13
الجامعي الفلسطيني، نموذج مقتر  ، مؤتمر المسؤولية 

 م 9/2011/ 26المجتمعية للجامعات الفلسطنية ،

 النظرية والتطبيق المجتمعية بين صالح الحموري : المسؤولية .14

  2009 )المؤسسي،  ،التميز في التطوير
عامر، تصور مقتر  لتطوير دور  طارق عبد الرؤوف محمد .15

الجامعة في خدمة المجتمع في ضوء الاتجاهات العالمية 
 .2007الحديثة ، مكتب التربية العربي لدول الخليج ،

الشمري: تقدير القيادات الجامعية لدور الجامعة  عادل بن عايد .16
تجام المسؤولية المجتمعية في الجامعات الحكومية في مدينة 

 .2014الرياض، جامعة الملل  فهد ، 
 الأردنية في الجامعات حسين نجادات، دور محمد السلام عبد .17

 المؤتمر ،"مجتمعاتهم الإجتماعية والأمنية تجام تعزيز المسؤولية

 بجامعة الزقاقيق، بكلية ارداب لقسم الاجتما  الثاني الدولي

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D9%84+%D8%A8%D9%86+%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D9%84+%D8%A8%D9%86+%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%AF
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 المجلد .مجتمعاتها العربية والمسؤولية الاجتماعية تجام الجامعات

 . 2010مصر ،  .الثاني،

دور القطا  الخاص في الجزائر  عبد القادر بريش وزهير غراية .18
في تعميق مبادئ وممارسات المسؤولية الاجتماعية 
للشركات،بحث مقدم إلى الملتقى الدولي الثالث بجامعة بشار 

 14 منظمات الأعمال والمسؤولية الاجتماعية الجزائر،الفترة من 
 م.2012فبراير  15إلى 

لمستقبل العربي، عبد الله عبد الدايم،  تطوير التربية العربية ، ا .19
 .1986(، 85العدد )

عبد الهادع الجوهرع وآخرون: دراسات فى التنمية الاجتماعية  .20
 م.2001الاسكندرية، المكتب الجامعى الحديث 

عسكر الحارثى: تجربة المملكة العربية السعودية فى ترسيخ  .21
 أسس المسؤولية الاجتماعية، بحث منشور، الملتقى العربى
الأول حول المسؤولية الاجتماعية لمؤسسات الأعمال تجارب 

أبريل  15-13عربية وأجنبية، الامارات، الشارقة فى الفترة من 
 م.2009

 المسؤولية الاجتماعية للجامعات  المجيد، عبد السيد عفاف .22
دراسة  )إنموذجالآ (الكورية  الجامعات العشرين القرن ارسيوية أبان
العربية  الجامعات بعنوان الثاني، ليالمؤتمرالدو  مقدمة إلى
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 مارس، في مجتمعاتها والمنعقد والمسؤولية الاجتماعية تجام
  .2010جامعة الزقازيق ، 2010

عمر رحال : المسؤولية المجتمعية للجامعات بين الربحية  .23
والطوعية ، مؤتمر المسؤولية المجتمعية للجامعات الفلسطنية ، 

 م  26/9/2011
السيسى: تقويم خدمات الجمعيات الأهلية فى رعاية فتحى أحمد  .24

المرأة المعيلة،بحث منشور بالمؤتمر العلمى الرابع عشر كلية 
 م.2003الخدمة الاجتماعية ،جامعة الفيوم 

 عربية في دراسات دراسة ميدانية ، :الحربي، عائل بن قاسم .25
 .2012،  السعودية النفس التربية وعلم

التطورات،المقاربات والرهانات، كريم لحرش:مغرب الحكامة:  .26
 .2011الرباط ،مطبعة طوب بريس ، 

محمد إبراهيم التويجري: المسؤولية الاجتماعية في القطا   .27
 -الخاص في المملكة العربية السعودية، المجلة العربية للإدارة

 م1988المجلد الثاني عشر، العدد الرابع، 
محمد أحمد الرشيد : دور الجامعة في خدمة المجتمع ومدي قيام  .28

الجامعات ألاردنية بهذا الدور ، رسالة دكتوراة غير منشورة ، 
 م.  2005جامعة عمان العربية ، الاردن ، 
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 في للجامعات السعودية مقترحة الصائغ،استراتيجية سعيد محمد .29
تحليلية  صفيةو  راسة د :الطلاب لدع المجتمعية المسؤولية تنمية
 . 2014،  9 العدد ماليزيا، العالمية، المدينة جامعة مجلة

 بين الربط في السعودية الجامعات دور :الأحمدي ذياب وفاء .30
الاجتماعية  المسؤولية ضوء في تحليلية دراسة :والمجتمع التعليم

  .2016 ،  الأزهر( مصر، جامعة(التربية مجلة للجامعات،
 الاجنبية :ثانيا : المراجع 
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