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الروضة أطفال لدى الإتيكيت فن مهارات بعض تنمية  
 التفاوضي المدخل باستخدام

 

 *.علي خليل أحمد نيڤين/ د.م.أ *           
 

 2222/ 61/1تم الموافقة على النشر           22/4/2222تم إرسال البحث 
 

 : البحثملخص 
 

 أطفال لدى الإتيكيت فن مهارات بعض تنمية إلى الحالي البحث هدف     
 وتم التجريبي، المنهج البحث واستخدم ،التفاوضي المدخل باستخدام الروضة
 قائم أنشطة برنامج: التجريبية المعالجة مادة: التالية البحث أدوات إعداد
                                                                         وأداة القياس: )إعداد/ الباحثة(، التفاوضي المدخل استخدام على

 الروضة لأطفال الإتيكيت فن مهارات بعض لقياس المصور المواقف اختبار
 وتم وطفلةً؛ طفلً ( 53) من البحث مجموعة وتكونت ،(الباحثة/  إعداد)

 وجود إلى البحث نتائج وتوصلت وبعديًا، قبليًا عليهم البحث أدوات تطبيق
 البحث، مجموعة الروضة لأطفا درجات متوسطي بين إحصائيًا دال فرق
 الإتيكيت فن مهارات بعض قياس لاختبار والبعدي، القبلي التطبيقين في

 لصالح( الطعام تناول الآخرين، احترام الاستئذان، المحادثة،) لمهارات
 المدخل على القائم الأنشطة برنامج أن أثبتت مما. البعدي التطبيق

 لدى الإتيكيت فن مهارات بعض تنمية على كبير إيجابي تأثير له التفاوضى
 التوصيات بعض تقديم تم النتائج تلك ضوء وفي البحث، مجموعة أطفال

 .والمقترحات
 
 

 

                                                           

   .السويس قناة جامعة – بالإسماعيلية التربية كلية – المساعد الطفل مناهج أستاذ *
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Developing Some Etiquette Art Skills 
Among Kindergarteners Using the Negotiation 

Approach 

 

Dr. Neveen Ahmed Khalil Ali. *  
 

Abstract: 
 

       The current research aimed at developing some 

etiquette art skills among kindergarteners using the 

negotiation approach, The research used an experimental 

approach, The research used the following tools: 

Treatment tool: The program which is based on the 

negotiation approach (prepared by the researcher), 

measurement tool: Picture situation test for measuring 

some of the kindergarteners’ etiquette art skills (prepared 

by the researcher), The research participants comprised 

(35) male and female children, The research instruments 

were applied to them before and after, Main Findings: 

There was a statistically significant difference between 

the mean scores of the Pre ­ and post ­ measurements of 

the Picture situation test for the etiquette art skills, The art 

of conversation  etiquette, The art of permission - taking 

etiquette, The art of respecting others etiquette, The art of 

food – eating  etiquette , In favor of  the post 

measurement , The program which is based on the 

negotiation approach was effective on developing some 

etiquette art skills for the in the post measurement for the 

kindergarteners target etiquette art skills. In light of the 
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results, some recommendations and suggestions were 

given.   
  :Keywords الكلمات المفتاحية

 Negotiation Approach         .  التفاوضي المدخل -

  Etiquette Art Skills         . الإتيكيت فن مهارات -

 Kindergarteners                 . الروضة أطفال -
 

 مقدمة:
 

 

فنن الإتيكيننت مننن الفنننون التنني تندل علننى تقنندم المجتمعننات بطريقننة راقيننة      
ومتحضرة، لذا فإن بناء الصغار على المظاهر الأساسية المكوننة منن النذوق 

واحترام الآخرين وكيفية التعامل معهم، أصبح من الضروريات الهامة وتقدير 
التننني يجنننك التركيننني عليهنننا فننني مرحلنننة ريننناض الأطفنننال، مننن  العلنننم أن هنننناك 
العدينننند مننننن التحننننديات السننننلبية التنننني ظهننننرت علننننى المجتمعننننات أثننننرت علننننى 

 ، ومن ثنم فنإن يرا الإتيكينتيءالمنظومة الأخلقية المتمثلة في القيم والمباد
لينننة التربينننة؛ وغرسنننه عنننند الأطفنننال أصنننبح منننن المتطلبنننات الأساسنننية فننني عم

 الشامل لديهم. لتحقيق النمو القيمي والسلوكي
 

لذا، فإن هناك ضرورة لاكساك أطفال الروضة سلوكيات وأقنوال وأفعنال      
 فعننال   إيجابينة؛ تسناعدهم علنى تكنوين شخصننيتهم فني جمين  المجنالات بشنكل  

 ية مناسبة في مستقبلهم.قائم على أسس تربو 
 

وبناءً على ذلك، فنإن تندريك الأطفنال علنى ثقافنة الإتيكينت مننذ الصنغر      
منننن مرحلننة ريننناض الأطفننال تعتبنننر مننن الاحتياجنننات الأساسننية الواجنننك  ابنندءً 

 تعلمهننا لهننم، وذلننك لأهميتهننا فنني تهيئننة الطفننل لاندماجننه فنني المجتمنن  بشننكل  
الأساسننية لفننن  يءمبننادفنني ضننوء فهمننه لل ؛ لكيفيننة إدارة حياتننه فيمننا بعنندسننوي  

 الإتيكيت. 
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علنى أن الإتيكينت فلسنفة  Olberding (1)  2015))لذا، أكد أولبينردنج      
قائمننننة علننننى كيفيننننة إدارة المواقننننف الاجتماعيننننة التنننني يتعننننرض لهننننا الشننننخ  

 .وتقدير   بنجاح، الأمر الذي يجعل الآخرين ينظروا له باحترام  
 

يننننت مننننن المهننننارات الاجتماعيننننة الواجننننك تنميتهننننا لنننندى فننننن الإتيك يُعنننندو      
الأطفنال؛ لتعوينندهم علننى مراعنناة الآخننرين وأصننول التصننرف معهننم، حيننث إن 

المجتم   لمواقف المختلفة، يدل على مدى رقيمن تصرفات الأشخا  في ا
  (.(Ziguo, 2018, p 33وتقدمه 

 

 رفوفنننني ضننننوء ذلننننك؛ أوصننننت بعننننض الدراسننننات التربويننننة كدراسننننة شنننن     
(؛ بتوجيه المييد منن الاهتمنام 9191ونونو ) (، ودراسة عبد العاطي9112)

بفنننن الإتيكينننت عنننند إعنننداد طفنننل الروضنننة، وذلنننك منننن خنننلل تعلنننم المهنننارات 
 . هذا العلم لديهم بالتدريك العملي الليمة التي تساعد على تنمية

 

 يلنن( علننى أهميننة التنندريك العم9191) وعلننى ذلننك، فقنند أكنند الحسننيناوي     
في تنمية فن الإتيكيت، حيث إنه سلوكيات تحتاج إلى العديد من الممارسات 

   يوميًا لاكتسابها في شكل مهارات. متكررة   المطلوك القيام بها بصورة  
 

بمهننننارات فننننن  كبينننر   وبنننناءً علننننى ذلنننك، كننننان لابنننند منننن الاهتمننننام بشننننكل       
ت والسننننلوكيات فننني تعلنننيمهم التصنننرفا واضنننح   الإتيكينننت، لمنننا لهنننا منننن تننننأثير  

 اللئقة، التي تجعلهم شخصيات محترمة ومقبولة اجتماعيًا.
 

ومنننن خنننلل منننا سنننبق تتضنننح أهمينننة الاهتمنننام بإعنننداد أنشنننطة إتيكيننننت      
أطفننال الروضننة،  تيكيننت، ولتنميننة هننذر المهننارات لنندىتتننناول مهننارات فننن الإ

وتعلننم ولتحقيننق ذلننك كننان لابنند مننن اسننتخدام أهننم المننداخل الحديثننة فنني تعلننيم 
 الأطفال، للستفادة منها في إعداد أنشطة فن الإتيكيت.

                                                           
الإصدار السابع؛ على النحو التاالي  )اللبا س سانة   APAاتبع البحث الحالي نظام توثيق   (6)
 .لنشرس الصفحة إن وجدت(ا
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أحد هذر المنداخل  Negotiation Approachالمدخل التفاوضي  يُعدو     
يتناسك م  خصائ  أطفال الروضنة، ومنا   تدريسيًاالحديثة؛ باعتبارر مدخلً 

ي جابينة يحتاجون إليه من تهيئة للمواقف التعليمية التي تجعلهم أكثر نشناطًا واي
 فيها، في بيئة تعليمية مثيرة لهم؛ بالحوار والمناقشة وتبادل الخبرات.

 

ويقوم المدخل التفاوضي على أساس مشاركة الأطفال من  بعضنهم حنول     
آراء متعنننددة؛ فننني ضنننوء رغبننناتهم ثنننم يتنافسنننوا منننن أجنننل الوصنننول إلنننى اتفننناق 

بإتقنننان  يحقنننق الرضنننا للجميننن  فيمنننا وصنننلوا إلينننه، ومنننن ثنننم يتحقنننق التفننناوض
 (. 35،   9112المهارات المرغوك فيها )عوض، 

 

لننذا، فننإن التفنناوض عمليننة تربويننة تننتم بننين الاطفننال والمعلمننة فنني موقننف     
تفنننناعلى، لتعلننننيمهم موضننننوعات ومهننننارات مسننننتهدف تعليمهننننا دون إحساسننننهم 
بإنهنننا مفروضنننة علنننيهم؛ للوصنننول لنتنننائج تشنننب  احتياجننناتهم وتحقنننق أهننندافهم 

   .((Mccarthy , 2015كانت سببًا للدخول في التفاوض   المرجوة، والتي
 

،  Arnott( 2018وقننند أوصنننت العديننند منننن الدراسنننات السنننابقة كدراسنننة )    
؛ بضنرورة اسنتخدام المندخل التفاوضني    Carr & Boat (2019) ودراسنة

فنني التنندريس لأطفننال مرحلننة الروضننة، لتمركننير حننول الطفننل المننتعلم؛ بجعلننه 
لتعليميننة، وتأكينندر علننى أن بننناء المعرفننة تننتم فنني ضننوء البنيننة محننور العمليننة ا

الحننوار والمناقشننة المعرفيننة الموجننودة لنندى الأطفننال بالفعننل مننن خننلل عمليننة 
 نشط؛ ليصبح التعلم ذو معنى.  في موقف اجتماعي

 

 :الإحساس بالمشكلة
 

 نب  الإحساس بالمشكلة من خلل الآتي: 
 

التنني تدكنند لأدبيننات والدراسننات السننابقة العدينند مننن ا علننى ةاطننلا الباحثنن  .1
 .الروضة طفل لدى الإتيكيت مهارات فن أهمية تنميةعلى 

تحلينننننل مدشنننننرات النننننتعلم بننننندليل المعلنننننم )اكتشنننننف( متعننننندد التخصصنننننات  .9
( لرينننناض الأطفننننال، وجنننندت 9.1لمهننننارات التنننندريس الصننننفي لمنننننهج تعلننننيم )
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المتضننمنة فنني  الباحثننة أن هننناك قصننور فنني الأنشننطة المتعلقننة بفننن الإتيكيننت
 محتوى المنهج. 

ملحظنة الباحثننة أثننناء الإشننراف علننى التربيننة العمليننة للطالبننات المعلمننات  .5
بشعبة رياض الأطفال، حيث تمت ملحظة الأطفال ملحظة مقصودة أثنناء 
أداء الأنشطة، والتعامل م  أقرانهم في الفصل، ووجدت أن الأطفال يفتقنرون 

تستهدف تنمينة مهنارات فنن الإتيكينت لندى  لفن الإتيكيت، وعدم وجود أنشطة
 أطفال الروضة. 

،  Huiling (2019, p 17)أوصت العديد من الدراسات السنابقة كدراسنة .4
، ودراسنة حنفني  Shuli (2020)، ودراسنة   Cui (2019, 24) pودراسنة 

(؛ بضننننننرورة تنميننننننة مهننننننارات فننننننن الإتيكيننننننت لنننننندى أطفننننننال الروضننننننة 9199)
 والاهتمام بها. 

حثننننة دراسننننة استكشننننافية علننننى مجموعننننة مننننن معلمننننات رينننناض طبقننننت البا .3
ف بمحافظة الإسماعيلية، هدفت إلنى التعنر  ( معلمةً 91الأطفال بلغ عددهن )

واقنن  مهننارات فننن الإتيكيننت، والتنني تعنند مننن المهننارات المطلننوك تعليمهننا  علننى
لأطفننال الروضنننة؛ لأهميتهنننا وشننندة احتيننناج الأطفننال إليهنننا فننني هنننذر المرحلنننة،  

 (:1) كما هي موضحة بالجدولهذر الدراسة  ئجوكانت نتا
 

 (6جدول )
 الدراسة الاستكشافية

 %لا  %نعم  الأسئلة م
( 2, 2منهج تعليم ) في هل توجد مهارات فن الإتيكيت 6

 ؟لرياض الأطفال بمقرر متعدد التخصصات )اكتشف(
- 622 % 

هل تقوومي بععوداد أنشوطة لفون الإتيكيوت لتنميتهوا لودى  2
 ؟ضةأطفال الرو 

6 % 99 % 

هل توجد صعوبات في إعداد أنشوطة تنموى مهوارات فون  2
 ؟الإتيكيت لدى أطفال الروضة

99 % 2 % 
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 ( أن:1يتضح من جدول )
 

من المعلمات أجمعن على أنه لا توجد مهارات فن الإتيكيت في  % 111 •
 ( لرياض الأطفال بمقرر متعدد التخصصات )اكتشف(.9.1منهج تعليم )

لمعلمات أجمعن على عدم القيام بإعداد أنشطة تستهدف من ا % 22 •
 لأطفال الروضة.  تنمية مهارات فن الإتيكيت

من المعلمات أجمعن على وجود صعوبات في إعداد أنشطة لفن  % 29 •
الإتيكيت لأطفال الروضة؛ لعدم تدريبهن على إعداد هذر الأنشطة، وأنهن 

ناسبة، لتعليم هذر المهارات ليسوا على معرفة باستراتيجيات التدريس الم
 لأطفال مرحلة الروضة.  

 

 مشكلة البحث:
 

 تلخصت مشكلة البحث في:
 

أطفننال الروضننة فنني مهننارات فننن الاتيكيننت ممننا تطلننك  وجننود قصننور لنندى "  
اسنننتخدام مننندخل منننن الممكنننن أن يسننناعد علنننى تنميتهنننا لننندى هننندلاء الأطفنننال 

 " ذا الصدد.المدخل التفاوضي ذا فاعلية في هويمكن أن يكون 
 

 :أسئلة البحث
 

 سعى البحث الحالي للإجابة عن الأسئلة التالية:   
 

 ؟يمكن تنميتها لدي أطفال الروضة تيكيت التيلإاما مهارات فن  .1
المعننندة وفنننق التصنننور المقتنننرح لبرننننامج  تيكينننتلإامنننا أنشنننطة مهنننارات فنننن  .9

 أنشطة قائم على المدخل التفاوضي لأطفال الروضة؟
ور المقتنرح لبرنننامج أنشنطة قنائم علننى المندخل التفاوضنني منا فاعلينة التصنن .5

 في تنمية بعض مهارات فن الإتيكيت لدى أطفال الروضة؟
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 أهداف البحث:
 

 هدف البحث الحالي إلى:   
 

لدى أطفال الروضة باستخدام المدخل  تيكيتلإاتنمية بعض مهارات فن  
 التفاوضي.

 
 

 أهمية البحث: 
 في:تمثلت أهمية البحث الحالي 

 

تقديم برنامج أنشطة لمعلمات الروضة يمكن أن تساعد في تنمية مهارات  .1
 لدى أطفال الروضة.  تيكيتلإافن 
مساعدة معلمة الروضة في التعرف على مدخل التعلم )المدخل  .9

، ومن تيكيتلإاالتفاوضي(، التي يمكن أن تستخدمه في تدريس مهارات فن 
 اضية واللغوية والعلمية وغيرها.ثم استخدامه في تدريس بعض الأنشطة الري

تكوين اتجاهات إيجابية لدى طفل الروضة عن تعلم فنون الإتيكيت من  .5
 خلل تقديمها بالحوار والمناقشة في عملية التعليم.

تيويد مخططي المناهج ببرنامج أنشطة يمكن تطوير مناهج الروضة  .4
عداد أنشطة وفق خطواته.  باستخدمه، واي

يمارسها  يجك أن التي، تيكيتلإض فنون اكساك أطفال الروضة بعإ .3
  وم  الآخرين. اليوميةفي حياته الطفل 

المهتمين يفيد تيكيت، لإا مهارات فنلبعض اختبار مواقف مصور  تقديم .6
 تيكيتلإبعض فنون اأطفال الروضة على متابعة نمو نمو جوانك بدراسة 

 .طفال الروضةأ لدى
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 حدود البحث: 
 

 الحدود التالية: حالي علىاقتصر البحث ال
 

مجموعة من أطفال المستوي الثاني من رياض الأطفال  الحدود البشرية: .1
 .طفلً وطفلةً  (53( سنوات، بلغ عددهم )6-3)في عمر من 

روضة من رياض الأطفال ملحقة بمدرسة من المدارس  الحدود المكانية: .9
 بمحافظة الإسماعيلية نظرًا لمقر إقامة الباحثة.

 م. 9199/9195الفصل الدراسي الأول من العام الدراسيالزمنية:الحدود  .5
فن مهارة تيكيت على " لإا مهارات فناقتصرت  الحدود الموضوعية: .4

احترام فن إتيكيت مهارة  – الاستئذانفن إتيكيت مهارة  – محادثةإتيكيت ال
 ."الطعام  تناول فن إتيكيتمهارة  – الآخرين

؛ للتحقق من هدف شبه التجريبي  لمنهجاتم استخدام  الحدود المنهجية: .3
 البحث الحالي.

 

 :أدوات البحث
 

 مادة المعالجة التجريبية: 
 

برنننامج أنشننطة قننائم علننى اسننتخدام المنندخل التفاوضنني فنني تنميننة بعننض  -
          مهارات فن الاتيكيت.)إعداد / الباحثة(

 :أدة القياس -
ينننننت لأطفنننننال اختبنننننار المواقنننننف المصنننننور لقيننننناس بعنننننض مهنننننارات فنننننن الإتيك

 الروضة. )إعداد / الباحثة(
 

 :فروض البحث
يوجد فنرق دال إحصنائيًا بنين متوسنطي درجنات أطفنال الروضنة مجموعنة  .1

البحنننث، فننني التطبيقنننين القبلننني والبعننندي ،لاختبنننار قيننناس بعنننض مهنننارات فنننن 
 محادثة، لصالح التطبيق البعدي.الالإتيكيت لمهارة 
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ت أطفنال الروضنة مجموعنة يوجد فنرق دال إحصنائيًا بنين متوسنطي درجنا .9
البحنننث، فننني التطبيقنننين القبلننني والبعننندي ،لاختبنننار قيننناس بعنننض مهنننارات فنننن 

 الإتيكيت لمهارة الاستئذان، لصالح التطبيق البعدي.
يوجد فنرق دال إحصنائيًا بنين متوسنطي درجنات أطفنال الروضنة مجموعنة  .5

البحنننث، فننني التطبيقنننين القبلننني والبعننندي ،لاختبنننار قيننناس بعنننض مهنننارات فنننن 
 الإتيكيت لمهارة احترام الآخرين، لصالح التطبيق البعدي.

يوجد فنرق دال إحصنائيًا بنين متوسنطي درجنات أطفنال الروضنة مجموعنة  .4
البحنننث، فننني التطبيقنننين القبلننني والبعننندي ،لاختبنننار قيننناس بعنننض مهنننارات فنننن 

 الإتيكيت لمهارة تناول الطعام، لصالح التطبيق البعدي.
مننندخل التفاوضنني لنننه تننأثير إيجنننابي كبينننر البرنننامج الأنشنننطة القننائم علنننى  .3

 على تنمية بعض مهارات فن الإتيكيت لدى أطفال الروضة.
 

 :مصطلحات البحث
 

 :  Etiquette Art Skillsمهارات فن الإتيكيت  
 
 

الباحثننننة مهننننارات فننننن الإتيكيننننت إجرائيًننننا بأنهننننا:" اكتسنننناك طفننننل  تُعننننرفو     
تسننننناعدر علنننننى التواصنننننل الروضنننننة للقواعننننند والسنننننلوكيات والتصنننننرفات التننننني 

واحترامه  إيجابي   إلى تقديرر بشكل   يدديالاجتماعى اللئق م  الآخرين؛ مما 
فنن فني ) اجتماعيًا، وتتمثنل المهنارات التني يهندف البحنث الحنالي إلنى تنميتهنا

 – احتننرام الآخننرينفننن إتيكيننت  – الاسننتئذانفننن إتيكيننت  – محادثننةإتيكيننت ال
س بالدرجننة التنني يحصننل عليهننا فنني اختبننار (، وتقنناالطعننام تننناول فننن إتيكيننت
 د لذلك ".ع  المواقف المُ 
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 :Negotiation Approachالمدخل التفاوضي  
 
 

قننائم  تعليمنني"هننو منندخل  الباحثننة المنندخل التفاوضنني إجرائيًننا بأنننه: تُعننرفو    
علننى عمليننة الحننوار والمناقشننة وتبننادل الآراء بننين أطفننال الروضننة والمعلمننة، 

الأنشطة في بيئنة تعليمينة تفاعلينة تجنذك الطفنل وتجعلنه نشنطًا أثناء ممارسة 
يجابيًا وأكثر فاعلية، للوصنول إلنى عملينة الإقنناا بالمهنارات؛ التني يرغبنون  واي
في تعلمها والمهام التني يسنعون لإنجايهنا والاتفناق عليهنا بحرينة ودون فنرض 

 من المعلمة عليهم، بهدف تنمية مهارات فن الاتيكيت لديهم" .
 

 :طار النرر  والدراسات السابقةالإ
 

 يتناول هذا الجزء الدراسة النررية للمحاور الآتية:
 

: المدخل التفاوضي   : Negotiation Approachأولاا
 

أبعنناد متعننددة؛ يعنند التفنناوض مننن المننداخل التعليميننة التنني تتمينني بننأن لهننا    
دى الأطفننال، قليننة لننوهدفننه تنميننة المعننارف والمهننارات الع فمنهننا البعنند العقلنني

هننات لنندى الأطفننال، وهدفننه تنميننة المفنناهيم والمهننارات والاتجا والبعنند التربننوي
يء لنننننننننندى الأطفننننننننننال،                             وهدفننننننننننه تنميننننننننننة القننننننننننيم والمبنننننننننناد والبعنننننننننند الأخلقنننننننننني
                      وهدفنننننننه تنمينننننننة المهنننننننارات الاجتماعينننننننة لننننننندى الأطفنننننننال والبعننننننند الاجتمننننننناعي
(Arnott , 2018) ونظرًا لتعدد الردى التي تناولت المدخل التفاوضي؛ لذا .

 نستعرض فيما يلي بعض المفاهيم الواردة بالأدبيات لها:
 

( بأنننه "مجموعننة مننن المسننلمات والافتراضننات 9119) الحسننن يعرفننه أبننو   
تقنننوم علنننى الاتفننناق بنننين الطالبنننات مجموعنننة البحنننث والمناقشنننة والحنننوار فيمنننا 

معننين  ة العلننم دون فننرض رأيالموضننوعات المتعلقننة بطبيعننبينننهم بخصننو  
 عليهم".
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( بأننه "مجموعنة منن الإجنراءات والخطنوات التنني 9112) ويعرفنه القلعناوي   
تننننرتبط بفاعليننننة المننننتعلم، وذلننننك مننننن خننننلل التفنننناوض الننننذي يننننتم بننننين المعلننننم 
والمتعلمنننننننين وبنننننننين المتعلمنننننننين بعضنننننننهم النننننننبعض، بشنننننننأن الموضنننننننوعات أو 

ي يرغبنننون فننني دراسنننتها والننندفاا عنهنننا، والمهنننام التننني يسنننعون المشنننكلت التننن
لإنجايهنننا بمنننا يضنننمن منننرور الطنننلك بخبنننرات تعليمينننة بهننندف الوصنننول إلنننى 
اتفنننناق بشننننأن الخطننننوات والإجننننراءات التنننني يننننتم بهننننا تننننناول الموضننننوعات أو 
المشكلت والوصول إلى أفضل النتائج والحلول الممكنة مما تسهم في تنمينة 

 تية ومهارات اتخاذ القرار الإبداعى لديهم".الكفاءة الذا
 

( بأنننه "مجموعننة الإجننراءات التنني يحننددها المعلننم فنني 9191) ويعرفننه علنني  
تنننندريس علننننم الاجتمنننناا بحيننننث تمكننننن الطننننلك مننننن معرفننننة الصننننورة العامننننة 
للموضوا، والمسار الذي سيتحركون فيه عبر موضنوعات المننهج سنواء كنان 

وفيننه يتأكنند كننل مننتعلم مننن  ،فنني شننكل مجموعنناتيقننوم بهننا الطالننك بمفننردر أو 
بلوغه النتائج المستهدفة من خلل قيامه بعملية التقويم تحت إشنراف وتوجينه 

 المعلم".
 

( أنه "عقند اتفناق بنين المعلنم والطنلك 9191) في حين يرى عبد العاطي   
وبننننين الطننننلك بعضننننهم الننننبعض بشننننأن اختيننننار طرائننننق التنننندريس والأنشننننطة 

 عليمية واليمن الليم وأساليك التقويم".والمصادر الت
 

 :الأسس الفلسفية والتربوية للمدخل التفاوضي •
 

قننائم علننى النظريننة البنائيننة فنني  لمنندخل التفاوضنني أسنناس فلسننفي وتربننويل   
عادة بناء الطفل لمعرفتنه؛ نظنرًا للندور  التعلم، والتي تدكد على ضرورة بناء واي

لحصننننول علننننى المعننننارف مننننن خننننلل الإيجننننابي الننننذي يقننننوم بننننه الطفننننل فنننني ا
 دث من  الأطفنال الآخنرين، وفيمنا يلنيالذي يح تماعي التفاعليالتفاوض الاج
 , Mccarthy) مننن للمندخل التفاوضنني، كمنا وضننحها كنل   بعنض الأسننس

2015)  ،(Carr & Boat , 2019)   : 
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الاعتمننننناد علنننننى المعنننننارف السنننننابقة الموجنننننودة فننننني البنينننننة المعرفينننننة لننننندى  .1
 ين التعلم ذو المعنى.الأطفال؛ لتكو 

 تعويد الأطفال على طريقة البحث والتفكير. .9
 الاهتمام بميول واتجاهات كل طفل في عملية التعلم. .5
 ضرورة أن يتعلم كل طفل وفقًا لقدراته واهتماماته. .4
 مراعاة الفروق الفردية بين الأطفال. .3
 إتاحة الفرصة لكل طفل في اختيار ما يرغك في تعلمه.    .6
 لى الاستقللية والمبادرة لدى الأطفال.    خلق القدرة ع .5
 بين الأطفال. لتعليمية التي تخلق العمل الجماعيتهيئة البيئة ا .9
 مراعاة التقييم الشامل في عملية التعلم.   .2

 

 :خصائص المدخل التفاوضي • 
 

هننننناك مجموعننننة مننننن الخصننننائ  للمنننندخل التفاوضنننني أوضننننحها أرننننننوت    
(2018 )Arnott :؛ فيما يلي 

 

عنننارف والمعلومنننات السنننابقة الموجنننودة لننندى المنننتعلم نقطنننة الانطنننلق؛ الم .1
لنننتعلم المعنننارف والمعلومنننات الجديننندة فننني بداينننة كنننل نشننناط منننن خنننلل النننربط 

 بينهما. 
نشنط، قننائم  وقنف التدريسننى منن خننلل موقنف تفاوضني اجتمنناعييندار الم .9

 على الشراكة بين المعلم والمتعلم؛ لحدوث التعلم ذو المعنى.  
يجابي وفعال في عملية التعلم؛ لبناء معرفته بنفسه. دور ا .5  لمتعلم نشط واي
 استخدام الحوار والمناقشة بين المعلم والمتعلمين؛ لأحداث التعلم الفعال.  .4
إتاحننننة الفرصننننة لتطفننننال للتعبيننننر عننننن آرائهننننم؛ لاختيننننار المحتننننوى الننننذي  .3

 يرغبون فيه. 
ل، إعنننندادر مننننن خننننل م مرشنننند ومشننننارك فنننني الموقننننف التعليمننننيدور المعلنننن .6

 وتنمية الجانك المعرفي. عاونيللخبرات التعليمية؛ لخلق العمل الت
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 :الأهمية التربوية للمدخل التفاوضي في التدريس  •
 

، ودراسنننة  Mccarthy( 2015)أكننندت العديننند منننن الدراسنننات كدراسنننة       
(2019)Carr & Boat     علنى أن المندخل التفاوضني لنه أهمينة تربوينة

 ريس، وهي:كبيرة في التد
 

 يساعد على ييادة الدافعية للتعلم لدى الأطفال.  .1
 تنمية التفكير الناقد لدى الأطفال. .9
تكوين مفهوم إيجابي عن الذات، من خلل المشاركة في عملينة المناقشنة  .5

إلنننى يينننادة تقنننديرر لذاتنننه  بنننالآخرين والتنننأثير فنننيهم؛ ممنننا يننندديوالجننندل والتنننأثر 
 واحترامها. 

 على حل المشكلت بطرق ابتكارية. تنمية قدرة الأطفال .4
اتخنناذ قننرارات  تكننوين الشخصننية المتكاملننة للطفننل، ببننناء الثقننة بننالنفس فنني .3

 تلف المواقف.صحيحة وجديدة في مخ
اتساا وعمق خبنرات الأطفنال فني محتلنف مجنالات النتعلم؛ بحينث تسناعد  .6

 في تطوير مجالات النمو المختلفة لديهم. 
 ستقللية، والاعتماد على أنفسهم.تعويد الأطفال على الشعور بالا .5
 لدى الأطفال. التفكير التأمليتنمية مهارات  .9
يمكننن الأطفننال مننن بننناء المعرفننة بأنفسننهم، بطريقننة اسننتقللية تقننودهم إلننى  .2

 الإبداا في تكوين التعلم ذو المعنى.
عنننداد  .11 يسنناعد المعلمنننات علنننى تهيئنننة البيئنننة التعليمينننة، وطنننرح الأسنننئلة، واي

تمكننن الأطفنننال مننن الننربط بننين المعلومننات السنننابقة ة؛ التنني المواقننف التعليمينن
 .  لهم المقدمة والمعلومات الجديدة

 

وبناءً على ما سبق، تتضح الأهمية التربوية الكبيرة للمدخل التفاوضني       
في التدريس، وهذا ما أكدته العديد من الدراسات علنى ضنرورة اسنتخدامه فني 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (60)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

( ، 9116( ، دراسنننة يحافنننة )9114) عملينننة التننندريس ومنهنننا؛ دراسنننة عبيننند
بنننو الحسنننن ( ، دراسنننة أ9119( ، دراسنننة درويننن  )9116دراسنننة النواصنننرة )

( ، دراسنننننة 9112راسنننننة حنننننواس )( ، د9112) ( ، دراسنننننة القلعننننناوي9119)
( ، 9191، دراسة محمند )(9191) ( ، دراسة عبد العاطي9191الظفيري )
  (.9199( ، دراسة عبد الحميد )9191) دراسة علي

 

 :مراحل التدريس وفقاا للمدخل التفاوضي   •
 

ث مراحنل تسير عملية التعلم والتدريس وفقًا للمدخل التفاوضي في ثل       
 , Mccarthy , 2015) ) ، (Arnottمنن   متعاقبنة، كمنا وضنحها كنل  

2018)  ،(Carr & Boat , 2019)  كالتالي: 
 

 :Engagementمرحلة الاندماج   .6
 

طفننننال ويننننندمجوا فنننني إطننننار الموضننننوعات المعروضننننة علننننيهم يتفاعننننل الأ    
للتفنننننناوض، لإبننننننداء الرغبننننننة فنننننني دراسننننننتها، وادراك الأهننننننداف الخاصننننننة بهننننننذر 

يحننددوا مننا الننذي يعرفونننه  عات، منن  توضننيح قواعنند التفنناوض؛ لكننيالموضننو 
 والذي لا يعرفونه ليتعلمور.  

 

 : Explorationمرحلة الاستكشاف  .2
 

لأفكار المرتبطة بالقضايا والمشنكلت المطروحنة يستكشف الأطفال أهم ا    
علنننيهم، للقينننام بإنجننناي المهنننام المطلوبنننة مننننهم، ثنننم إتاحنننة الفرصنننة للمناقشنننة 

 والحوار بين المعلمة والأطفال لما قاموا به.
 

  Reflection :        مرحلة التأمل .2
 

يتأكنند الأطفننال مننن وصننولهم لمننا هننو متوقنن  منننهم فنني هننذر المرحلننة، مننن     
خلل حل التدريبات على كل موضوا، وتقوم المعلمة بتقييم المهنام التني قنام 
الأطفننال بإنجايهننا؛ للوصننول للنتننائج المسننتهدفة مننن تعلمهننم المهننارات المننراد 

 تعلمها.
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مننن العننرض السننابق لمراحننل التنندريس وفقنًنا للمنندخل التفاوضنني، فإنننه يننتم    
شننناف والتأمنننل، وهنننو منننا تنننم تقنننديم المهنننارات اعتمنننادًا علنننى الانننندماج والاستك

 للبحث الحالي. شطة التدريسيمراعاته في إعداد مراحل برنامج الأن
 

  :  Etiquette Art ثانياا: فن الإتيكيت
 

منننن الفننننون الهامنننة الواجنننك تعليمهنننا لتطفنننال فننني  تيكينننتلإايعتبنننر فنننن      
ة مرحلة مبكرة، بهدف إعداد جيل مكتسبًا لآداك الحياة والسنلوكيات الصنحيح
ية التنننني تسنننناعد علننننى تكننننوين شخصننننية أطفننننال قننننادرة علننننى التعنننناملت السننننو 

جتماعينة لإضنبط الحيناة امجتم  يأمل إلنى  والسليمة بين الناس وذلك في أي
في له؛ للوصول إلى التقدم الحضارى لأمته، ومن ثم فإن الاهتمام بالإتيكيت 

جمين   يعند منن الأهنداف الأساسنية التني يجنك أن تخطنط لهنا العصر الحنالي
المدسسنننننات التعليمينننننة، لتحقينننننق الضنننننوابط والسنننننلوكيات والعنننننادات الإيجابينننننة 

كسننناك قواعننند لإوتهيئنننة الفنننر  المناسنننبة المتوقننن  منننن الأطفنننال القينننام بهنننا، 
 , Shuli).تيكينتلإافني ضنوء ممارسنة قواعند عنداد الطفنل لإ اللئنقالسنلوك 
2020)   . 

 

ضننرورة تثقيننف أطفننال  ( علننى9111ولننذا؛ أوصننت نتننائج دراسننة العطننار )   
الروضننة بسننلوكيات الاحتنننرام مننن خنننلل تصننميم أنشننطة إتيكينننت، فنني ضنننوء 

 احتياجاتهم ومتطلباتهم.    
 

  :Etiquette Art   Concept of The الإتيكيتمفهوم فن   •
 

، وتننننننرى نجليييننننننة مننننننن أصننننننل فرنسننننننىإ Etiquetteإن كلمننننننة إتيكيننننننت      
ن العلقنننات مننن  الآخنننرين، وحسنننن الموسنننوعة البريطانينننة أنهنننا تهنننذيك وتحسننني

التصرف في المعاملت اليومية، ومن ثنم حصنول الطفنل علنى احتنرام النذات 
   (Zhang , 2011).وتقدير الآخرين له
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ونظننرًا لتعنندد الننردى التنني تناولننت فننن الإتيكيننت؛ لننذا نسننتعرض فيمننا يلنني     
 بعض المفاهيم الواردة بالأدبيات له:

 

ه:" آداك التعامننل والتصننرف الخاصننة بمعاملننة ( بأننن9115يعرفننه ميينند )    
عنننداد المائننندة، وتنننناول بعنننض  الكبنننار )الطلنننك والشنننكر، المصنننافحة، وآداك واي
الأطعمنننننة(، والتننننني يسنننننتهدف البحنننننث إكسنننننابها لأطفنننننال الروضنننننة مجموعنننننة 

 ". البحث
بأنننه:" مجموعننة مننن  et al.  Gallegos ,(2018)يعرفننه جلجننوس    

ت والضنننوابط الاجتماعينننة المرتبطنننة بالسنننلوكيات السنننلوكيات والقواعننند والعنننادا
 البشرية والتصرفات الصحيحة في المواقف المختلفة الحياتية ".

 

ت لقننوال والتعنناملأفعننال والأمجموعننة مننن ا( بأنننه:" 9112يعرفننه شننرف )   
 –الحنننوار الراقينننة التننني يتعامنننل بهنننا الطفنننل فننني حياتنننه اليومينننة مثنننل" إتيكينننت 

 ". خرينلآالطعام " لينال احترام ذاته والقبول من ا إتيكيت –الملبسإتيكيت 
 

 :أهمية تنمية مهارات فن الإتيكيت لأطفال مرحلة الروضة •
 

 ( ،Huiling, 2019, p 17)بننالرجوا لتدبينننات والدراسننات السنننابقة    
(Cui,2019, p 24)   ،(Shuli, 2020)  وجند أن فنن الإتيكينت لهنا أهمينة

تعلنننيم والنننتعلم لأطفنننال مرحلنننة الروضنننة، ويمكنننن تربوينننة كبينننرة فننني عمليتننني ال
 توضيحها فيما يلي:

 ييادة ثقة الأطفال بأنفسهم، بإتباا التصرفات الصحيحة اتجار الآخرين.  .1
تعليم الأطفال كيفينة التعامنل بناحترام ليخنرين، وحسنن التعامنل والتواصنل  .9

 معهم بأسلوك مهذك.   
 . إيجابي   صحيح   ماا بشكل  ييادة إقبال الأطفال على تعلم الكلم والاست .5
 تنمية التسامح لدى الاطفال بطرق مختلفة.  .4
تنمينننننة الشخصنننننية البنننننناءة لتطفنننننال القنننننادرة علنننننى حنننننل المشنننننكلت التننننني  .3

 م في حياتهم اليومية. هتواجه
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الإيجابية لدى الاطفال عن طريق المناقشة والحوار  يءتنمية القيم والمباد .6
 بينهم، بالمشاركة الفعالة.

 ح البساطة، والحماية من الإساءة. تنمية رو  .5
      ييادة اهتمام الأطفال باحترام الحريات الشخصية. .9

فننني ضنننوء منننا سنننبق؛ يتضنننح أهمينننة تعلنننم فنننن الإتيكينننت فننني كنننل يمنننان      
ومكننان يتواجنند فيننه الصننغار؛ لخلننق جيننل قننادر علننى امننتلك العننادات الجينندة 

نفوسنهم، ومننن ثننم  فنني والأخلقينات، واحتننرام الكبنار، مننن خننلل يرا الفضنيلة
 (.55،   9115)سليمان، بناء مجتم  حضاري راقي ومتقدم 

 

( علننننى ضننننرورة تعلننننيم الإتيكيننننت 9191لننننذا؛ أوصننننت دراسننننة خورشننننيد )     
لتطفنال، وتضننمينه فنني المنناهج الدراسننية لجمينن  المراحنل التعليميننة بنندءًا مننن 

 مرحلة ما قبل المدرسة )الطفولة المبكرة(.  
 

 Etiquette Art   Types of :Theلإتيكيت أنواع فن ا •
 

 ، ومنها إتيكيت:اا متعددة لفن الإتيكيت الاجتماعيهناك أنو 
 

 العلقات الأسرية. .1
 .المظهر الشخصي .9
 الطعام. .5
 التعامل م  الجيران. .4
 التعامل م  الأصدقاء. .3
 التعامل م  الأطفال والمسنين. .6
 الاحتياجات الخاصة. التعامل م  ذوي .5
 العمل.  .9
 والمناسبات.التسوق  .2

 (.91 – 15،     9115وسائل الاتصال )عبد المحسن،  .11
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فن  – محادثة" فن إتيكيت ال التالية:تيكيت لإفنون اب البحث الحالي ويعني   
. "الطعام  تناول فن إتيكيت –احترام الآخرينفن إتيكيت  – الاستئذانإتيكيت 

 :ليمن التفصيل كالتايء  ويمكن توضيح كل فن من هذر الفنون بش
 

     : Etiquette The Art of Conversationمحادثة فن إتيكيت ال .6

إن المحادثة فن من الفنون التي لابد من الاهتمام بها فني مرحلنة الطفولنة    
المبكننننرة؛ لننننذا يمكننننن توضننننيح أن تعلننننيم الأطفننننال آداك وقواعنننند التحنننندث منننن  

 الآخرين يكون من خلل:
 .عدم مقاطعتهم أثناء الحديث 
 ماا الجيد لهم. حسن الاست 
 .استخدام أقوال راقية عند التحدث 
 .الإتصال البصرى بين المتحدث والمستمعين 
 يءالالتيام بالصوت الهاد . 
 .البساطة في الحوار 
 الدور للتحدث. الانتظار حتى يأتي 
  التواض  أثناء الحديث والإنصات ليخرين والاهتمام بكلمهم(Yaogi , 

2019, p 1.)  
 

 Etiquette The Art of Permissionسووتئذان الافوون إتيكيووت  .2

Taking: 
الاسنننتئذان قيمنننة ضنننرورية ومتطلنننك هنننام فننني تعويننند الأطفنننال  إتيكينننت إن    

عليه؛ للقيام بالتصنرفات الصنحيحة فني حياتنه اليومينة، ومنن آداك الاسنتئذان 
 :جك تعليمها لأطفال الروضة، ما يليالوا
 .مراعاة الهدوء أثناء الطرق على الباك 
 حر  على عدم الطرق على الباك أكثر من ثلث مرات.ال 
  .الحر  على جعل الاستئذان ثلث مرات 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (60)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

  .الالتيام بالوقوف بعيدًا عن الباك عند الطرق عليه 
 عدم النظر إلى داخل البيوت أثناء الوقوف أمامه. 

      (Smagadi, 2018 , p 189)                                          
 

 The Art of Respecting Othersاحتورام الآخورين يكيوت فون إت .3

Etiquette :    

إن احترام الآخرين هنو فنن كيفينة التعامنل من  الكبنار؛ لتنشنئة أطفنال علنى    
اعنند صننفة الاحتننرام للجمينن ، والتصننرف السننليم منن  المحيطننين بهننم، وهننناك قو 

 :يجك تعليمها لتطفال، كالتالي
 ا تتطلننننك الأمننننر ذلننننك، منننن  احتننننرام أيذعنننرض تقننننديم المسنننناعدة للكبننننار إ 

 شخ  يتم مقابلته.
 .إلقاء التحية على الكبار عند مقابلتهم 
  .استخدام ألفاظ مناسبة وراقية أثناء التعامل م  الآخرين 
 .الالتيام بثقافة المجتم  المتفق عليها، في ضوء معايير الاحترام 
 ا عننن أييجابيًننإ اإتبنناا سننلوكيات مناسننبة، تجعننل الآخننرين يكونننوا انطباعًنن 

 شخ  يتم معاملته. 
 .عدم رف  الصوت على صوت الكبار 
 .عدم نقد الكبار عند التعامل معهم 
 تكننننننننوين اتجاهننننننننات إيجابيننننننننة نحننننننننو احتننننننننرام الأشننننننننخا ؛ لتعيينننننننني قيمننننننننة                        

 (Huahua, 2017, p 81).الاحترام 
 

 – Etiquette The Art of food الطعووام تنوواول فوون إتيكيووت .4

Eating : 
روري في تنشنئة الطفنل علينه، وذلنك وض سلوك أساسي الطعام إتيكيت إن   
كسننابه التصننرفات الاجتماعيننة الصننحيحة أثننناء تننناول الطعننام فنني المواقننف لإ

المختلفننننة، وهننننناك مجموعننننة مننننن الآداك والسننننلوكيات الخاصننننة بفننننن إتيكيننننت 
 :فال الروضة، يمكن توضيحها كالتاليالطعام يجك تعليمها لأط
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 .تجنك إصدار الصوت عند تناول الطعام وشرك الماء 
  .الحر  على إغلق الفم أثناء مضغ الطعام 
 .الحر  على عدم تساقط الطعام على الأرض 
 .الحر  على عدم اتساخ الملبس أثناء تناول الطعام 
  الالتنننيام بالبننندء مننن  الأشنننخا  المتواجننندين عنننند تنننناول الطعنننام فننني نفنننس

 الوقت. 
 وات الطعام على المنضدة.تجنك اللعك بأد 
 .تجنك أخذ الطعام الذي وق  على الأرض 
 خا  ليس له علقة بالطعام على المنضدة وقت  يءش تجنك وض  أي

 تناول الطعام.
 في مكانه بعد الانتهاء من تناول الطعام وض  الكرسي. 

                                       (Xu , et al., 2018, p 129)   

 :التجريبي للبحثالإطار 
 

:  :مادة المعالجة التجريبية  أولاا
 

وتمثلت فني إعنداد برننامج أنشنطة قنائم علنى اسنتخدام المندخل التفاوضني،    
والتعننرف علنننى فاعليتننه فننني تنمينننة بعننض مهنننارات فنننن الاتيكيننت لننندى أطفنننال 

 الروضة؛ لذا اتبعت الباحثة الإجراءات التالية:
 

ائم علوووى اسوووتخدام المووودخل وضوووص تصوووور مقتووور  لبرنوووامج أنشوووطة قووو  .6
 :التفاوضي 

 

وأسنس مرتبطنة بنظرينات تعلننيم بنالرجوا إلنى الأدبينات والدراسنات السنابقة،    
والمنننداخل التدريسنننية الحديثنننة، وطبيعنننة مهنننارات فنننن  ،وتعلنننم أطفنننال الروضنننة

الاتيكينننت، وأسنننس المننندخل التفاوضننني، وأسنننس مهنننارات فنننن الاتيكينننت، وفننني 
حديثنننة فننني تعلنننيم وتعلنننم فنننن الاتيكينننت لطفنننل ضنننوء الاتجاهنننات والأسننناليك ال
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، وأسس مرتبطة بمتطلبنات الحيناة المعاصنرة فني المجتمن  المصنري الروضة،
القنائم  ، تم وض  برننامج الأنشنطة التدريسنيوطبيعة خصائ  طفل الروضة

 على استخدام المدخل التفاوضي التالي:
 

 (6شكل )
 يوضح مراحل برنامج الأنشطة التدريسي 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مهارات مرحلة تحديد 

فن الإتيكيت    

المستهدف           

اتنميته  

 إعداد الأهداف وقواعد التفاوض

مرحلة أداء المهام 

التعليمية المرتبطة 

بالمهارات 

 المستهدفة

 

يميةلتعلتهيئة البيئة ا  

 مرحلة
تبويم نتائج 
المهارات 
 المستهدفة

الانتبال إلى مهارة               

جديدةإتيكيت       

 

ورة توزيع البطاقات التبويمية المص

المعدة  لكل مهمة تعليمية   
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( مراحنننل النشننناط القنننائم علنننى المننندخل التفاوضننني 1يوضنننح هنننذا الشنننكل )    
لكننل مهننارة إتيكيننت ودور المعلمننة ودور الطفننل فنني هننذا النشنناط، وهننو يتكننون 

لكل مرحلة من مراحل هذا الشكل  يشرح تفصيل ي، وفيما يلمن ثلث مراحل
 :يكالتال

 

 :د مهارات فن الإتيكيت المستهدف تنميتهامرحلة تحدي المرحلة الأولى:
 

دور و  تقننوم هننذر المرحلننة علننى مرحلننة الاننندماج وفقنًنا للمنندخل التفاوضنني.   
المعلمننة فنني هننذر المرحلننة هننو تحدينند مهننارات فننن الإتيكيننت المطلننوك تعلمهننا 
عننننداد الأهننننداف المتوقنننن   بتقننننديم المهننننارة والننننربط بننننالخبرات السننننابقة لننننديهم، واي

د قواعند لعملينة التفناوض وضنبطها، والتركيني علنى كنل مهنارة تحقيقها، وتحدين
فرعية من المهارات الرئيسة لفن الإتيكيت، وتنمينة الاتجاهنات الإيجابينة لهنذر 

 المهارات لدى الأطفال. 
 

دور الطفننننل فننننني هنننننذر المرحلنننننة هننننو التفننننناوض والحنننننوار والمناقشنننننة حنننننول    
طفنننال معنننرفتهم المسنننبقة المهنننارات المسنننتهدف دراسنننتها؛ لتفننناعلهم وليننندرك الأ

 يتعلموها. يهم بها لكلهذر المهارات أو عدم معرفت
 

   :مرحلة أداء المهام التعليمية المرتبطة بالمهارات المرحلة الثانية:
دور و  تقوم هذر المرحلة على مرحلة الاستكشاف وفقنًا للمندخل التفاوضني.   

ا يجنك تحقيقنه فني المعلمة في هذر المرحلة هو إرشاد وتوجيه الأطفال إلى من
الآخننر،  يأوالننر  يون واحتننرام الننرأالنشنناط، بتهيئننة بيئننة تعليميننة يسننودها التعننا

 وتشجي  الأطفال على المشاركة م  بعضهم البعض. 
 

دور الطفننل فننني هنننذر المرحلننة هنننو استكشننناف المهننارات المسنننتهدفة؛ بهننندف   
أو  ي  فرد بشكل  أداء المهام التعليمية المطلوبة منه في المهارة المحددة، سواء 

 ، م  الالتيام بقواعد التفاوض التي تم تحديدها مسبقًا.ي  تعاون
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 :مرحلة تقويم نتائج المهارات المستهدفة المرحلة الثالثة:
 

دور و  تقننننوم هننننذر المرحلننننة علننننى مرحلننننة التأمننننل وفقنًنننا للمنننندخل التفاوضنننني.   
قننننة المعلمننننة فنننني هننننذر المرحلننننة هننننو تقيننننيم الأطفننننال عننننن طريننننق تويينننن  البطا

التقويمية المرتبطة بمهارة فن الإتيكيت المستهدفة، وطرح أسئلة توضح الفهنم 
والاستيعاك لما تم تعلمه، وعرض مواقف تعليمية حياتية يختار منها السلوك 

 الصحيح. 
 

دور الطفل في هذر المرحلة هو حل جمي  الأنشطة المقدمنة إلينه والمتمثلنة   
ضًنننا التأمنننل فننني المواقنننف المعروضنننة فننني البطاقنننات التقويمينننة المصنننورة، وأي

عليننه؛ للتأكنند مننن فهننم واسننتيعاك مهننارات فننن الإتيكيننت وتطبيقهننا فنني مواقننف 
         مختلفة جديدة.

 (2جدول )

يوضح مراحل برنامج الأنشطة التدريسي المستخدم ودور المعلمة ودور 
 الطفل في كل مرحلة

 الأنشطة برنامج مراحل
  التدريسي

 لطفلدور ا دور المعلمة

 
 :الأولى المرحلة

 مهنننننارات تحديننننند مرحلنننننة
 الإتيكيننننننننننننننننت     فننننننننننننننننن

 .تنميتها المستهدف

تحدينننننند مهننننننارات فنننننننن  ­
الإتيكيننننننننننننت المطلننننننننننننوك     

 تعلمها.
إعنننننننننننننننداد الأهنننننننننننننننداف  ­

 المتوق  تحقيقها.
تحدينننند قواعنننند لعمليننننة  ­

 التفاوض وضبطها.
التركينننننننني علننننننننى كننننننننل  ­

مهننننننننننننارة فرعيننننننننننننة مننننننننننننن 
المهننننارات الرئيسننننة لفننننن 

 الإتيكيت.

التفننننننننننناوض والحنننننننننننوار  ­
والمناقشننننننننننننننننننننة حننننننننننننننننننننول 
المهنننننننننارات المسنننننننننتهدف 

 دراستها.
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 الأنشطة برنامج مراحل
  التدريسي

 لطفلدور ا دور المعلمة

 
 :المرحلة الثانية

مرحلنننننننننننننة أداء المهنننننننننننننام 
التعليمينننننننننننننة المرتبطنننننننننننننة 

 بالمهارات.

إرشننننننننننننننننننناد وتوجينننننننننننننننننننه  ­
الأطفنننال إلنننى منننا يجنننك 

 تحقيقه في النشاط.
تهيئننننننة بيئننننننة تعليميننننننة  ­

يسودها التعناون واحتنرام 
 الرأي والرأي الآخر.

ل علننى تشننجي  الأطفننا ­
المشنننناركة منننن  بعضنننننهم 

 البعض.

استكشنننننناف المهننننننارات  ­
 المستهدفة.

أداء المهننننام التعليميننننة  ­
 فننننننننننني المطلوبننننننننننة منننننننننننه
 المهارة المحددة.

الالتننننننننننننننننننيام بقواعنننننننننننننننننند  ­
تنننننننننننم  التننننننننننني التفنننننننننناوض

 تحديدها مسبقًا.     
 

  
 :المرحلة الثالثة 

مرحلنننننننننة تقنننننننننويم نتنننننننننائج 
 المهارات المستهدفة.

 

تقيننننننيم الأطفننننننال عننننننن  ­
ق تويينننننن  البطاقننننننة طرينننننن

التقويمينننننننننننننة المرتبطنننننننننننننة 
بمهنننننننارة فنننننننن الإتيكينننننننت 

 المستهدفة.
طنننننرح أسنننننئلة توضنننننح  ­

الفهم والاستيعاك لما تم 
 تعلمه.

عنننننننننننننننننرض مواقنننننننننننننننننف  ­
تعليمينننننة حياتينننننة يختنننننار 
 منها السلوك الصحيح. 

 

حننننل جمينننن  الأنشننننطة  ­
المقدمننننة إليننننه والمتمثلننننة 

البطاقنننات التقويمينننة فننني 
 المصورة.

اقنننننف المو  فنننننيالتأمنننننل  ­
 المعروضة عليه.
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. إعوووداد الأنشوووطة, ودليووول معلموووة الروضوووة, وبطاقوووات تقويميوووة لطفووول 2
 :الروضة, وفق برنامج الأنشطة التدريسي

 

 :تحديد مهارات فن الإتيكيت  -
 

فننن إتيكيننت وهنني كالتننالي )مهننارة  تننم تحدينند بعننض مهننارات فننن الإتيكيننت    
 احتنرام الآخنرينفنن إتيكينت رة مهنا – الاسنتئذانفن إتيكيت مهارة  – محادثةال
(، وتنننم اختينننار هنننذر المهنننارات لمناسنننبتها الطعنننام تنننناول فنننن إتيكينننتمهنننارة  –

لأطفننننال الروضننننة، وأهميتهنننننا لهننننم فنننني مرحلنننننة رينننناض الأطفننننال، ولتطبيقهنننننا 
واستخدامها في مشكلت ومواقف حقيقينة فني البيئنة الخارجينة، ممنا قند يسنهم 

 . في تنمية مهارات فن الإتيكيت لديهم
 

 :إعداد الأنشطة ودليل المعلمة وبطاقات تقويمية لطفل الروضة -
 

تننننم إعنننننداد مجموعنننننة منننننن أنشنننننطة فننننن الإتيكينننننت وفنننننق برننننننامج الأنشنننننطة    
( نشناطًا، بحينث تنم 91التدريسى لأطفال الروضة )المستوى الثناني( شنملت )

القننائم  ريسننيتننناول كننل مهننارة مننن المهننارات السننابقة وفننق مراحننل النشنناط التد
الأهننننداف  -لننننى المنننندخل التفاوضنننني، وتضننننمن كننننل نشنننناط )اسننننم النشنننناط ع

 مراحننل النشنناط التدريسنني -المننواد والأدوات  -المكننان  -الننيمن  -الإجرائيننة 
التقويم(، وكل نشاط من الأنشطة تم تقديمه  –القائم على المدخل التفاوضي 

 المنننراد تنميتهنننا لأطفنننالتيكينننت الإفنننن حسنننك طبيعنننة كنننل مهنننارة منننن مهنننارات 
 الروضة.

 

   تووم إعووداد دليوول لمعلمووة الروضووة ل سترشوواد بووش فووي توودريس الأنشووطة
 المعدة وفق برنامج الأنشطة التدريسي وقد تضمن ما يلي:

 

 الهدف من دليل المعلمة. .أ
 نبذة مختصرة عن المدخل التفاوضي ومهارات فن الإتيكيت. .ك
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مراحننننل التنننندريس وفنننننق برنننننامج الأنشننننطة التدريسننننني ، منننن  توضنننننيح دور  .ج
 معلمة ودور الطفل في كل مرحلة من المراحل المقترحة.ال
رشنننادات للمعلمنننة عنننن كيفينننة تنفينننذ الأنشنننطة باسنننتخدام برننننامج الأنشنننطة إ .د

 التدريسي.
 الأنشطة المعدة وفق مراحل برنامج الأنشطة التدريسي. .ه
 تقديم بطاقات تقويمية لطفل الروضة عقك كل نشاط. .و

 

مجموعة من الأسناتذة فني مجنال وقد تم عرض دليل معلمة الروضة على    
المنننناهج وطنننرق التننندريس، وريننناض الأطفننننال للتحقنننق منننن مناسنننبة الأنشننننطة 
المعننندة لطفنننل الروضنننة وملئمتهنننا لتهنننداف، وتوافقهنننا مننن  مراحنننل البرننننامج 
التدريسني ، وقنند تنم عمننل التعنديلت وأصننبح الندليل جنناهيًا للسنتخدام بصننورة 

 نهائية.
 

 :ثانياا :إعداد أدوات القياس
 

 القياس التالية: وتمثلت في أداة  
 

لأطفووال اختبووار المواقووف المصووور لقيوواس بعووض مهووارات فوون الإتيكيووت  ­
 )إعداد/ الباحثة(. الروضة

                                                                          

 يوتمهوارات فون الإتيك بعضمبررات إعداد اختبار المواقف المصور لقياس 
 لدى أطفال الروضة:

 

لنندى أطفننال الروضننة؛ مهننارات فننن الإتيكينت  بعنض تيسنير إجننراءات قينناسأ. 
علنى حنندة، ومننن  مهنارة إتيكيننتقناس كننل ت ه منن خننلل هنذا الاختبننارإنننحينث 

 تنمية هذر المهارة عند الطفل.  ثم يتم التعرف والتأكد من
لنندى أطفننال  تمهننارات فننن الإتيكينن تقننديم أداة تسنناعد علننى قينناس وتقيننيمك. 

 لعقلننيوا يناسنك المسنتوى العمنريإننه اختبنار مواقننف مصنور  الروضنة؛ حينث
 ( سنوات.6 ­ 3من رياض الأطفال ) ى الثانيلأطفال المستو 
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 :الأداةوفيما يلي عرض لكيفية إعداد تلك 
 

 مر بناء اختبار المواقف المصور بالخطوات التالية:
 

 :تحديد الهدف من الاختبار. 6
 

 اختبننار المواقننف المصننور إلننى قينناس بعننض مهننارات فننن الإتيكيننت هنندف    
( 6 - 3المسنننننتوى الثننننناني منننننن ريننننناض الأطفنننننال ) -الروضنننننة  لننننندى أطفنننننال

 سنوات.
 

 :. وصف الاختبار2
 

( مفنننردة بحينننث تغطنننى مهنننارات فنننن الإتيكينننت 91يتكنننون الاختبنننار منننن )   
مهنارة  – تئذانالاسنفنن إتيكينت مهنارة  – محادثنةفنن إتيكينت الالرئيسة )مهنارة 
(، وكننننذلك الطعننننام تنننناول فنننن إتيكيننننتمهننننارة  – احتنننرام الآخننننرينفنننن إتيكيننننت 

 المتضمنة بها.الفرعية مهارات فن الإتيكيت 
 

 :صياغة مفردات الاختبار. 2
 

المسنننتوى العمنننري ليناسنننك ؛ المواقنننف المصنننورتنننم اختينننار ننننوا الاختبنننار    
تنننم صنننياغة مفنننردات قننند و  ووفقنًننا لطبيعنننة البحنننث، والعقلننني لأطفنننال الروضنننة،

مهننارات فننن الإتيكيننت الأساسننية  شننكل مواقننف مصننورة؛ غطننتالاختبننار فنني 
وتكنننون كنننل موقنننف منننن ثنننلث بننندائل مصنننورة،  تنميتهنننا،والفرعينننة المسنننتهدف 

 لذا فقد اعتمد الاختبار على مفردات اختبارية يختار الطفل بديل واحد فقط، 
 رُوعي الآتي:وقد مصورة، 

 طفال الروضة.لأواضحة محددة و  وقفمأن تكون مفردات كل  .أ
أو تحمننل أكثننر مننن  مننن أي غمننوض الاختبننار خاليننة مواقننفأن تكننون  .ك

 معنى.
 .بلغة سهلة أن يحدد المطلوك من كل سدال .ج
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أن تكنننون البننندائل متجانسنننة الطنننول مننن  عننندم تمييننني الإجابنننات الصنننحيحة  .د
 بطولها أو قصرها.

 ة البدائل.الإجابات الصحيحة مرتبة ترتيبًا عشوائيًا بين بقي .ه
( درجننات، وكاننت الدرجننة الكليننة للختبننار ككننل 3ودرجنة كننل مهننارة إتيكيننت )

 .سدالاً ( 91)وقد تكون الاختبار من ( درجة، 91من )
 

 :صياغة تعليمات الاختبار .4
 

كيفيننننة و  ،الهنننندف مننننن الاختبننننار التنننني تضننننمنت تمننننت صننننياغة التعليمننننات   
مننا يضننمن سننهولة ودقننة وراعننت فيهننا الوضننوح والبسنناطة؛ ب ،تطبيننق الاختبننار

لذا فقد صاغت الباحثة تعليمنات الاختبنار استخدام القائم بالتطبيق للختبار، 
، منن خننلل عننرض التني توضننح للطفنل كيفيننة الإجابننة عنن مفننردات الاختبننار

 مجموعة من المواقف المصورة على الطفل يطلك منه الآتي:
 ءته.  أ.  الاستماا لكل موقف جيدًا عندما تقوم المعلمة بقرا

 ك. اختيار بديل واحد فقط لكل موقف مصور.
 ج. الإجابة على جمي  الأسئلة.

جنندول يننتم فيننه رصنند درجننات الطفننل علننى كننل سنندال مننن أسننئلة وتننم وضنن   
 .من قبل المعلمة الاختبار

 

 :. صدق الاختبار5
 

فبعننند إعنننداد الاختبنننار فننني صنننورته  تنننم الاعتمننناد علنننى صننندق المحكمنننين   
مننناهج الفنني مجننال  علنني مجموعننة مننن السننادة المحكمننينالأوليننة، تننم عرضننه 

 :ىأي في مدرياض الاطفال، وذلك بهدف إبداء الر مجال تدريس و الوطرق 
وضنننوح المواقنننف المصنننورة المعبنننرة عنننن مهنننارات الإتيكينننت )مننندى إنقرائينننة  .أ

 الصور(.
 ارتباط الموقف المصور بمهارة الإتيكيت المستهدف التعبير عنها. .ك
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 مها. مناسبة الصورة وحج .ج
 وضوح الصور بالنسبة لطفل الروضة .د

 

 وذلك من خلل إعداد جدول معد لذلك الغرض. 
 

 وفي ضوء آراء السادة المحكمون تم الآتي:
 إعادة بعض الصياغات اللغوية لبعض الأسئلة. ­
 استبدال بعض الصور غير الواضحة لبعض الأسئلة. ­
 المهارات. التعديل في ترتيك بعض المواقف؛ لتتناسك م  ترتيك ­
 ختبار للتطبيق.الاوفيما عدا ذلك، أقر السادة المحكمون بصلحية  

 

 :. التجربة الاستط عية ل ختبار1
 

قامننننت الباحثننننة بتطبيننننق اختبننننار المواقننننف المصننننور لقينننناس بعننننض          
مهارات فن الإتيكيت لأطفال الروضنة فني صنورته الأولينة علنى عيننة قوامهنا 

( 6 - 3منن ريناض الأطفنال ) أطفال المستوى الثانيمن  طفلً وطفلةً  (15)
 ينوماعتبنارًا منن  ؛سنوات، بمدرسة النيل الرسمية للغات بمحافظة الإسماعيلية

 ،م15/11/9199ثنين الموافق الإ، وحتى يوم م2/11/9199الأحد الموافق 
 وذلك بهدف:

؛ لأخنذها فني تملحظناالالاختبار، وتسنجيل مواقف وضوح  ىف علالتعر  .أ
 بار عند إعداد الصورة النهائية للختبار.الاعت

 

 :ب. حساب ثبات الاختبار
والتي تسمى بمعامل ثبنات  طريقة ألفا كرونباختم حساك ثبات الاختبار ب  
     ، وهي قيمة دالة إحصائيًا  21، وقد بلغت قيمة معامل الثبات   Alphaألفا

                                                           

  تم إجراء جميص المعالجات الإحصائية باستخدام الحزمة الإحصائيةSPSS. 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (66)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

بعننننض قينننناس  ممننننا يعنننند مدشننننرًا علننننى ثبننننات الاختبننننار، بمعنننننى أن اختبننننار  
 . مصور لأطفال الروضة يتمت  بثبات  عال  ال تيكيتلإامهارات فن 

 

 :ج. حساب زمن الاختبار
 

تم حساك اليمن النليم للإجابنة عنن جمين  مفنردات الاختبنار؛ وذلنك         
اليمن الذي استغرقه أول خمس أطفنال، وآخنر خمنس أطفنال بحساك متوسط 

، وقد وجد أن اليمن الليم للإجابة عن في الانتهاء من الإجابة عن الاختبار
 دقيقة. 61 =الاختبار 

 

         :. الاختبار في صورتش النهائية7

تكونت الصورة النهائية لاختبار المواقنف المصنور لقيناس بعنض مهنارات     
 .  سدالاً ( 91لأطفال الروضة من ) تيكيتلإافن 

 

   :التجريبية بحثإجراءات ال
 المعننروف، باسننم التصننميم  شننبه التجريبنني يلتجريبنني ذاالمنننهج  تننم اتبنناا   

بالنسبة لمتغينر تنمينة  ذات القياس القبلي والبعدي، الواحدة عةتصميم المجمو 
أطفنننال الروضنننة )مجموعنننة تيكينننت؛ وذلنننك لقيننناس أداء لإامهنننارات فنننن  بعنننض
 .الحالي للبحثحيث أنه الأنسك ، البحث(

 

 وفيما يلي عرض لما اتبص من إجراءات:
 

 :: الإعداد لتطبيق تجربة البحثأولاا 
 

  البحثتحديد متغيرات: 
 

برننننامج أنشنننطة قنننائم علنننى اسنننتخدام  تمثنننل فنننييو المتغيووور المسوووتقل:  .6
  المدخل التفاوضي.

 تمثل في:يالمتغير التابص و  .2
 فتر  متصل   تيكيت                         لإ امهارات فن     
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 ي المناسب: تحديد التصميم التجريبي والأسلوب الإحصائ 
 

 ذاتالتصنميم شنبه التجريبني  يذ المننهج التجريبني البحث الحالياستخدم    
   القياس القبلي، والبعدي والذي يمكن تمثيله بالشكل التالي:

 (2)شكل 
 البحثمخطط التصميم التجريبي لمتغيرات 

 
 
 
 
 
 
 

 الاختبار الإحصائي:
 

ر الأنسنك؛ لإيجناد دلالنة الفنرق هنو الاختبناللمجموعة الواحندة  اختبار "ت"   
اختبننننار علننننى  الروضننننة )مجموعننننة البحننننث(بننننين متوسننننطي درجننننات أطفننننال 

 المواقف المصور لقياس بعض مهارات فن الإتيكيت.
 

  البحث:اختيار مجموعة 
 

منن أطفنال المسنتوى الثناني بريناض الأطفنال  البحنثتم اختيار مجموعنة ا    
بمحافظنة  الرسمية للغنات كتوبرأ 94بمدرسة  سنوات، (6-3بين ) أعمار ما

 .وثلثون طفلً وطفلةً  خمس( 53، وقوام تلك المجموعة )الاسماعيلية
 

 :تطبيق تجربة البحث ثانياا:
 

 اختبننننار المواقننننف المصننننور لقينننناس بعننننض مهننننارات فننننن الإتيكيننننت  تطبيننننق
 .)مجموعة البحث(أطفال الروضة على يًا قبللأطفال الروضة 
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؛ وقند تنم يًناقبل مجموعنة البحنثعلنى فرديًنا ختبنار قامت الباحثة بتطبينق الا   
وحتننى  ،م  95/11/9199اعتبننارًا مننن يننوم الأحنند الموافننق  تطبيننق الاختبننار

)مجموعنننة وقننند تنننم تهيئنننة الأطفنننال م،  51/11/9199ثننننين الموافنننق ينننوم الإ
، وبعد الانتهاء من التطبيق القبلي للختبنار، يهملتطبيق الاختبار علالبحث( 

جراء اختبنار "ت"تم رصد الد  بعنضقيناس فني  للمجموعنة الواحندة،  رجات، واي
برننننامج الأنشنننطة القنننائم علنننى اسنننتخدام  ، قبنننل تطبينننقمهنننارات فنننن الإتيكينننت

  المدخل التفاوضي.
  برنامج الأنشطة التدريسي القائم علنى اسنتخدام المندخل التفاوضني تطبيق

 .الروضة )مجموعة البحث(على أطفال 
 

القووائم علووى الموودخل التفاوضووي علووى مجموعووة  برنووامج الأنشووطةتوودريس 
 :البحث

 

  فننننني بداينننننة التطبينننننق تنننننم الاجتمننننناا مننننن  المعلمنننننة التننننني سنننننتقوم بالتننننندريس
لمجموعننة البحننث، وتننم توضننيح الهنندف مننن البحننث، وشننرح برنننامج الأنشننطة 
عطائهنننا دلينننل المعلمنننة،  للمعلمنننة التننني سنننتقوم بالتننندريس لمجموعنننة البحنننث، واي

مدخل التفاوضي، وكذلك تم تقديم الأدوات والخامات وشرح كيفية التدريس بال
التنني تحتاجهننا المعلمننة فنني التنندريس، وتنندريك المعلمننة علننى كيفيننة اسننتخدام 

 الدليل المعد لذلك الغرض.
 الموافننننننق  الأحنننننندمننننننن يننننننوم رًا بنننننندأت التجربننننننة الأساسننننننية للبحننننننث، اعتبننننننا
، حيننث تنننم 9199/ 1/19م ، وحتننى  يننوم الخمننيس الموافننق  6/11/9199
اسنتغرق تطبينق أنشنطة بذلك ؛ و يًا للمهارة الواحدةأسبوعدريس خمس أنشطة ت

 أسابي .  ةأربع البرنامج
  ،تم ترتيك جلوس مجموعة البحث بالشكل النذي يسنمح بالتندرريس الفعنال

 ومن ثم تعاون الأطفال م  بعضهم في أداء المهام المطلوبة منهم.
 مجموعة البحث(. اتبعت المعلمة مراحل البرنامج م  أطفال الروضة( 
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برنامج الأنشطة  تطبيق أثناء المعلمةوفيما يلي عرض لأهم م حرات     
 , فيما يلي:البرنامجأكدت على فاعلية , والتي  االتدريسي

 

فنننني الأنشننننطة، والتأمننننل فنننني  المشنننناركة الإيجابيننننة انجننننذاك الأطفننننال إلننننى  ­ 
 مهارات فن الإتيكيت.

بنننداء النننرأي و الاستفسنننار و  طنننرح الأسنننئلةرغبنننة الأطفنننال فننني   ­  فننني بعنننض اي
 المهارات.

منننن خنننلل أداء المهنننام التعليمينننة المرتبطنننة  للنننتعلمة الأطفنننال يينننادة دافعيننن  ­ 
 بالمهارات. 

 اندماج الأطفال في المهارات ساعدهم على الربط بالخبرات السابقة.  ­ 
  البرنننامج، مننالموجننودة فنني أنشننطة  بمهننارات الإتيكيننتاسننتمتاا الأطفننال   ­ 

 شعورهم بالسعادة.
تطبيننننق البرنننننامج علننننى مننندار  هم وتفننناعلهمحماسننننويينننادة إقبنننال الأطفننننال   ­ 

 .التدريسى
البرننامج بأنشنطة  مهنارات فنن الإتيكينترغبة الأطفال فني اسنتكمال ييادة   ­ 

 .المدخل التفاوضي القائم على
منن خنلل تطبينق مهنارات فنن الإتيكينت فني مواقنف أداء الأطفال  تطوير  ­ 

 مختلفة جديدة.
 

 اختبووار المواقووف المصووور لقيوواس بعووض مهووارات فوون الإتيكيووت  تطبيووق
 :)مجموعة البحث(أطفال الروضة على  لأطفال الروضة بعدياا

 

؛ وقند تنم يًابعند مجموعنة البحنثعلى فرديًا قامت الباحثة بتطبيق الاختبار    
وحتنى ينوم  ،م  4/19/9199اعتبارًا من يوم الأحد الموافق  تطبيق الاختبار

)مجموعة البحث( وقد تم تهيئة الأطفال  ،م  19/19/9199ثنين الموافق الإ
 يهم.لتطبيق الاختبار عل
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 :نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها
 

يتناول هنذا الجنيء عنرض ومناقشنة وتفسنير النتنائج الخاصنة بنالتحقق منن     
التفاوضي لتنمية  لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام المدخلالتأثير الفعال 

لدى أطفال الروضنة؛ والتني تنم التحقنق منهنا منن بعض مهارات فن الاتيكيت 
 خلل:

 

 باستخدام الآتي: إجراء المعالجات الإحصائية 
 

 دلالة الفرق بين المتوسطين باستخدام اختبار "ت" للمجموعة الواحدة. . أ
ل بننننننين ( للفننننننرق النننننندا  2. حجننننننم التننننننأثير بدلالننننننة مدشننننننر مربنننننن  إيتننننننا )ك

 المتوسطين.
 

 :نتائج اختبار صحة الفرض الأول . 6
 

 ين  الفرض الأول للبحث على أنه:
 

يوجد فرق دال إحصائياا بين متوسطي درجات أطفال الروضة مجموعوة  "  
البحووث, فووي التطبيقووين القبلووي والبعوود ,لاختبار قيوواس بعووض مهووارات فوون 

 ".الإتيكيت لمهارة المحادثة, لصالح التطبيق البعد 
 

وللتحقق من صنحة هنذا الفنرض قامنت الباحثنة بحسناك متوسنطي درجنات    
؛ لاختبننار المواقننف المصننور مجموعننة البحننث فنني التطبيقننين القبلنني والبعنندي

" محادثنننة " فنننن إتيكينننت ال مهنننارةحنننول لقيننناس بعنننض مهنننارات فنننن الإتيكينننت 
 (:5) وكانت النتائج كما هي موضحة بالجدول

 
 

                                                           

   بواسطة الحاسب الآلي. SPSS* تم إجراء جميص المعالجات الإحصائية باستخدام الحزمة الإحصائية 
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 (2)جدول 
" فن  مهارة لة الفروق بين متوسطي درجات مجموعة البحث حولجدول يوضح دلا  

 "  محادثة إتيكيت ال
 

( أنه قد تحققت صحة الفرض الأول للبحث عند 5توضح بيانات الجدول )  
 ، لصالح التطبيق البعدي.  1.13مستوى دلالة 

)الدلالننة العمليننة(   Effect Sizeقامننت الباحثننة بحسنناك حجننم التننأثير    
فننن   مهننارةلتنميننة  سننتخدام المنندخل التفاوضننيلبرنننامج الأنشننطة القننائم علننى ا

( ، كمننا يتضننح بالجنندول  2؛ باسننتخدام مدشننر مربنن  إيتننا )محادثننةإتيكيننت ال
(4): 

 (4)جدول 
لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام المدخل  جدول يوضح  نتائج حساب حجم التأثير

 "  محادثة " فن إتيكيت ال مهارةلتنمية التفاوضي 
ف المصور اختبار المواق

لقياس بعض مهارات فن 
 الإتيكيت

درجات  " 2قيمة " ت
 الحرية

قيم 
2 

مستوى 
 حجم التأثير

 كبير  98 34 2,298.2436 محادثةفن إتيكيت ال
 

لبرننننننامج الأنشنننننطة القنننننائم علنننننى ( أن 4) بياننننننات الجننننندول يتضنننننح منننننن      
 فننننن إتيكيننننت مهننننارةحجننننم تننننأثير كبيننننر لتنميننننة اسننننتخدام المنننندخل التفاوضنننني 

مجموعة البحث؛ وعلى ذلنك فقند تحققنت صنحة الفنرض  أطفال لدىمحادثة ال
 الأول.

اختبار المواقف المصور لقياس 
 بعض مهارات فن الإتيكيت

 العينة
 25ن = 

قيمة 
 "ت"

الدلالة 
 الإحصائية 

الانحراف  المتوسط
 المعيار 

فن إتيكيت 
 محادثةال

القياس 
 القبلي

 
0,4000 

 
0,49705 

 
 

47,940 

وى 
ست
د م
 عن

الة
د

20
25

 

القياس 
 البعد 

4,9429 0,23550 
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 صحة الفرض الأول:نتائج  وتفسير مناقشة  •
 

أثبتننت نتننائج البحننث فاعليننة برنننامج الأنشننطة القننائم علننى اسننتخدام المنندخل   
مجموعنة البحنث؛  أطفال لدىمحادثة فن إتيكيت ال مهارةتنمية في  التفاوضي
 , Mccarthy , 2015) ، ) (Arnottفنق من  نتنائج دراسنات وهنو منا يت

2018)  ،(Carr & Boat , 2019). 
 

 ويمكن إرجاع تلك النتائج للأسباب التالية:
 

إعننننداد مواقننننف تعليميننننة لفننننن ذلننننك مننننن خننننلل و  ،تنشننننيط الننننتعلمفاعليننننة و  .1
الإتيكيننت، اعتمننادًا علننى المناقشننة والمشنناركة التنني تنندعم قنندرة الأطفننال علننى 

هنننذر المواقنننف، ممنننا سننناعد الأطفنننال علنننى تعييننني المنافسنننة والمشننناركة  تفسنننير
 الإيجابية ؛ رغبة للوصول لأعلى مستوى في الإجابة على كل الأسئلة. 

لننننديهم رغبننننة قويننننة فنننني دراسننننة  خلننننق نحننننو الننننتعلم دافعيننننة الأطفننننال ييننننادة .9
واسننتخدامها فنني مواقننف حياتيننة مختلفننة؛ ممننا سنناعد فنني اكتسنناك ، المهننارات
 وظيفية هذر المهارات في حياتهم.  الأطفال

من خلل ممارسة هذر المهنارة بالاعتمناد علنى ؛ تعميق فهم الطفل للمهارة .5
الأمننر الننذي أدى إلننى اسننتبقاء الخبننرات فنني ذاكرتننه أسننس المنندخل التفاوضنني 

سنننناهم فنننني ربننننط بصنننورة يسننننهل التعامننننل معهننننا وعنننندم نسنننيانها، الأمننننر الننننذي 
   ة، وهذا يجعل التعلم ذا معنى.الخبرات الجديدة بالخبرات السابق

 

 الثاني:. نتائج اختبار صحة الفرض 2
 

 للبحث على أنه: نيالثاين  الفرض 
 

يوجد فرق دال إحصائياا بوين متوسوطي درجوات أطفوال الروضوة مجموعوة  "
البحوث, فووي التطبيقووين القبلووي والبعوود , لاختبووار قيوواس بعووض مهووارات فوون 

 ."التطبيق البعد  الإتيكيت لمهارة الاستئذان, لصالح
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وللتحقق من صنحة هنذا الفنرض قامنت الباحثنة بحسناك متوسنطي درجنات    
؛ لاختبننار المواقننف المصننور مجموعننة البحننث فنني التطبيقننين القبلنني والبعنندي

" الاسنننتئذان" فنننن إتيكينننت  مهنننارةحنننول لقيننناس بعنننض مهنننارات فنننن الإتيكينننت 
 :(3) وكانت النتائج كما هي موضحة بالجدول
 (5)جدول 

" فن  مهارة جدول يوضح دلالة الفروق بين متوسطي درجات مجموعة البحث حول 
 "  الاستئذانإتيكيت 

 

 

للبحنث  انيالثن( أننه قند تحققنت صنحة الفنرض 3توضنح بياننات الجندول )    
 ، لصالح التطبيق البعدي.  1.13عند مستوى دلالة 

 

)الدلالنننة العملينننة(  Effect Sizeقامنننت الباحثنننة بحسننناك حجنننم التنننأثير    
فننن  مهننارةلتنميننة  لأنشننطة القننائم علننى اسننتخدام المنندخل التفاوضننيلبرنننامج ا
( ، كمنا يتضنح بالجندول  2؛ باسنتخدام مدشنر مربن  إيتنا )الاسنتئذانإتيكيت 

(6): 
 
 

 

اختبار المواقف المصور 
لقياس بعض مهارات فن 

 الإتيكيت

 العينة
 25ن = 

قيمة 
 "ت"

الدلالة 
 الإحصائية 

الانحراف  المتوسط
 المعيار 

فن إتيكيت 
 الاستئذان

القياس 
 القبلي

 
 

0,2857 
 

0,45835 
 
 

57,210 

وى 
ست
د م
 عن

الة
د

20
25

 

القياس 
 البعد 

4,9429 0,23550 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (728)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

 (1)جدول 
لبرنامج الأنشطة القائم على  جدول يوضح  نتائج حساب حجم التأثير

 "  تئذانالاس" فن إتيكيت  مهارةلتنمية استخدام المدخل التفاوضي 
اختبار المواقف 
المصور لقياس 
بعض مهارات 
 فن الإتيكيت

درجات  " 2قيمة " ت
 الحرية

مستوى حجم  2قيم 
 التأثير

فن إتيكيت 
 الاستئذان

 كبير  99 34 3,272.9841

 

لبرننامج الأنشنطة القنائم علنى اسنتخدام ( أن 6بياننات الجندول ) يتضح من   
 لندىالاسنتئذان فنن إتيكينت  مهنارةنمينة حجم تنأثير كبينر لتالمدخل التفاوضي 

 .الثانيمجموعة البحث؛ وعلى ذلك فقد تحققت صحة الفرض  أطفال
 

 صحة الفرض الثاني:نتائج  وتفسير مناقشة  •
 

أثبتننت نتننائج البحننث فاعليننة برنننامج الأنشننطة القننائم علننى اسننتخدام المنندخل   
مجموعننننة  أطفننننال لنننندىالاسننننتئذان فننننن إتيكيننننت  مهننننارةتنميننننة فنننني  التفاوضنننني
عبننند ( ، )9114منننن  )عبيننند ، ل  وهنننو منننا يتفنننق مننن  نتنننائج دراسنننة كنننالبحنننث؛ 
 (.9191، العاطي

 

 ويمكن إرجاا تلك النتائج لتسباك التالية:
توظينف الأسنناس الفلسننفي للمنندخل التفاوضنني فني إعننداد المراحننل التنني تننم  .1

ن الأطفنننال منننن ممارسنننة المهنننارة فننني مك ننن جيننند   تطبيقهنننا مننن  الأطفنننال، بشنننكل  
 واقف حياتية مختلفة.م

تقسيم جمي  الأطفال إلى مجموعات عمل تعاونية لتنفيذ المهنام المطلوبنة  .9
منننهم بشننكل جينند، مكنننهم مننن اكتسنناك المهننارات مننن خننلل الممارسننة الفعليننة 

 لها.



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (720)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

فننن ب الأطفننال علننى التفكيننر التننأملى مننن خننلل طننرح أسننئلة تأمليننة تشننجي  .5
 .بشكل فعالخبرات الاستئذان، ساعدهم على تبادل الإتيكيت 

 
 

 الثالث:نتائج اختبار صحة الفرض . 2
 

 للبحث على أنه: الثالثين  الفرض 
 

يوجد فرق دال إحصائياا بين متوسطي درجات أطفال الروضة مجموعوة  "  
البحوث, فووي التطبيقووين القبلووي والبعوود , لاختبووار قيوواس بعووض مهووارات فوون 

 ".يق البعد الإتيكيت لمهارة احترام الآخرين, لصالح التطب
 

وللتحقق من صنحة هنذا الفنرض قامنت الباحثنة بحسناك متوسنطي درجنات    
؛ لاختبننار المواقننف المصننور مجموعننة البحننث فنني التطبيقننين القبلنني والبعنندي

" احتنرام الآخنرين" فنن إتيكينت  مهارةحول لقياس بعض مهارات فن الإتيكيت 
 :(5)وكانت النتائج كما هي موضحة بالجدول 
 (7)جدول 

" فن إتيكيت  مهارة ول يوضح دلالة الفروق بين متوسطي درجات مجموعة البحث حولجد
 "احترام الآخرين

 

 

للبحننث  الثالننث( أنننه قنند تحققننت صننحة الفننرض 5توضننح بيانننات الجنندول )   
 ، لصالح التطبيق البعدي.  1.13عند مستوى دلالة 

 

اختبار المواقف المصور لقياس 
 بعض مهارات فن الإتيكيت

 العينة
 25ن = 

قيمة 
 "ت"

الدلالة 
 الإحصائية 

الانحراف  المتوسط
 المعيار 

احترام فن إتيكيت 
القياس  الآخرين

 القبلي

 

0,0857  
 

0,28403 
 

 

89,542 

وى 
ست
د م
 عن

الة
د

20
25

 

القياس 
 البعد 

4,9714  0,16903 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (726)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

)الدلالننة العمليننة(   Effect Sizeقامننت الباحثننة بحسنناك حجننم التننأثير     
فننن  مهننارةلتنميننة  برنننامج الأنشننطة القننائم علننى اسننتخدام المنندخل التفاوضننيل

( ، كمنننا يتضنننح  2؛ باسنننتخدام مدشنننر مربننن  إيتنننا )احتنننرام الآخنننرينإتيكينننت 
 :(9)بالجدول 

 (9)جدول 
لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام المدخل  جدول يوضح  نتائج حساب حجم التأثير

 "احترام الآخرينتيكيت " فن إ مهارةلتنمية التفاوضي 
اختبار المواقف المصور 
لقياس بعض مهارات فن 

 الإتيكيت

درجات  " 2قيمة " ت
 الحرية

قيم 
2 

مستوى 
 حجم التأثير

 كبير  99 34 8,017.769764 احترام الآخرينفن إتيكيت 

لبرننامج الأنشنطة القنائم علنى اسنتخدام ( أن 9بياننات الجندول ) يتضح من   
احتنرام الآخنرين فنن إتيكينت  مهنارةحجم تأثير كبير لتنمينة ي المدخل التفاوض

 .الثالثمجموعة البحث؛ وعلى ذلك فقد تحققت صحة الفرض  أطفال لدى
 

 :صحة الفرض الثالثنتائج  وتفسير مناقشة  •
 

أثبتننت نتننائج البحننث فاعليننة برنننامج الأنشننطة القننائم علننى اسننتخدام المنندخل   
مجموعنة  أطفنال لندىاحتنرام الآخنرين يكينت فنن إت مهنارةتنمينة فني  التفاوضي
 ، (Gates, 2016)منننن  وهنننو منننا يتفنننق مننن  نتنننائج دراسنننة كنننل  البحنننث؛ 

.(Arnott , 2018)  
 

 ويمكن إرجاع تلك النتائج للأسباب التالية:
 

الاهتمام بكيفية استخدام المهارات والتركيي على وظيفتهنا، أسنهم فني أداء  .1
 .منهم في المهارة المحددة الأطفال للمهام التعليمية المطلوبة

المناقشنات التأمليننة بنين الأطفنال، شننجعهم علنى طنرح الأسننئلة، وياد  يينادة .9
  مهارة احترام الآخرين. تركييهم أثناء تعلممن 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (726)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

سنناعدهم علننى ييننادة  مهننارة احتننرام الآخننرين، منن  محتننوىالأطفننال تفاعننل  .5
 ر المهارة.فاعليتهم لعملية التعلم، ومن ثم ييادة دافعيتهم نحو تعلم هذ

 

 :الرابصنتائج اختبار صحة الفرض  .4
 

 للبحث على أنه: الراب ين  الفرض 
 

يوجد فرق دال إحصائياا بين متوسطي درجات أطفال الروضة مجموعوة  "  
البحوث, فووي التطبيقووين القبلووي والبعوود , لاختبووار قيوواس بعووض مهووارات فوون 

 ".الإتيكيت لمهارة تناول الطعام, لصالح التطبيق البعد 
 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة بحسناك متوسنطي درجنات     
؛ لاختبننار المواقننف المصننور مجموعننة البحننث فنني التطبيقننين القبلنني والبعنندي

الطعننام"  تننناول " فننن إتيكيننت مهننارةحننول لقينناس بعننض مهننارات فننن الإتيكيننت 
 :(2)وكانت النتائج كما هي موضحة بالجدول 
 (9)جدول 

 " فن إتيكيت مهارة لة الفروق بين متوسطي درجات مجموعة البحث حولجدول يوضح دلا 
 الطعام" تناول

 

للبحننث  الرابنن ( أنننه قنند تحققننت صننحة الفننرض 2توضننح بيانننات الجنندول )   
 ، لصالح التطبيق البعدي.  1.13عند مستوى دلالة 

 

اختبار المواقف المصور 
لقياس بعض مهارات فن 

 الإتيكيت

 العينة
 25ن = 

قيمة 
 "ت"

الدلالة 
 الإحصائية 

الانحراف  المتوسط
 المعيار 

 فن إتيكيت
 الطعام تناول

القياس 
 القبلي

 

 
0,2000 

 
0,40584 

 
 

66,257 

وى 
ست
د م
 عن

الة
د

20
25

القياس  
 البعد 

4,9714 0,16903 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (772)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

)الدلالنننة العملينننة(  Effect Sizeقامنننت الباحثنننة بحسننناك حجنننم التنننأثير    
فننن  مهننارةلتنميننة  ائم علننى اسننتخدام المنندخل التفاوضننيلبرنننامج الأنشننطة القنن

( ، كمننننا يتضننننح  2الطعننننام؛ باسننننتخدام مدشننننر مربنننن  إيتننننا ) تننننناول إتيكيننننت
 :(11)بالجدول 

 (62)جدول 
لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام المدخل  جدول يوضح  نتائج حساب حجم التأثير

 "الطعام تناول " فن إتيكيت مهارةلتنمية التفاوضي 
اختبار المواقف 
المصور لقياس 
بعض مهارات 
 فن الإتيكيت

درجات  " 2قيمة " ت
 الحرية

مستوى  2قيم 
 حجم التأثير

 فن إتيكيت
 الطعام تناول

 كبير  99 34 4,389.990049
 

لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام ( أن 11بيانات الجدول ) يتضح من   
الطعننام  تننناول فننن إتيكيننت مهننارةميننة حجننم تننأثير كبيننر لتنالمنندخل التفاوضنني 

 .الراب مجموعة البحث؛ وعلى ذلك فقد تحققت صحة الفرض  أطفال لدى
 

   :صحة الفرض الرابصنتائج  وتفسير مناقشة  •
أثبتنت نتنائج البحنث فاعلينة برننامج الأنشنطة القنائم علنى اسنتخدام المندخل    

مجموعننة  أطفننال ىلنند الطعننام تننناولفننن إتيكيننت  مهننارةتنميننة فنني  التفاوضنني
،  (Mccarthy , 2015)وهنننو منننا يتفنننق مننن  نتنننائج دراسنننات البحنننث؛ 

Smagadi, 2018) ، )(Carr & Boat , 2019). 
 

 ويمكن إرجاع تلك النتائج للأسباب التالية:
 

 سنناعدت علننى اسننتنتاجات تأمليننة،فنني صننورة  الطعننام تننناول مهننارة يمتقنند .1
 هذر المهارة. فهم محتوىو التشويق 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (777)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

ظهننننار فهمننننهالاسننننتمتاا  .9  سنننناعدت علننننىالطعننننام  لمهننننارة تننننناول بننننالتعلم واي
أكثنر  أصنبحت هنذر المهنارة ومنن ثنم ،الإنجنايات من  الأقنرانو الشعور بالفرحة 

 ثباتًا.
أن يتعلمننننوا كيفيننننة بننننناء المعرفننننة بأنفسننننهم، كننننل الأطفننننال ة لالفرصننننإتاحننننة  .5

 بطريقة تقودهم إلى الابتكار في تكوين التعلم ذو المعنى.
 

 :الخامسختبار صحة الفرض نتائج ا. 5 
 

 للبحث على أنه: الخامسين  الفرض 
 

المودخل التفاوضوي لوش توأثير إيجوابي كبيور برنامج الأنشطة القائم علوى  "  
 ".على تنمية بعض مهارات فن الإتيكيت لدى أطفال الروضة

 

وللتحقق من صنحة هنذا الفنرض قامنت الباحثنة بحسناك متوسنطي درجنات    
؛ لاختبننار المواقننف المصننور تطبيقننين القبلنني والبعننديمجموعننة البحننث فنني ال

وكانت  ،تيكيتالإفن  مهارات بعض حوللقياس بعض مهارات فن الإتيكيت 
 :(11)النتائج كما هي موضحة بالجدول 

 (66)جدول 
               مهارات بعض جدول يوضح دلالة الفروق بين متوسطي درجات مجموعة البحث حول

 تيكيتالإ فن 
 

 الخننننامس( أنننننه قنننند تحققننننت صننننحة الفننننرض 11جنننندول )توضننننح بيانننننات ال   
 ، لصالح التطبيق البعدي.  1.13للبحث عند مستوى دلالة 

المواقف المصور اختبار 
لقياس بعض مهارات فن 

 الإتيكيت

 العينة
 25ن = 

الدلالة  قيمة "ت"
 الإحصائية 

الانحراف  المتوسط
 المعيار 

بعض 
فن مهارات 

  تيكيتالإ 

القياس 
 القبلي

 
 0,4571 

 
0,70054 

 
 

164,316 

وى 
ست
د م
 عن

الة
د

20
25

 

القياس 
 البعد 

19,9143 0,28403 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (770)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

)الدلالننة العمليننة(   Effect Sizeقامننت الباحثننة بحسنناك حجننم التننأثير    
بعننننض لتنميننننة  لبرنننننامج الأنشننننطة القننننائم علننننى اسننننتخدام المنننندخل التفاوضنننني

( ، كمننننا يتضننننح  2  إيتننننا )تيكيننننت؛ باسننننتخدام مدشننننر مربننننالإفننننن  مهننننارات
 :(19)بالجدول 

 (62)جدول 
لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام المدخل  جدول يوضح  نتائج حساب حجم التأثير

 تيكيتالإ فن بعض مهارات لتنمية التفاوضي 
اختبار المواقف المصور 
لقياس بعض مهارات فن 

 الإتيكيت

درجات  " 2قيمة " ت
 الحرية

قيم 
2 

مستوى 
حجم 
 التأثير

فن بعض مهارات 
  تيكيتالإ 

26,999.747856 
 

 كبير  99 34
 

لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام ( أن 19بيانات الجدول ) يتضح من   
 لندى تيكينتالإفنن  بعنض مهناراتحجم تأثير كبينر لتنمينة المدخل التفاوضي 

 .الخامسمجموعة البحث؛ وعلى ذلك فقد تحققت صحة الفرض  أطفال
 

 :صحة الفرض الخامسنتائج  وتفسير مناقشة  •
 

أثبتننت نتننائج البحننث فاعليننة برنننامج الأنشننطة القننائم علننى اسننتخدام المنندخل   
مجموعننننة  أطفننننال لنننندى تيكيننننتالإفننننن  بعننننض مهنننناراتتنميننننة فنننني  التفاوضنننني

 .البحث
 

 ويمكن إرجاع تلك النتائج للأسباب التالية:
 

ضننننننمنت الانننننننندماج إعننننننداد مراحننننننل البرنننننننامج بطريقننننننة بسننننننيطة وسننننننهلة ت .1
والاستكشننناف والتأمننننل بشننننكل يتناسننننك منننن  اهتمامننننات الأطفننننال، ومننننن ييننننادة 
فننناعليتهم فننني المواقنننف التعليمينننة، لنننذا مكنننن الأطفنننال منننن اكتسننناك المهنننارات 

 وكيفية تطبيقها على مواقف مشابهة أخرى.



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (772)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

 تننوفير أنشنننطة مختلفنننة لمهنننارات فننن الإتيكينننت وفقنًننا لاحتياجنننات الأطفنننال، .9
لتقنديم هنذا المحتنوى  رًا، نظبشكل مثير المحتوى التعليمي ديمتقعلى  ساعدت

 الأمنننننننر النننننننذي أدى إلنننننننى تثبينننننننت المعنننننننارف باسنننننننتخدام المننننننندخل التفاوضننننننني
 .لديهم والمعلومات

 لالننتعلم المفضننن أسننلوككنننل طفننل يننتعلم وفنننق  أنيراعنني  اسننتخدام التأمننل .5
 .الثقة بنفسه واكسابه ،لديه
ترسنني  و فنني بننناء  سنناهم ات السننابقةتقننديم الخبننرات الجدينندة وربطهننا بننالخبر  .4

الأطفنال علنى المشناركة الإيجابيننة ممنا شنج   كنل طفنل؛فني ذهنن  المعلومنات
 مراحل المدخل التفاوضي.أثناء عرض 

سنننهم فنننني أ تيكينننتتشنننجي  الأطفنننال علنننى إعطننناء معننننى علنننى موقنننف الإ .3
وانننننندماجهم فينننننه؛ ممنننننا سننننناعد علنننننى  تقنننننديم تفسنننننيرات تأملينننننة  فاعلينننننة النننننتعلم

فن  مواقف ياد من الشعور بالاستمتاا بتعلملهذا الموقف، ومن ثم ومناقشات 
  . تيكيتالإ
عقك استجابات الأطفال المختلفة، أسهمت  التغذية الراجعة الاعتماد على .6
 .لاستجابات  الصحيحة لديهموا تثبيت المعرفة في
التركيني علننى أداء الأطفننال للمهننام التعليمينة المطلوبننة منننهم فنني البطاقننات  .5

يمينننة، والتأمنننل فننني المواقنننف مكننننهم منننن اسنننتخدام وتطبينننق مهنننارات فنننن التقو 
 الإتيكيت في مواقف مختلفة جديدة.

 

 :وفي ضوء ما سبق فعن نتائج البحث الحالي تشير إلى
 

فني  لبرنامج الأنشطة القائم على استخدام المندخل التفاوضنيالتأثير الفعال   
 .ة )مجموعة البحث(الروضلدى أطفال  تيكيتالإفن  بعض مهاراتتنمية 

 
 

 
 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (777)             0202 يونيو آخر – إبريل أول( دد ) السابع والعشرونالع 

 :التوصيات والمقترحات
 

 : التوصيات  
تتقننننندم الباحثنننننة  ؛فننننني ضنننننوء منننننا توصنننننل إلينننننه البحنننننث الحنننننالي منننننن نتنننننائج  

 بالتوصيات التالية:
 

ضننننننمن مقننننننرر متعنننننندد التخصصننننننات  تيكيننننننتالإفننننننن  تضننننننمين مهننننننارات. 1
 )اكتشف(؛ لتدريسها في مرحلة رياض الأطفال

فنني ، الننذي أعنندر البحننث الحننالي قننف المصننورالموا . الاسننتفادة مننن اختبننار9
 . تيكيتالإفن  مهاراتمتابعة نمو أطفال الروضة في 

 علننى أثننناء دراسننتهن فنني كليننات التربيننة. تنندريك معلمننات رينناض الأطفننال 5
 .لتطفالفي التدريس  المدخل التفاوضياستخدام 

 . عقد ور  عمل لمعلمات رياض الأطفال وتدريبهن على استخدام برنامج4
 الروضة.طفال لأ تيكيتالإفن  الأنشطة المقترح في تدريس مهارات

منداخل التندريس المتعنددة . تشجي  معلمات ريناض الأطفنال علنى اسنتخدام 3
  .الفروق الفردية بين الأطفال القائمة على نظريات التعلم التي تراعى

 

 :المقترحات 
 

حننوث المسننتقبلية البحننث الحننالي؛ تقتننرح الباحثننة إجننراء الب ضننوء نتننائجفنني   
 التالية:

 

بعننض  فنني تنميننة اسننتخدام برنننامج تنندريبي قننائم علننى المنندخل التفاوضنني .1
 لدى أطفال الروضة. مهارات التفكير الناقد

برنننامج الأنشنطة المقتننرح القننائم  اسنتخدامإجنراء دراسننة مشنابهة تبحننث فنني . 9
 مهارات أخرى لدى أطفال الروضةفي تنمية  على المدخل التفاوضي

باسنتخدام المندخل  لندى أطفنال الروضنةبعض المفاهيم الاقتصنادية تنمية  .5
 . التفاوضي
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بعننض المفنناهيم  فنني تنميننة المنندخل التفاوضننيقننائم علننى  تنندريبى . برنننامج4
 لدى أطفال الروضة. الرياضية

برننننننامج تننننندريبي لمعلمنننننات رينننناض الأطفنننننال أثنننننناء الخدمنننننة علنننننى . إعننننداد 3
 .يالمدخل التفاوضالتدريس في ضوء 

 
 المراجوص

 :: المراجص العربيةلاا أو 
 

فاعلينننة المننندخل التفاوضننني فننني (. 9119) أحمننند إبنننراهيم أحمننند، أبنننو الحسنننن
تدريس منادة الفلسنفة لتنمينة بعنض مهنارات التننوير العقلنى واتخناذ القنرار 

، كليننة التربيننة بقنننا، مجلننة العلننوم التربويننة، لنندى طننلك المرحلننة الثانويننة
 .39-15(،      53)، جامعة جنوك الوادي

برامج التدريك العملى وتأثيرها في (. 9191) عماد حسين سعود، الحسيناوي
فننن إتيكيننت خدمننة الأطعمننة: دراسننة تطبيقيننة فنني فنننادق الدرجننة الممتنناية 

، الإدارة والاقتصننننناد، كلينننننة مجلنننننة الإدارة والاقتصننننناد، فننننني مديننننننة بغنننننداد
 .959-969(،      195، )المستنصريةجامعة ال
دور أنشطة الموسيقى في تثقينف (. 9111) نيللى محمد سعد يكريا، رالعطا

، كلينة مجلنة الطفولنة والتربينة، طفل الروضة ببعض سنلوكيات الإتيكينت
 .959-135(،      3)9، الإسكندرية، جامعة رياض الأطفال

برنامج مقتنرح قنائم علنى (. 9112) عبد المعي محمد إبراهيم حسن، القلعاوي
لتنمية الكفاءة الذاتية ومهارات اتخاذ القنرار الإبنداعى  المدخل التفاوضي

مجلنننة الجمعينننة ، لننندى الطنننلك المعلمنننين شنننعبة الجغرافينننا بكلينننة التربينننة
 .936-913(،      116، )التربوية للدراسات الاجتماعية
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فاعلينننة برننننامج مقتنننرح قنننائم علنننى المننندخل (. 9191) محمننند دهنننيم، الظفينننري
رات الكتابنة الإقناعينة لندى طالبنات كلينة التفاوضي في تنمية بعض مهنا

مجلننننننة جامعننننننة الشننننننارقة للعلننننننوم الإنسننننننانية ، التربيننننننة بجامعننننننة الكويننننننت
-439(،      9)15، الكويننت، جامعنة التربينة، كلينة والاجتماعينة

424. 
توظينننف المننندخل التفاوضننني فننني (. 9116) عمنننر جمنننال موسنننى، النواصنننرة

ر فني تحصنيل طلبنة الصننف تندريس مبحنث التربينة الوطنينة والمدنينة وأثنر 
غينر رسنالة ماجسنتير )، العاشر وتنمينة مهناراتهم الاجتماعينة فني الأردن

 اليرموك.منشورة(، كلية التربية، جامعة 
أثنر اسننتخدام فيننديوهات اليوتينوك فنني تنميننة (. 9199) نورهننان نصننر، حنفني

التربينة ، كلينة مجلة كلينة التربينة، بعض فنون الإتيكيت لأطفال الروضة
 .943-995(،      115)9، معة كفر الشي جا، 
 (. تصنننور مقتنننرح قنننائم علنننى أسنننلوك9112نجنننلء يوسنننف يوسنننف )، حنننواس

لعنننلج العسنننر الحنننوارى لطالبنننات السننننة التحضنننيرية المننندخل التفاوضننني 
كلينننة ، المجلنننة العلمينننة لكلينننة التربينننةبقسنننم اللغنننة العربينننة كلينننة التربينننة. 

 .936- 954(،     11) 53اسيوط، جامعة ، التربية
(. تطبيقات أدك الطفل فني تعلنيم 9191عصمت مصباح يوسف )، خورشيد

مجلننة بحننوث الإتيكينت الرقمننى لمرحلنة الطفولننة المبكنرة: دراسننة وصنفية. 
 .119- 25(،     91، )عربية في مجالات التربية النوعية

فاعليننة اسننتخدام المنندخل التفاوضنني (. 9119دروين ، دعنناء محمنند محمننود )
مجلنننة الجمعينننة . هنننارات المدافعنننة البيئينننة والنننذكاء الأخلقنننىفننني تنمينننة م
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 الجمعيننة التربويننة للدراسننات الاجتماعيننة، التربويننة للدراسننات الاجتماعيننة
(114     ،)153- 939. 

فاعلية برنامج قائم على المدخل (. 9116) يحافة، أحلم فتحى محمد محمد
ميذ الصف الأول التفاوضي في تنمية مهارات الفهم الاستماعي لدى تل

كلية البننات لنيداك والعلنوم ، مجلة البحث العلمي في التربية. الإعدادي
 .531- 551(،     15) 1، جامعة عين شمس، والتربية

والمعاملننة  فنننون الإتيكيننت آداك السننلوك .(.  9115) سننناء محمنند، سننليمان
 القاهرة. ،عالم الكتك للطباعة والنشر والتويي  ، دارالراقية

فاعليننة برنننامج أنشننطة دراميننة فنني اكتسنناك (. 9112) إيمننان عبنند اه ،شننرف
التربينننة ، كلينننة مجلنننة الطفولنننة، أطفنننال الروضنننة بعنننض فننننون الإتيكينننت

 .995-191(،      51)1، جامعة القاهرة، للطفولة المبكرة
(. فاعلينننة المننندخل التفاوضننني فننني 9199) محمننند عبننند الحميننند، نصنننر خلينننل
لتلمينننذ الصنننف  نمينننة مهنننارات التعبينننر الشنننفويلت ؛تننندريس اللغنننة العربينننة

مجلنننننة جامعنننننة مطنننننروح للعلنننننوم التربوينننننة الخنننننامس الابتننننندائي الأيهنننننري. 
 .49 -95(،     5) 9، والنفسية
 نورهننننان علننننى حسنننننى، نونننننوو  صننننابرين عبنننند العنننناطى لبيننننك، عبنننند العنننناطي

اتجاهنننات المعلمنننة نحنننو تعلنننيم طفنننل الروضنننة فنننن الإتيكينننت (. 9191)
، مجلنننة الطفولنننة والتربينننة، مية وعلقتنننه بنننبعض المتغينننراتوآدابنننه الإسنننل

- 41(،      45)19، الإسننكندرية، جامعننة رينناض الأطفننالكليننة 
51. 
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تننأثير توظيننف المنندخل التفاوضنني (. 9191) عننية فننداد إبننراهيم، عبنند العنناطي
فنننننني تنميننننننة مهننننننارات التفكيننننننر التنننننناريخى لنننننندى تلميننننننذ الصننننننف الثالننننننث 

، كفنننننر الشننننني ، جامعنننننة التربينننننة، كلينننننة ةمجلنننننة كلينننننة التربيننننن، الإعننننندادى
91(4      ،)533-559. 

الهننندى  ، دار)الإتيكيننت( فنننن السننلوك الراقنني(.  9115) أمننل، عبنند المحسننن
 القاهرة. ،للنشر والتويي 

استخدام المدخل التفاوضني فني تندريس (. 9191) كامل حسناء ناجي، علي
اقف الاجتماعينة علم الاجتماا لتنمية مهارات التواصل والتكيف م  المو 

مجلنة جامعنة الفينوم للعلنوم التربوينة ، لندى طنلك الصنف الثناني الثنانوي
 .953-121      ،14، والنفسية

منداخل واتجاهنات حديثننة فني تندريس اللغنة العربيننة (.  9112) فنايية، عنوض
 القاهرة. ،الجييرة للطباعة والنشر ، داروالتربية الاسلمية

 لمننننندتمرمنظنننننومي والمننننننهج التفاوضننننني. ا(. المننننندخل ال9114عبيننننند، ولنننننيم )
مركنني تطننوير  ،فنني التنندريس والننتعلم يالمنندخل المنظننوم -العربننى الرابنن  
 .95 - 65، جامعة عين شمس،     تدريس العلوم

(. برنامج قائم على المدخل التفاوضي لتنمية 9191محمد، شريهان شعبان )
مجلننننة كليننننة  مهننننارات التعبيننننر الشننننفوي لنننندى تلميننننذ المرحلننننة الابتدائيننننة.

 (،     119)5، كلينة التربينة، جامعنة المنصنورة، ةالتربية بالمنصور 
1199- 1114. 

فاعلية برنامج مقترح في التربية الأسرية (. 9115) ليلى محمود محمد، مييد
باسننننتخدام الوسننننائط المتعننننددة لأطفننننال الروضننننة علننننى إكسننننابهم بعننننض 
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، التربينننة، كلينننة ينننةمجلنننة كلينننة الترب"، الإتيكينننت"مهنننارات آداك التصنننرف 
 .954-912(،      55)14، جامعة بنى سويف
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