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 المبكرة للطفولة التربية بكليات التنافسية الميزة تحقيق متطلبات
 مصر ورؤية والاعتماد الجودة ضمان معايير ضوء في

 0202 المستدامة
 *.الوهاب عبد سالم صلاح هبة/ د *             

 

 0200/ 02/0تم الموافقة على النشر           41/0/0200تم إرسال البحث 
 

 : البحثملخص 
 

 بكلياات التنافسية الميزة تحقيق متطلبات على التعرف إلى البحث دفه    
 ورؤيااة والاعتماااد الجااودة ضااما  معااايير ضااو  فاا  المبكاارة للطفولااة التربيااة
 التنافساية الميازة تحقياق وآلياات مقترحاات وتحدياد ،0202 المساتدامة مصار
 دو  لتحاو  التا  المعوقات أهم ع  والكشف ، المبكرة للطفولة التربية لكلية
 الباحثاة واساتددمت ،المبكارة للطفولاة التربياة بكلياات التنافساية الميازة تحقيق
 اسااااتبيا  تصااااميم فاااا  البحااااث أدوات وتحااااددت التحليلاااا ، الوصااااف  الماااان  

 ضااو  فاا  المبكاارة للطفولااة التربيااة بكليااات التنافسااية المياازة تحقيااق متطلبااات
 عاااادادإ)0202المسااااتدامة مصاااار ورؤيااااة والاعتماااااد الجااااودة ضااااما  معااااايير
 تحقيااااق متطلبااااات تمثاااال محاااااور( 02)علااااى  الاسااااتبانة واشااااتملت( الباحثااااة
 ها  المحااور وهاذه عباارة (022) فا  تمثلات المحااور وهذه التنافسية الميزة

 ددمااة وتطاوير التعليميااة، البارام  وتطااوير والاتعلم، التعلاايم عمليتا  تطاوير)
 المادياة المتطلباات طاويروت البشارية، الماوارد وتنمياة البيئاة، وتنمية المجتمع

 الدراساااات وتطاااوير والتنظيمياااة، دارياااةالإ المتطلباااات وتطاااوير والتكنولوجياااة،
 مجتمااع تكااو  ،( التعلاايم وتاادويل والتميااز، والابتكااار الجااودة وتطااوير العليااا،
 بجامعااااااة المبكاااااارة الطفولااااااة بكليااااااات التااااادري  هيئااااااة أعضااااااا  ماااااا  البحاااااث

                                                           

   .الزقازيق جامعة - المبكرة للطفولة التربية بكلية التربوية العلوم بقسم مدرس *
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 بلغااات عيناااة ادتياااار وتااام قاااازيقالز  وجامعاااة المنصاااورة وجامعاااة الإساااكندرية
 متطلبااات أهاام إلااى البحااث نتااائ  وتوصاالت ، تاادري  هيئااة عضااو( 001)

 البشاااارية المااااوارد تنميااااة الأولااااى المرتبااااة فاااا : هاااا  التنافسااااية المياااازة تحقيااااق
 بمتوساااط التعلااايم تااادويل ثااام .290 معياااار  وانحاااراف درجاااة 09.1 بمتوساااط
 والتميااز والابتكااار دةالجااو  تطااوير ثاام .290 معيااار  وانحااراف درجااة 09.0

 المتطلباااااات تطاااااوير ثااااام ،.290 معياااااار  وانحاااااراف درجاااااة 09.2 بمتوساااااط
 ثاااام ،.290 معيااااار  وانحااااراف درجاااة 09.0 بمتوسااااط والتكنولوجيااااة المادياااة
 ثاام ،.290 معيااار  وانحااراف درجااة 09.0 بمتوسااط العليااا الدراسااات تطااوير
 وانحاااااراف درجاااااة 09.0 بمتوساااااط والتنظيمياااااة الادارياااااة المتطلباااااات تطاااااوير
 .091 بمتوساااط البيئاااة وتنمياااة المجتماااع ددماااة تطاااوير ثااام ،.290 معياااار 
 ..09 بمتوساط التعليمياة البارام  تطاوير ثم ،.290 معيار  وانحراف درجة
 درجاااة 09.1 بمتوساااط العلماا  البحاااث تطااوير ثااام ،معيااار  وانحاااراف درجااة

 0900 بمتوساط والاتعلم التعلايم عمليتا  تطاوير ثام ،2900 معيار  وانحراف
 لتحقياق لياتآ وعةممج إلى البحث وتوصل ،2900 معيار  وانحراف درجة
 عاااا  الكشااااف كااااذل  ،المبكاااارة للطفولااااة التربيااااة كليااااات فاااا  التنافسااااية الميااازة

 . المبكرة للطفولة التربية كليات ف  التنافسية الميزة تحقيق معوقات
 

Requirements for achieving competitive advantage in 
faculties’ of Education for Early Childhood in view of 

quality assurance and accreditation standards and 
Egypt's sustainable vision 2030 

 

Dr. Heba Salah Salem Abdel-Wahhab. *  
 

Abstract: 
 

   The aim of the research is to identify the requirements 

for achieving the competitive advantage in the faculties of 

                                                           
 Lecturer, Department of Educational Sciences, Faculty of Early Childhood 

Education, Zagazig University. 
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early childhood education in view of the standards of 

quality assurance and accreditation and Egypt's 

sustainable vision 2030, and to identify proposals and 

mechanisms for achieving the competitive advantage of 

the Faculty of Early Childhood Education, and to reveal 

the most important obstacles that prevent the achievement 

of the competitive advantage in the faculties of childhood 

education. The researcher used the descriptive analytical 

approach, and the research tools were determined in 

designing a questionnaire of the requirements for 

achieving competitive advantage in the faculties of early 

childhood education in the light of the standards of 

quality assurance and accreditation and Egypt's 

sustainable vision 2030 (prepared by the researcher). 

These axes are (development of teaching and learning 

processes, development of educational programs, 

development of community service and environment 

development, development of human resources, 

development of material and technological requirements, 

development of administrative and organizational 

requirements, development of postgraduate studies, 

development of quality, innovation and excellence, and 

internationalization of education), the formation of a 

society The research was conducted by faculty members 

at the Faculties of Early Childhood at Alexandria 

University and Manna University Image and Zagazig 

University, a sample of (115) faculty members was 

selected, and the results of the research concluded that the 
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most important requirements for achieving competitive 

advantage are: In the first place is the development of 

human resources with an average of 3.95 degrees and a 

standard deviation of 0.19, then the internationalization of 

education with an average of 3.83 degrees and a standard 

deviation of 0.18, then the development of quality and 

innovation Distinction with an average of 3.80 degrees 

and a standard deviation of 0.19, then developing physical 

and technological requirements with an average of 3.73 

degrees and a standard deviation of 0.19, then developing 

postgraduate studies with an average of 3.73 degrees and 

a standard deviation of 0.17, then developing 

administrative and organizational requirements with an 

average of 3.71 degrees and a standard deviation of 0.18, 

then developing community service and environmental 

development with an average 3.59 degrees and a standard 

deviation of 0.19, then the development of educational 

programs with an average of 3.47 degrees and a standard 

deviation, then the development of scientific research 

with an average of 3.45 degrees and a standard deviation 

of 0.16, then the development of the teaching and learning 

processes with an average of 3.12 degrees and a standard 

deviation of 0.16, and the research reached a set of 

mechanisms to achieve competitive advantage in faculties 

of education for early childhood as well as revealing 

obstacles to achieving competitive advantage in early 

childhood education faculties. 
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  :Keywords الكلمات المفتاحية
 Competitive advantage            .  التنافسية الميزة -

 .  والاعتماد الجودة ضما  معايير -
Quality assurance and accreditation standards 

 .  0202 المستدامة مصر رؤية -
      Egypt's sustainable vision 2030 

 مقدمة:
 
 

لقااد ألقاات طبيعااة القاار  الحاااد  والعشااري  بلثارهااا علااى الاانظم التعليميااة،     
  ؤسسات الجامعياة أ  تواكاا التغيارات والمساتجدات فاالم ىعلا وأصبح لزام  

العصاااار الحااااال  ولا يمكاااا  للنظااااام التعليماااا  أ  يحقااااق ذلاااا  إلا ماااا  داااا ل 
تغييارات هائلاة  حيث ما يشا ده إدارة النظاام التعليما  ما  ،التحديث والتطوير

ا فااا  ظااال وهاااو ماااا يلحاااق بمجاااال الطفولاااة ويشاااكل التطاااوير والإصااا   تحااادي  
 رية الحديثة.الاتجاهات الإدا

 
 

ا لتزاياد أهمياة المؤسساات الجامعياة أنا  نظار   Salmi. J (2009) ويشاير   
ف  مجتمع المعرفة والتنافسية العالمية للجامعات، بدأت دول كثيرة ف  النظر 

لأ   ا،إلاااااى إنشاااااا  جامعااااااات عالمياااااة المساااااتو  باعتبااااااار ذلااااا  هااااادفا  وطني اااااا
ة الاقتصاااادية والاجتماعياااة، فااا  عملياااة التنميااا رئيسااا    الجامعاااات تقاااوم بااادور  

وتعااازز القااادرة علاااى إيجااااد وباااث المعرفاااة والتكنولوجياااا، ومحفااازة علاااى النماااو 
الاقتصاد  والتنافسية العالمية، كما أن اا تعازز قادرة الدولاة علاى التنااف  فا  
 السوق العالم  للجامعات ع  طريق المعرفة المتقدمة، وتكييف ا واستحداث ا.

                    

ياازال الاهتمااام بجااودة كليااات إعااداد المعلاام بوجاا  عااام  مصاار كااا  ولا  وفاا  
وكلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة علاااى وجااا  الدصاااو ، مااا  أهااام القضاااايا 
التربوياااة التاااا  تشااااغل توج ااااات السياساااة التعليميااااة، وذلاااا  لمواكبااااة التغياااارات 
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  الاجتماعيااااة المتساااااارعة والمسااااتجدات التربوياااااة الحديثااااة فااااا  القاااار  الحااااااد
 ؛والعشري ، والت  فرضت الاهتمام بتحقيق ميزة تنافسية بي  الكليات الأدار 

ل ط ا الثانوياة العاماة، وتشا د كلياات التربياة ب  م  ق   شديد   قبال  إلما ل ا م  
للطفولة المبكرة فا  مصار مرحلاة  يار مسابوقة ما  التغييار والتطاوير، حياث 

تناااف  فيمااا بين ااا لتقاادم تزاياادت أعاادادها بشااكل متسااار ، وأصاابح علي ااا أ  ت
والمسااتقبلية فاا  منتجااا  متمياازا  وقااادرا  علااى مسااايرة التغياارات والتحااديات ا نيااة 

لذل  اتج ت كليات الطفولة  .(001،   .020)سمير، مجال تربية الطفل
المبكرة على استحداث البرام  الدراسية لمرحلاة البكاالوريو  بماا يدادم ويلبا  

عاااداد بااارام  تدريبياااة لدريجااا   مااال المحلاااتياجاااات المجتماااع وساااوق العاح ، وا 
ا لمتطلباااات تحقياااق التنافساااية ورؤياااة مصااار للتنمياااة المساااتدامة ، الكلياااة وفق ااا

بحياث ت ادف هااذه البارام  الدراساية التاا  تقادم ا كلياة التربيااة للطفولاة المبكاارة 
إلاااى إعاااداد فئاااات مدتلفاااة مااا  المعلماااات مااا  دااا ل البااارام  التالياااة: برناااام  

رياض الأطفال، برنام  إعداد معلماات طفال الحضاانة، برناام   إعداد معلمة
إعااداد معلمااات التربيااة الداصااة ط رياااض أطفااال ط ، وبرنااام  إعااداد معلمااات 

  تلااا  البااارام  ساااوف تدااادم إل ط اللغاااة الإنجليزياااة ط. وباااذل  فاااريااااض الأطفاااا
الروضاااات بمدتلاااف أنواع اااا علاااى متطلباااات ساااوق العمااال وتلبياااة احتياجاااات 

  جم ورية.ال  مستو 
 

عمليات ا  ات نحو ضما  الجودة والاعتماد ف وأصبح توج  الكلي   
ومدرجات ا للوصول للميزة التنافسية أمرا  بالغ الأهمية ف  ظل تحول الأدا  
التقليد  للجامعات إلى أدا  قائم على المنافسة، وتحول مدرجات الجامعة 

 (.100 ،  .020حمد ، و م  المحلية إلى العالمية )الأشقر، 
 

 ضام  منظوماة التعلايم بتطاوير 0202 مصار اساتراتيجية كماا اهتمات    
 كركاائز العلما  والابتكاار والبحاث لتنمياة المعرفاة الراباع الاستراتيج  ال دف

 ث ثاة الاساتراتيجية المساتدامة، وحاددت التنمياة تحقياق فا  أساساية داعماة
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 البشار وقادرات م بناا  فا  الاساتثمار :وها  لتطاوير التعلايم، فرعياة أهاداف
فا   العلما  البحاث ودعام ثقافتا ، الابتكاار ونشار علاى والتحفياز الإبداعياة،

 ما  البشار  الماال رأ  الاساتثمار فا  ياتم حياث  .المساتدامة التنمياة تحقياق
 ف  التعليمية والم نية النظم لأحدث وفق ا والعملية القدرات العلمية بنا  د ل
هااااذا المنطلااااق تاااايت  اسااااتراتيجية (، وماااا  .،   0200)المصاااار  ، العااااالم

فا  محاولااة لتحساي  جااودة النظاام التعليماا  بماا يتوافااق  ۰۲۰۲ورؤياة مصاار 
تاحااة التعلاايم للجميااع دو  تمييااز وتحسااي  تنافسااية نظاام  مااع الاانظم العالميااة وا 
ومدرجااات التعلاايم، وهااذا يوكااد حتميااة اهتمااام مؤسسااات التعلاايم العااال  ومن ااا 

 رة لتحقيق ميزة تنافسية بي  كليات الجامعة. كليات التربية للطفولة المبك
 

 مشكلة البحث:
 

 العشاري  القار  الأديار ما  الرباع منذ الجامع  التعليم مؤسسات ش دت    
 للمتغياراتة  اساتجاب والمجتمعياة والبحثياة التعليمياة أدوارهاا فا  جاذريا   تحاولا  

 بالاندماج مضى وقت أ  م  أكثر مطالبة   جعلت ا الت  العالمية الاقتصادية
 طبيعت اا ما  و يارت ،الحار الاقتصااد أسا  علاى القائماة الساوق آلياات فا 
ا بال العالمياة الساوق آلياات ماع والتعامال الإدارة فا  فقاط لاي   فاى اأيض 

  .ومؤسسات  المجتمع مع والشراكة العلم  البحث توج ات
 

فبااااادرت مصاااار بإنشااااا  ال يئااااة القوميااااة لضااااما  جااااودة التعلاااايم والاعتماااااد   
، وتفعياااال دور مراكااااز  ۰۲۲0الصااااادر فااا  عااااام ( ۲۰وجاااا قااااانو  رقاااام )بم

ضاااما  الجاااودة بالجامعاااات والوحااادات التابعاااة ل اااا فااا  الكلياااات، ب ااادف رفاااع 
كفا ة التعليم الجامع  والتيكيد علاى أهمياة فكارة الاعتمااد للجامعاات وتحقياق 

وعلااااى الاااار م ماااا  أ  الكليااااات تسااااعى  ،تعلاااايم متميااااز قااااادر علااااى المنافسااااة
صاول علاى الاعتمااد ما  دا ل تحقياق ضاما  الجاودة أولا  بالاساتناد إلااى للح

ل ال يئاااة القومياااة لضاااما  جاااودة التعلااايم ب ااامعااايير الاعتمااااد الموضاااوعة مااا  ق  
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والاعتمااااد، إلا أنااا  ماااازال هناااا  العدياااد مااا  العقباااات التااا  تحاااول دو  ذلااا  
را ات فاا  ظاال ساايادة مباادأ )تسااتيف الأوراق( دو  التركيااز علااى الإجاا داصااة  

(، وأشاااارت ...،  .020الااارازق  والطااارق الفعلياااة لضاااما  الجاااودة )عباااد
فتحاا  ، دراسااة ( ۰۲0۲)نتااائ  بعااض الدراسااات السااابقة من ااا دراسااة محمااود 

دراساة إساماعيل  (،0200دراساة علا  )( ۰۲0۲)الأتربا  (، دراساة ۰۲02)
 وزارة التدطاايط والمتابعااة( ، و ۰۲0۲الحكاايم ) ، عباادأحمااد، دراسااة ( .020)

إلاااااى بعاااااض أوجااااا  القصاااااور التااااا  يعاااااان  من اااااا التعلااااايم  والتدطااااايط الإدار 
الجااامع  المصاار  والتاا  تحااول دو  تحقيااق ضااما  الجااودة كدطااوة مبدئيااة 

 لتحسي  التنافسية بي  الكليات، وم  أوج  القصور تل  ما يل :
 قلة وضو  وثبات الدطط المستقبلية للتعليم الجامع  ف  مصر. -
علماا  بالجامعااات ماا  حيااث الإمكانااات الماديااة ضااعف منظومااة البحااث ال -

والبشاارية، ممااا انعكاا  علااى مسااتو  الإنتاااج العلماا  لأعضااا  هيئااة التاادري  
 العالمية. والباحثي  ف  مصر مقارنة بنظيرات ا ف  الجامعات

نقااا  الدطاااط المحاااددة المعاااايير التااا  تسااااعد القياااادات الجامعياااة علااااى  -
يئااااة التاااادري  وتحديااااد الباااارام  الوقااااوف علااااى المسااااتو  الفعلاااا  الأعضااااا  ه

 التدريبية الت  تناسا احتياجات م.
نقاا  عاادد الاادوريات التاا  تصاادر باللغااة العربيااة المعتاارف ب ااا عالميااا ،   -

 . وتواضع الإنفاق على البحث العلم 
افتقاد قانو  تنظيم الجامعات للبعاد الادول  فا  معالجتا  للشائو  الجامعياة  -

الجامعااات بصاابغة محليااة، واقتصاااار  الداصااة بتاادويل الجامعااات ممااا صااابغ
أعضا  هيئة التدري  على المصريي  مما انعكا  علاى ميازة الوجاود الادول  

 الت  تعتبر أهم معايير تصنيف الجامعات.
انحصاااار مشاااروعات التطاااوير الداصاااة بالاعتمااااد وضاااما  الجاااودة فااا    -

بعااض كليااات الجامعااات علااى الااورق فقااط دو  تنفيااذ فعلاا ، وبالتااال  لاام يكاا  
 .ل ا تيثير فعل  على البرام  والمقررات ف  العديد م  الكليات
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علاى  امحدودية التمويل الحكوم  للتعليم الجامع ، الذ  أصبح  ير قاادر   -
تحقيق متطلبات ضما  الجاودة فا  التعلايم وهاو ماا يظ ار فا  البنياة التحتياة 

 للجامعات.
الإطاااار  يااااا قاااانو  ملااازم بالاعتمااااد فااا  فتااارة محاااددة، حياااث لا يشااامل   -

التشريع  الحاال  إلازام مؤسساات التعلايم العاال  عاماة بالتقادم للحصاول علاى 
       .مما يضعف م  أهمية الاعتماد م  نظر العديد م  المؤسسات ،الاعتماد

  (000المتابعة والتدطيط الإدار ، )وزارة التدطيط و                     
علااى الوفااا  بمعااايير  ضاعف إمكانيااات وقاادرات التعلاايم الجاامع  المصاار  -

التنافساااااية العالمياااااة للوصاااااول بمؤسساااااات  إلاااااى تصااااانيفات جامعاااااات الندباااااة 
 العالمية.

 

بضااارورة تبنااا  التنافساااية والكفاااا ة ( ۰۲02كماااا أوصااات دراساااة سااالما  )    
والجودة والفعالية ف  تنفيذ وتقويم وظائف وبرام  مؤسساات إعاداد المعلماي ، 

دلق بيئة عمل تنافسية تشجع على بضرورة ( ۰۲02أوصت دراسة محمود )
الابتكار والإبدا  بكليات التربية، وكذل  محاولة اساتقطاا الكفاا ات البشارية 
المتمياااازة القااااادرة علااااى الإباااادا  والتميااااز. وبااااالر م ماااا  أهميااااة تااااوافر التميااااز 

مؤشاارات الوضااع إلا أ   التنافساا  لمؤسسااات التعلاايم الجااامع  علااى العمااوم،
 ااا نتااائ  الدراسااات توضااح قصااور الوضااع التنافساا  ليإالااراه  التاا  توصاالت 

إيمانا  بيهمياة دور كلياات التربياة للطفولاة المبكارة فا  تحقياق  لتل  المؤسسات
وتيسيسااا  علااى مااا ساابق ماا  توصاايات  .ن ضااة تربويااة فاا  المجتمااع المصاار 

وف  ضو  واقع  ،بضرورة تحقيق الميزة التنافسية لكلية التربية للطفولة المبكرة
ااالمشااك  ا ت والتحااديات التاا  تواج  ااا كليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة وتنا م 

، يااايت  هاااذا البحاااث للوقاااوف  ۰۲۰۲رؤياااة مصااار  ةاساااتراتيجيماااع طموحاااات 
علاااى سااابل تحقياااق الميااازة التنافساااية لكلياااة التربياااة للطفولاااة المبكااارة فااا  ضاااو  

 .0202معايير ضما  الجودة والاعتماد ورؤية مصر للتنمية المستدامة 
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   ساؤلات البحث:ت
 

    :التالية التساؤلات الحال  ف  البحث مشكلة صيا ة يمك 
الإطار المفاهيم  للميزة التنافسية ف  ضو  معايير ضما  الجودة  ما -0

 ؟  0202والاعتماد ورؤية مصر المستدامة
ما دواع  الاهتمام بالميزة التنافسية لكليات التربية للطفولة المبكرة ف   -0

 الحال ؟الوقت 
الأهمية النسبية لأبعاد متطلبات تحقيق الميزة التنافسية بكليات  ما -0

التربية للطفولة المبكرة ف  ضو  معايير ضما  الجودة والاعتماد ورؤية 
 ؟0202مصر للتنمية المستدامة 

  ما أهم متطلبات تحقيق الميزة التنافسية لكلية التربية للطفولة المبكرة؟ -.
 لكلية التربية للطفولة المبكرة؟فسية ما معوقات تحقيق الميزة التنا -1
لكلية التربية للطفولة ما مقترحات وآليات تحقيق الميزة التنافسية  -0

  المبكرة؟
 

 أهداف البحث:
 

بكليات  التنافسية الميزة التعرف على متطلبات تحقيق إلى البحث ي دف    
ة التربية للطفولة المبكرة ف  ضو  معايير ضما  الجودة والاعتماد ورؤي

  م  د ل: 0202مصر المستدامة 
 

التعااارف علاااى الإطاااار المفااااهيم  الميااازة التنافساااية ودصائصااا ا وأسسااا ا  -0
 ومقومات ا.

التعااارف علاااى دواعااا  الاهتماااام باااالميزة التنافساااية لكلياااات التربياااة للطفولاااة  -0
 المبكرة ف  الوقت الحال .

   .لمبكرةلكلية التربية للطفولة اتحديد متطلبات تحقيق الميزة التنافسية  -0
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الكشااااف عاااا  أهاااام المعوقااااات التاااا  تحااااول دو  تحقيااااق المياااازة التنافسااااية  -.
بكليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة فاا  ضااو  معااايير ضااما  الجااودة والاعتماااد 

 .0202ورؤية مصر المستدامة 
لكلياااة التربياااة للطفولاااة تحدياااد مقترحاااات وآلياااات تحقياااق الميااازة التنافساااية  -1

   .المبكرة
 

 أهمية البحث: 
 تمد البحث الحالي أهميته النظرية من أنه قد يسهم في: يس

 

لقا  الضو  على الأس  النظرية للميزة التنافسية ومعرفة المدادل إ  -0
 والمؤشرات لتحقيق ا ف  كليات التربية للطفولة المبكرة.

نشر ثقافة التميز والتفوق والريادة بي  أعضا  هيئة التدري  ومعاوني م  -0
 بكليات التربية للطفولة المبكرة.والعاملي  والطالبات 

 

 أما من حيث الأهمية التطبيقية فقد يسهم في:
 

توعية جميع أفراد المجتمع بيهمية دور كليات التربية للطفولة المبكرة   -0
 ف  تلبية متطلبات سوق العمل وددمة المجتمع وتنمية البيئة.

التنافسية مما يزيد م  قدرت ا  ،تحقيق قيمة مضافة عظيمة لنوات  التعلم -0
 وتحقيق ا المكانة المناسبة بي  التدصصات الجامعية.

محاولة إفادة القيادات الأكاديمية وأعضا  هيئة التدري  بكليات التربية  -0
للطفولة المبكرة بنتائ  البحث وتوصيات  ومقترحات  ف  معرفة مواط  القوة 

 بالكليات لتعزيزها ومواط  الضعف لتحسين ا.
همة الم تمي  بمرحلة الطفولة المبكرة على المسحث جميع المؤسسات وا -.

ف  رفع مستو  جودة العملية التعليمية والمشاركة بفاعلية ف  تحقيق الميزة 
 التنافسية لكليات التربية للطفولة المبكرة.
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حث القيادات والمسئولي  ع  التعليم العال  بالانفتا  على الجامعات  -1
ت ف  إطار تدويل التعليم العال  ووضع العالمية بعقد الاتفاقيات والبروتوكولا

 .كليات التربية للطفولة المبكرة على دريطة الكليات والجامعات 
توجي  نظر المسئولي  ع  التدطيط للتعليم العال  لأهمية تدصي   -0

 محور بحث  ضم  الدطط البحثية لكليات التربية للطفولة المبكرة.
 

 حدود البحث: 
 

 تتمثل حدود البحث ف :
 

دود البشرية: عينة م  أعضا  هيئة التدري  بالكليات عينة البحث الح -0
  .( عضو هيئة تدري 001بلغت )

الحدود المكانية: تم تطبيق البحث الحال  على عينة م  كليات التربية  -0
جامعة  –جامعة المنصورة  –للطفولة المبكرة وه  )جامعة الإسكندرية 

 .الزقازيق(
ث ف  الفصل الدراس  الأول للعام الحدود الزمنية: تم تطبيق البح -0

 .  0200/0200الجامع  
 

 مصطلحات البحث:
 

 الميزة التنافسية: 
 

تتعدد تعريفات الميزة التنافسية ف نا  م  يعرف ا على أن ا عنصرط تفوق     
ذو قيمة يعك  قدرة الجامعة على تقديم ددمة تعليمية أو بحثية ذات قيمة 

على مستو  مدرجات ا العلمية )اللوقا ، ا عالية ومتميزة تنعك  إيجابي  
( كما تعرف الميزة التنافسية على أن ا تجويد وتطوير 0.   ،0200

الأدا  الجامع  بما يددم أهداف الجامعة وتحقق ا بشكل يدعم تقدم ا 
أيضا    هو ، (bisaria , 2013وتفردها ع  منافسي ا م  الجامعات )
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على دبرت ا  االمنظمة بنا   مجموعة السمات والدصائ  الت  تمتلك ا 
الواسعة، والت  تبحث ف  تفوق ا ع   يرها م  المنافسي  ف  الموارد 

الكفايات والم ارات   المورد البشر  ذ وكذل  امت   ،والأسعار والددمات
  والمعارف الت  تساعدها على تحقيق التميز والتفرد ع   يرها م  

 .(00،  0200المنافسي  )سيد، 
 

ا بين ا قدرة كليات جرائي  إتعريف الميزة التنافسية  للبحث الحال ويمك     
ستمرار، وزيادة ابالتربية للطفولة المبكرة على تحسي  جودت ا التعليمية 

الطلا علي ا، مما يؤد  إلى ارتفا  قيم مؤشرات التنافسية ل ذه الكليات 
 بالتال  حصول ا على مراكز متقدمة ف  الترتيا بي  الكليات.

 

 ايير ضمان الجودة والاعتماد: مع
 

عتماد يقصد وفقا  لتعريف ال يئة القومية لضما  جودة التعليم والا    
تل  العملية الداصة بالتحقق م  أ  المعايير بضما  جودة التعليم ط

الأكاديمية والمؤسسية المتوافقة مع رسالة المؤسسة التعليمية قد تم تحديدها 
و الذ  يتوافق مع المعايير المناظرة ل ا سوا  وتعريف ا وتحقيق ا على النح

على المستو  القوم  أو العالم ، وأ  مستو  جودة فر  التعلم والبحث 
العلم  والمشاركة المجتمعية وتنمية البيئة تعتبر م ئمة أو تفوق توقعات 

ال يئة القومية لت  تقدم ا المؤسسة التعليميةط )المستفيدي  م  الددمات ا
 .(0.0،   0201التعليم والاعتماد ، لضما  جودة

 

              ا طعملية مستمرة يتم م  د ل ا تنفيذ العديد م  وتعرف أيض      
           الإجرا ات لتقييم المؤسسة التعليمية ف  ضو  من جيات ومعايير 

 (. P,2016 ,Hadzhikoleva 264“)معينة 
 

ما  الجودة والاعتماد لبحث الحال  تعريف معايير ضا وسوف يتبن    
 الصادرة م  ال يئة القومية لضما  جودة التعليم والاعتماد.



 ببورسعيد المبكرة ولةللطف التربية لكلية العلمية مجلةال

 (237)             0202 مارس آخر – يناير أول( العدد ) السادس والعشرون 

 :منهج البحث
 جمع على يقوم الذ  التحليل  الوصف  المن   الباحثة استددمت    

 ف  توجد الت  والع قات الظروف وتحديد والمعلومات ووصف البيانات
 ومناقشت ا. النتائ  لىإ والوصول وتحليل ا وتفسيرها الواقع

 

 أدوات البحث:
 

الباحثة بتصميم استبيا   توفقا  للمن   الذ  تم اتباع  ف  هذا البحث قام   
متطلبااات تحقيااق المياازة التنافسااية بكليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة فاا  ضااو  

عاااااداد إ)0202معااااايير ضاااااما  الجاااااودة والاعتمااااااد ورؤياااااة مصااااار المساااااتدامة
 .الباحثة(
 :السابقة والدراسات بحثالمفاهيمي لل الإطار

 

 المحور الأول الميزة التنافسية:
 

     لقاااد مااار مف اااوم الميااازة التنافساااية باااث ث مراحااال أساساااية هااا  مرحلاااة الميااازة   
امااات   هااا  المرحلاااة التااا  ارتبطااات بتاااوفر عوامااال اقتصاااادية ناااادرة من اااا: و 

وفير تااأساااليا تكنولوجيااا فائقااة ومااوارد دااام نااادرة وموقااع اسااتراتيج  مميااز، و 
مرحلااااة الميااازة النسااابية متاااوفرة عنااااد الطاقاااة والعمالاااة المتدصصاااة المااااهرة، و 

ساااية وتااارتبط بالمنافساااة الجمياااع ولكااا  بااادرجات متفاوتاااة، ومرحلاااة الميااازة التناف
التفوق ف  ات ا   لتحقيق ا لضما  البقا  و تسعى المؤسسالإدارية والبشرية و 

 ةتناااول الباحثاات  مااا يلااو في( ۰2۲،  ۰۲02الله،  الساااحة التنافسااية )عبااد
 :بعض تعريفات الميزة التنافسية

 

يميااز( حيااث ماااز -مصاادر الفعاال ماااز ماا  )ماااز “تعاارف لغويااا  مياازة هاا     
الشاا   أ  فضاال بعضاا  علااى بعااض، أو فضاال  علااى  يااره وهاا  تعناا  مااا 

 )معجم المعان  الجامع(.  ”يتميز ب  الش   م  صفات
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درة المؤسسااة علااى التميااز عاا  ( بين ااا قاا10،  ۰۲02عرفت ااا الكاارد )و     
 يرهااا ماا  داا ل تقااديم منااافع متمياازة واسااتغ ل أفضاال للمااوارد التاا  تمتلك ااا 

بااااادا  وساااااائل جديااااادة تمكن اااااا مااااا  تحقياااااق التمياااااز. كماااااا عرفت اااااا              ساااااليما وا 
( بين ااااااااا قاااااااادرة المنظمااااااااة علااااااااى الاسااااااااتغ ل الأفضاااااااال 124،    ۰۲02)

يااة والماليااة والتنظيميااة والتاا  تمكن ااا ماا  لإمكانيات ااا ومواردهااا البشاارية والماد
نجاااااز ا  و  العماااال بكفااااا ة عاليااااة وقاااادرة علااااى تحقيااااق التفااااوق علااااى منافسااااي ا،

 أنشطت ا بشكل يُحقق ثقة العم   ب ا.
 

 :أهمية الميزة التنافسية
 

كلياااااة بدلاااااق قيماااااة   لساااااع  لتحقياااااق الميااااازة التنافساااااية لأتبااااارز أهمياااااة ا    
جاااااات م وتحساااااي  سااااامعة وصاااااورة الكلياااااة فااااا  دي  من اااااا وتلبياااااة احتيايللمساااااتف
ودلاااق فااار  جديااادة بتحقياااق ميااازة تنافساااية تنفااارد ب اااا الكلياااة عااا   ،أذهاااان م

ات المتبعاة فا  يمنافسي ا م  د ل التميز ف  الماوارد والكفاا ات والاساتراتيج
 ظل بيئة شديدة التنافسية، وتبرز أهمية الميزة التنافسية ف  الجوانا التالية : 

 

ياااة تفوقاااا  نوعياااا  وأفضااالية علاااى المنافساااي  تاااؤد  إلاااى تحقياااق تعطااا  الكل  -0
 نتائ  أدا  عالية. 

 تجعل الكلية تتفوق ف  الأدا  أو فيما تقدم  للمستفيدي  أو الإثني  معا . -۰
 طراف المعنية . م ف  التيثير الإيجاب  لجميع الأتس  -۰
لتطااور تتساام المياازات التنافسااية بالاسااتمرارية والتجاادد، وهااذا يتاايح متابعااة ا -1

 البعيد.  والتقدم على المد
وجاادارت ا فإن ااا تسااتند علااى مااوارد الكليااة وقاادرت ا كااو  المياازات التنافسااية  -4

 .(۰۲،   ۰۲01تعط  حركية ديناميكية ل ا)عبد الغفور، 
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،  المدادحاةأكرم أ  أهمية الميزة التنافسية تكم  ف  النقاط التالية: )  وتر    
0200  ،۰۲) 

 ا الإدارة بالتجديد والإبدا  الإدار . تطوير مف وم وأسالي  -1
 توفير الددمة أو المنت  ف  الوقت والمكا  المناسا. -2
 .استددام أحدث التقنيات والأج زة  -3
يااة والحصااول علااى مكانااة تلبيااة ر بااات وحاجااات الطاا ا ذو كفااا ة عال  -4

 .وسمعة جيدة
 

في الوقت  دواعي الاهتمام بالميزة التنافسية لكليات التربية للطفولة المبكرة
 :  الحالي

 

هنااااا  العديااااد ماااا  الأسااااباا التاااا  دفعاااات إلااااى الاهتمااااام بتحقيااااق المياااازة    
  التنافسية يمك  إيجازها فيما يل : 

 

 زيادة حدة المنافسة بي  مؤسسات التعليم العال  . -1
ج ، ظ ااااور بعااااض المفاااااهيم الإداريااااة الحديثااااة مثاااال التدطاااايط الاسااااتراتي -2

لاااى الاهتماااام ساااوا  مااا  حياااث مساااتو  أدا  إ  والجاااودة، والاعتمااااد، الاااذ  أد
)أياوا،  صول لأفضل مما يحقاق ميازة تنافسايةوجودة المدرجات م  أجل الو 

۰۲0۲   ،0۲). 
إلاى   ر  كارأ  ماال فكار ، الأمار الاذ  أدزيادة الاهتمام بالعنصر البشا -3

 .الاهتمام بالتعليم والاستثمار ل ستفادة م  طاقات  وقدرات 
المجتمعاااات وداصاااة بعاااد ثاااورة الاتصاااالات  تطاااور وساااائل الاتصاااال باااي  -4

قاعاادة  علااى همت فاا  الحصااولاوالتاا  سا ،والمعلوماات والتكنولوجيااا المتطااورة
ماا  المعلومااات جعلت ااا قااادرة علااى المنافسااة فاا  الألفيااة الثالثااة فاا  ظاال هااذه 

 .(0.   ،0200الشربين ، التحولات العالمية )
  .كر  تمثل أهم مصدرإدرا  أ  المعرفة الت  تتمثل ف  رأ  المال الف -5



 ببورسعيد المبكرة ولةللطف التربية لكلية العلمية مجلةال

 (232)             0202 مارس آخر – يناير أول( العدد ) السادس والعشرون 

ظ ااور ثااورة المعلومااات والاتصااالات والتاا  أدت إلااى تحااول الطالااا ماا   -6
                إلاااااى ظ اااااور حركاااااة تااااادويل  الاااااا محلااااا  إلاااااى طالاااااا عاااااالم ، مماااااا أدط

        .( 4۲۰   ،۰۲0۲)إبراهيم،  التعليم

للتعاااارف علااااى التحااااديات  ىيااااات التربيااااة للطفولااااة المبكاااارة تسااااعوفاااا  كل    
  مساااتو  ىوضاااع ا التنافسااا  لتحقياااق التمياااز علااار  الدارجياااة لتحساااي  والفااا

الكلياااات علاااى تلبياااة احتياجاااات ساااوق  فااا  حااار  الكلياااات الأدااار  ويتضاااح
همة الكلياات فا  تطاوير ارامج اا التعليمياة المتعاددة ، ومساالعمل م  دا ل ب

مؤسسااات رياااض الأطفااال ماا  دااا ل إماادادها بااالدريجي  فاا  التدصصاااات 
وحاادات ذات الطااابع الدااا  داا ل الداادمات التاا  تقاادم ا ال المدتلفااة؛ وماا 

ساااارية فاااا  تقااااديم الاستشااااارات النفسااااية والأعضااااا  هيئااااة التاااادري  أبمشاااااركة 
والتربويااة، والمشاااركة فاا  تطااوير معلمااات رياااض الأطفااال أثنااا  الددمااة ماا  

 .د ل تيهيل م وتدريب م وتقديم استشارات تطوعية ل م
 

 خصائص الميزة التنافسية:
 

أ  تكاااااو  مساااااتمرة ومساااااتدامة بمعناااااى أ  تحقاااااق الكلياااااات السااااابق علاااااى  -0
 المستو  الطويل.

أ  تكو  متجددة وفق معطيات البيئاة الدارجياة ما  ج اة وقادرات وماوارد  -0
 الكليات الدادلية م  ج ة أدر .

أ  تكااو  مرنااة بمعنااى أناا  يمكاا  إحاا ل مياازات تنافسااية باايدر  بساا ولة   -0
 ويسر.

نتاااائ  التااا  الميااازات التنافسااية ماااع الأهاااداف والأ  يتناسااا اساااتددام هاااذه  -.
     .(2۲0،   ۰۲0۲)دليل،  تر  الكليات تحقيق ا

ة المبكاارة للمياازة ممااا ساابق تاار  الباحثااة أ  تحقيااق كليااات التربيااة للطفولاا    
م  فراغ بل هو نتاج سعي ا المستمر والمتواصل لاساتثمار   التنافسية لا ييت
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بشاارية وماديااة قااادرة علااى الابتكااار والتجديااد مااا لاادي ا ماا  إمكانيااات وطاقااات 
لاااذا لاباااد مااا  النظااار للتنافساااية علاااى أن اااا مف اااوم متغيااار ودينااااميك   ،والتمياااز

بفعاال الزمااا  والمكااا ، وهااو مف ااوم متعاادد الأوجاا  وياارتبط بالاسااتددام الأمثاال 
 للموارد.

 

 :أبعاد الميزة التنافسية المستدامة ومؤشراتها 
 

تنافسية للمؤسسات الجامعية يتم ما  دا ل الاساتغ ل   تحقيق الميزة الإ    
الأمثااال لامكانياااات والماااوارد الفنياااة والمالياااة والتنظيمياااة والكفاااا ات والقااادرات 
 ،المعرفيااة و يرهااا ماا  الإمكاناااات التاا  تتمتااع ب اااا الجامعااة بمدتلااف كليات اااا

أبعاد الميزة التنافساية فا  ( 0۰۰ - 0۰۲،   ۰۲02ولقد حددت )البدو ، 
امعااات باعتبارهااا ماادادل لبنااا  المياازة التنافسااية ب ااا، فجااا ت هااذه الأبعاااد الج

 على النحو التال : 
جااودة الباارام  التعليميااة، جااودة البحااوث العلميااة، إدارة المااوارد البشاارية، إدارة 
المعرفااة واقتصااادها، تطبيااق التقنيااة بالجامعااة، ويمكاا  أ  تكااو  هااذه الأبعاااد 

جامعات، وعلى ادت ف المسميات ف   عناصر بمثابة مجالات تتميز ب ا ال
تمك  الجامعاة ما  تحقياق التمياز والرياادة باي  الجامعاات الأدار ، لاذا يمكا  
الاعتماااد علي ااا فاا  عمليااة تحسااي  الوضااع التنافساا  للكليااات، ووجااد )أحمااد 

( أناااااا  تاااااام الاتفاااااااق علااااااى الأبعاااااااد التاليااااااة للمياااااازة 0.0-0.0،   0201
 ، وه :عةالتنافسية ف  مؤسسات الجام

 

وتتمثل ف  تقديم الددمات والمنتجات بتكلفة مناسبة مع الاحتفاظ  :التكلفة -
 بالجودة العالية.

تتحقاااق الجاااودة عنااادما تااانجح الكلياااة فااا  تصاااميم وتنفياااذ وتقاااديم  :الجاااودة -
ات واحتياجااااااات منتجااااااات وداااااادمات ذات مواصاااااافات عاليااااااة وتفاااااا  بمتطلباااااا

 وزيادة ثقة ب ا. هم ف  تحسي  سمعة الكليةاالمستفيدي ، مما يس
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وتعناا  قاادرة الكليااة علااى التعاماال بساارعة وفعاليااة مااع المتغياارات  :المرونااة -
جارا   المحيطة وتقديم الددمات والمنتجات للمستفيدي  ف  الوقت المناساا، وا 

 .التحسينات المستمرة بنا  على متطلبات المستفيدي 
  تقااااديم ويعناااا  التركيااااز علااااى تقلياااال الماااادة الزمنيااااة والساااارعة فاااا :التسااااليم -

 .الددمات بيقصر قدر ممك 
ويعن  قيام الكلياة بتقاديم دادمات ومنتجاات بطارق جديادة مبتكارة  :الإبدا  -

 Sullivanو ير ميلوفة لم يسابق للمنافساي  اساتددام ا. وقاد حاددت دراساة 

مجالات رئيسية،    الميزة التنافسية للجامعات بعدأهم مؤشرات قيا (2004)
 وه :

 

ويتضم  مؤشرات مثال: النشار فا  المجا ت العلمياة، . البحث والاكتشاف 0
جااوائز أعضااا  هيئااة التاادري ، حجااام الإنفاااق البحثاا ، قيااا  رضااا أعضاااا  

 هيئة التدري ، عدد درجات الدكتوراه الممنوحة سنوي ا.
  الط ا م  كُ . التعليم والتعلم ويتضم  مؤشرات مثل: جودة الط ا، تمُ 0

الادرجات العلمياة الممنوحاة ما  الكلياة  -القدرات المدتلفة مدرجاات الطا ا 
 -الأساااتذة الاادوليي (  -الطلبااة الاادوليي   -المشاااركة الدوليااة )عاادد الماانح  -

 مشاركة الط ا ف  البحوث الت  تقوم ب ا الكلية. -رضا الط ب لقيا  ا
. المشاااااركات أو الالتزامااااات العامااااة وتتضاااام  مؤشاااارات مثاااال رضااااا افااااراد 0

ومشااااااركة الطااااا ا فااااا   -ملكياااااة الفكرياااااة للجامعاااااةال -المجتماااااع الداااااارج  
 الأنشطة العامة.

إجماااااال   -. الماااااوارد والبنياااااة التحتياااااة: وتتضااااام  إجماااااال  الماااااوارد المالياااااة.
جاااودة  -المسااااعدات الممنوحاااة للجامعاااة والوقاااف أو التبااار  السااانو  للجامعاااة 

رضااااا المااااوظفي  مرتبااااات ومكافئااااات  -المساااااعدات والتساااا ي ت  -المكتبااااة 
 هيئة التدري . أعضا 
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. وأدياااارا  التحسااااي  المسااااتمر ماااا  داااا ل تطبيااااق الممارسااااات الأفضاااال فاااا  1
المجاااالات الساااابقة وتعزياااز ثقافاااة تنظيمياااة فعالاااة ملتزماااة باااالتميز والاساااتجابة 

 .للتغيير
 

يتضح أ  هنا  عدد م  العناصر الأساسية الت  يمك    مما سبق عرض   
المبكااارة،  ادااال كلياااات التربياااة للطفولاااةالاعتمااااد علي اااا فااا  المزاياااا التنافساااية د

: جاااااودة العمليااااة التعليميااااة ويتمثاااال فاااا  الاهتماااااام وماااا  أهاااام هااااذه العناصاااار
بالطالبات وتنمياة م اارت   التا  تمكان   ما  التعامال ماع متطلباات المجتماع 
الدارج  م  د ل تحقيق جودة البرام  التعليمية الجديدة وتفردهاا ما  حياث 

امات    -نياات المساتددمة وتنمياة قادرات الطالباات  النو  والجودة جاودة التق
نجااازات م  الجامعااة لأعضااا  هيئااة تاادري  متمياازي  ول اام ابتكااارات م العلميااة وا 

قياا  الرضاا  –رفع كفا ة الطالباات  –م نية الدريجات  -المحلية والعالمية 
 الط ب .

 

تااوافر جااودة البحااث العلماا  لتحقيااق مكانااة رياديااة بااي  الكليااات ماا  داا ل    
جااوائز أعضااا  هيئااة التاادري  عاادد درجااات  -النشاار فاا  المجاا ت العلميااة 

 رضا أعضا  هيئة التدري . -الدكتوراه الممنوحة
 

الإدارة المرناااة للماااوارد والبنياااة التحتياااة والااا  تتمثااال فااا  التدطااايط والتنظااايم   
والتوجياااا  والرقابااااة بغاااارض الإساااا ام فاااا  تحقيااااق أهااااداف ا فاااا  تحقيااااق التميااااز 

 ة.والرياد
 

 المحور الثاني معايير ضمان الجودة والاعتماد :
 

م علاااى أحاااد أحااادث مفااااهيم الإدارة التااا  تقاااو  ضاااما  الجاااودة والاعتمااااد     
الت  يمك  لأ  إدارة تبني اا ما  أجال تحقياق    مجموعة م  الأفكار والمباد

ز تنافساا  عااالم . وتعاارف علااى أن ااا أفضاال أدا  ممكاا  يؤهل ااا لكسااا مركاا
قاااااات لتحساااااي  المااااان   الإدار  ومواصااااافات ، وتشااااامل الكفاااااا ة ساااااتثمار الطاا
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ساتددام الأمثال للمادد ت ما  أجال   الكفاا ة تعنا  الاا؛ ذلا  لأوالفعالية مع ا
                   الحصااااااااااول علااااااااااى مدرجااااااااااات ترقااااااااااى لتطلعااااااااااات العمياااااااااال بيقااااااااااال تاكالافاااااااااااة 

 .(۰  ،۰۲0۲ممكنة )المصر ، وآدرو ، 
 

ت والكليااااات فاااا  مدتلااااف دول العااااالم إلااااى وتسااااعى العديااااد ماااا  الجامعااااا    
 ISO (International Organization forالحصول على ش ادة الأيزو 

Standardization)  وهاا  منظمااة عالميااة للقيااا  كاسااتراتيجية تضاام  ل ااا
النجااااا  والتفااااوق فاااا  الأسااااواق المحليااااة والعالميااااة وصااااارت الأياااازو بمدتلااااف 

اتفاقياااات التجاااارة الدولياااة. وعليااا  فااا  ظااال  أنواع اااا شااارطا  للمنافساااة داصاااة  
  ومن ا: ISOتعددت دوافع الجامعات والكليات لتبن  أنظمة لمعايير 

 

ضااااغط المسااااتفيدي  ماااا  الجامعااااات علااااى إدارت ااااا لإثبااااات مطابقااااة نظااااام  -0
بعاد أ   جودت ا لمتطلبات م يعد هدفا  ودافعا  أساسيا  للجامعات لتطبيق  داصة  

تقدماا  الجامعااة ماا  داادمات، أ  أناا  شاارط أصاابح شاارطا  مساابقا  لاعتماااد مااا 
 لضما  الجودة.

تسعى الجامعة لتحقيق هذه المعايير ب دف تحقياق التمياز وتحقيق اا لميازة  -0
تنافسية داصة ب ا، حيث إ  حصول الجامعة على ش ادة تؤكاد ل اا النوعياة 

 والجودة ف  ددمات ا؛ يحقق ل ا منافع بالمقارنة بمنافسي ا.
 جوانا وأنشطة الجامعات.  التحسي  المستمر لكل  -0
مااداد السااوق بالعناصاار البشاارية المؤهلااة ) -. السااامرائ  رفااع جااودة الدااري  وا 

        (.000-001،   .020،والكنان  

اااا       اويعتباااار ضااااما  الجااااودة والاعتماااااد فاااا  مؤسسااااات التعلاااايم العااااال  ن ج 
و ا نحااا، انتقاال ماا  مجااال الأعمااال إلااى المجااال التعليماا  موج  ااا نساابي  جديااد  

 العملياة التعليمياة ب ادف زياادة الإنتاجياة ودفاض التكلفاة ماع رضاا الطا ا،
(Mahmood & Javed, 2021, p. 1699) ا ويشاير ا مف اوم الجاودة أيض 
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فااا  التعلااايم العاااال  إلاااى القااادرة علاااى التوفياااق باااي  مدرجاااات التعلااايم وساااوق 
ة العماال، حيااث تكماا  تلاا  القاادرة فاا  الج ااود التاا  تبااذل ا المؤسسااة الجامعياا

ااا مااا   هاااائ    التطاااوير العملياااة التعليمياااة، التااا  مااا  المفاااروض أن اااا تحقاااق كم 
للعمليااة  أساسااية   وقاعاادة   االمعااارف والطاارق الفكريااة المبدعااة، التاا  تعااد جااوهر  

 .(0.0،   0200)عرعور،  التعليمية
 

   :آليات ضمان الجودة والاعتماد بالكليات 
مثلاااااة بالكلياااااات علاااااى وجااااا  لاباااااد أ  تعمااااال مؤسساااااات التعلااااايم العاااااال  الم   

الدصااو ، علااى التحقااق ماا  أ  احتياجااات الطاا ا ثاام تلبيت ااا، ماا  داا ل 
عمليااات الاعااداد الجيااد للنظااام التعليماا  وعمليااة التعلاايم ذات ااا؛ ولتحقيااق هااذا 

 ال دف، يجا على الكليات التركيز على ما يل : 
 

ملياااة ضااارورة إيجااااد نظاااام تعااااو  فعاااال باااي  الكلياااة والمساااتفيدي  مااا  الع -1
التعليمية، لتبادل الدبرات والعمل م  أجل حل المشااكل التا  يواج  اا هاؤلا  

  .المستفيدو 
وجاااود إدارة ساااريعة الاساااتجابة و نياااة بالمعلوماااات والعملياااات التااا  تركاااز  -2

 .على رضا ط ب ا
مكانياااة مقارنااااة هااااذه النتااااائ  بنتااااائ   -3 قياااام الكليااااة بقيااااا  رضااااا الطاااا ا وا 

 .  دادل ودارج الب دالدريج  الكليات الأدر  م
           واساااااااتددام هااااااااذه النتاااااااائ  والمعلومااااااااات فااااااا  تقياااااااايم وتحساااااااي  العمليااااااااة   -4

 (1.،  .020التعليمية )الطائ  ورؤوف، 
إشاارا  جمياااع العااااملي  فااا  المؤسساااات الجامعياااة مااا  الطااا ا والأسااااتذة  -5

وأولياااا  الأماااور والمجتماااع المحلااا  ضااارور  لتحقياااق ال ااادف الرئيسااا  لجاااودة 
 .م العال التعلي
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توظيف أعضا  هيئاة التادري  ذات كفاا ة )كفاا ة الأطار التربوياة( والتا   -6
 .ن   شامل لتعزيز إدارة الجودة الشاملة ف  الجامعاتم م  شين ا تنفيذ

(KARAGEORGOS, C., Kriemadis, A., Travlos, A.,                           
& Kokaridas, D., 2021, p 1-2) 

 

 :لضمان الجودة والاعتماد بالكلياتالإستراتيجية 
 

إ  ضما  الجودة والاعتماد ف  التعلايم العاال  هاو آلياة من جياة متكاملاة     
ومسااتدامة، وحتااى تااتمك  الكليااات والمؤسسااات التعليميااة ماا  تطبيااق الجااودة 

 بطريقة من جية وشاملة م  الضرور  توفر مجموعة م  المتطلبات
  :Sokib Zunaidi, Rochaida, & Siti, 2021, p. 2من ا ما حدده 

 

 .وضو  الأهداف والغايات لجميع الأطراف المعنية -
 .المشاركة الفعالة لجميع الط ا على جميع المستويات -
 .إجرا  التدقيق الدادل  والتقييم الذات  والمستمر  -
  .الاتساق بي  الأهداف والإستراتيجيات المستددمة -
زمااة لتلبياة جمياع الاحتياجاات )الطااائ  كفاياة الماوارد البشارية والمادياة ال  -
 .(1.،   .020رؤوف و 
 .تطوير وتيهيل العنصر البشر  -
 .جودة المناه  والمقررات الدراسية -
 .(00،   0200الطلح ، فار  و كفا ة الأطر التربوية والإدارية ) -

 

معزززايير ضزززمان الجزززودة الميززززة التنافسزززية فزززي التعلزززيم الجزززامعي وعلاقتهزززا 
 :والاعتماد

 

أصااابحت مؤسساااات التعلااايم العاااال  ملزماااة بتحقياااق التنافساااية والساااع        
للتميز ع  مؤسسات المجتمع الأدر ، وياتم ذلا  ما  دا ل الإيماا  بحتمياة 

بناا  مزاياا تنافساية للمؤسساات  لسفة التعليم العاال ، وهاذا يتطلااالتغيير ف  ف
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لمعاايير الجاودة  اا للشاروط والبيئاة التنافساية الصاحية، ووفق االتعليم العال  وفق ا
والاعتماااااد بمااااا يتفااااق مااااع المعااااايير الدوليااااة؛ وهااااذا مااااا يحااااتم علااااى الج ااااات 
المسااااؤولة عاااا  قطااااا  التعلاااايم العااااال  بنااااا  مكانااااة أكاديميااااة يساااااعدها علااااى 
التطوير والتحديث والمتفوق بطريقة مستمرة ومتفقاة ماع متطلباات المساتفيدي  

ما  المنافساة بااي  مؤسسااات ما  داادمات ا بمعااايير الجاودة والأدا  العااال  لضاا
 .(00   ،0200هذا القطا  )العقلة،

 

 اوقد توصلت العديد م  الدراسات إلى أ  بارام  إدارة الجاودة الشااملة ل ا    
تااايثير علاااى قااادرت ا التنافساااية، أ  وجاااود ع قاااة طردياااة موجباااة باااي  الجاااودة 

د علااااى الشاااااملة والمياااازة التنافسااااية بالجامعااااات، فااااالإدارة الناجحااااة التاااا  تعتماااا
مبااد  الجااودة الشاااملة يمكا  أ  يااؤد  إلااى نتااائ  إيجابياة فاا  مسااتو  أدائ ااا 
              ودرجااااااة التميااااااز. ولا يتحقااااااق التميااااااز إلا إذا تحقااااااق الإلتاااااازام بااااااالجودة علااااااى 
                جمياااااااااااع مساااااااااااتويات الأدا ، أ  إدارة الجاااااااااااودة تضااااااااااام  جاااااااااااودة العملياااااااااااات

 ,p2) (Anatolijs, Kunicina, Kevric, Ktena, 2021 والنااوات  

Ziraveka & Joke) . 
 

 الدراسات السابقة:
 

والتاااا  هاااادفت إلااااى التعاااارف علااااى المزايااااا  De Haan(,2015)دراسااااة  -1
التنافسية الت  تسعى مؤسسات التعليم العال  إلى تحقيق ا وكيف يمك  للميزة 
التنافسااااية أ  تتجسااااد وتتحقااااق بالفعاااال فاااا  سااااياق مؤسسااااات التعلاااايم العااااال  

شطت ا، وتوصلت الدراسة إلى العديد م  النتائ  م  أهم اا أ  هناا  عادد وأن
ماا  العناصاار الأساسااية التاا  تتطلب ااا تحقيااق المياازة التنافسااية فاا  مؤسسااات 
التعليم العال  أهم ا: جودة التعليم والأبحاث العلمية، السامعة الطيباة، صاورة 

ل اا ومدتلفاة عا   وجاذبية المؤسسة التعليمية، إنشا  بصامة فريادة ما  نوع اا
منافسي ا ، ازدياد نمو إعاداد الطلاا فا  الالتحااق ، جاودة البنياة التحتياة ما  
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صاانيفات العالميااة، إقامااة الشااركات مرافااق وداادمات، وضااع المؤسسااة فاا  الت
كفااا ة وتميااز  ، الموقااع الجغرافاا  والبيئااة المعيشااية المحيطااة،والتعاااو  الاادول 

جااودة والاعتمااااد يااتم تصااانيف ، الحصاااول علااى شااا ادات الدريجاا  المؤسسااة
التعلاايم فاا  البيئااة التنافسااية علااى أناا  ددمااة قابلااة للتسااويق علااى اعتبااار أ  
ساااوق التعلااايم هاااو نفااا  الساااوق العادياااة فااا  أ  قطاااا  أعماااال آدااار. بماااا أ  
المنافسة ه  محر  السع  لتحقيق ميازة تنافساية ف ناا  ناوعي  ما  المنافساة 

لأكاديميااااة، وفاااا  حااااي  تعتباااار المنافسااااة همااااا: المنافسااااة السااااوقية والمنافسااااة ا
 الأكاديمية أساسية ف  طبيعة مؤسسات التعليم العال .

  ر تبناااااأثاااااى التعااااارف علاااااى لاااااإ Christopher(,2016هااااادفت دراساااااة ) -2
دارياة الحديثاة لتحقياق الجاودة الشااملة كيحاد المادادل الإ دارةإمن جية وفلسفة 

وصاالت الدراسااة إلااى العديااد . وتةمياازة تنافسااية فاا  المؤسسااات التعليميااة العالياا
دارة الجااودة الشاااملة فاا  توقااع المياازة إالنتااائ  والتاا  ماا  أهم ااا: تساااعد  ماا 

لااى الاحباااط إم العااال  والااذ  ماا  شااين  أ  يااؤد  التنافسااية بمؤسسااات التعلااي
دارة الجاااودة إيجابياااة العمااال لااادي ا، وتاااوفر المنتشااار والاساااتفادة مااا  الطاقاااة الإ

لعااال  بيئااة عماال تعاازز أد قيااات العماال الجياادة الشاااملة بمؤسسااات التعلاايم ا
مكاناات م وطاقاات م ككااوادر إي  ب اا بالاساتغ ل الامثاال لكامال والساما  للعاامل
 بشرية متميزة.

 

( والتااااا  هااااادفت إلاااااى الكشاااااف عااااا  مف اااااوم الميااااازة .020دراساااااة هاشااااام ) -3
التنافساااية مااا  وج ااا  نظااار القياااادات بجامعاااة الااادمام والاااذ  يجاااا أ  تتبنااااه 

كما هدفت إلى تحقيق ميازة تنافساية لجامعاة الادمام ، ودرجاة أهمياة  الجامعة،
كاال مجااال، والكشااف عاا  متطلبااات تحقيااق مياازة تنافسااية لجامعااة الاادمام فاا  

واسااتددم الماان   الوصااف   ،مجااالات التناااف  ماا  وج ااة نظاار قيادات ااا العليااا
ساااة المساااح ، واساااتددم الاساااتبانة أداة لجماااع البياناااات، وبلاااغ عااادد أفاااراد الدرا

ل مجاااال الاااتعلم والتعلااايم و حصااا إلاااىقياااادة إدارياااة، وتوصااالت النتاااائ  ( 0۰۰)
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علااى الترتيااا الأول لمجااالات تحقااق المياازة التنافسااية لجامعااة الاادمام ، ويلياا  
مجال البحث العلم ، وجا ت اساتراتيجية التماايز والادات ف عا  الجامعاات 

يجية، واتفقااات نسااابة المنافساااة فااا  الترتياااا الأول، ويلي اااا التحالفاااات الاساااترات
كبياارة ماا  أفااراد العيناااة علااى أهميااة جميااع المتطلباااات المااذكورة لتحقيااق ميااازة 

 تنافسية لجامعة الدمام بدرجة كبيرة.
( هادفت إلااى التعارف علاى أثاار أنمااط القيااادة .020دراساة عباد الاادليم  ) -4

الاساااتراتيجية علاااى الميااازة التنافساااية فااا  الجامعاااات الداصاااة، وتناولااات ث ثاااة 
د القيااادة الاسااتراتيجية، هاا : القيااادة التبادليااة، والقيااادة التحويليااة، والقيااادة أبعااا

الريادية، وبُعدي  للميزة التنافسية هما: التمايز والتكلفة. تكو  مجتمع الدراساة 
جامعات واستددم المن   ( 2م  جميع الجامعات الأردنية الداصة وعددها )

عيناااة الدراسااااة هااام أعضااااا  الإدارة المساااح  والاساااتبانة أداة جمااااع البياناااات و 
إداريااا ، وتوصاالت النتااائ  ( ۰2۰)العليااا والوسااطى لكاال جامعااة، وبلااغ عااددهم 

الاا  وجااود أثاار ذ  دلالااة إحصااائية لأنماااط القيااادة الاسااتراتيجية علااى المياازة 
التنافساااية مااا  وج ااااة نظااار الإدارة العليااااا والوساااطى فاااا  الجامعاااات الأردنيااااة 

 الداصة.
إلااى الكشااف عاا  متطلبااات ( هاادفت .020) الدضااير  دراسااة الدنياازا  ، -5

الريااادة العالميااة فاا  الجامعااات السااعودية لتحقيااق المياازة التنافسااية فاا  ضااو  
، والوصااول إلااى مقترحاااات تساا م فاا  تحقيااق الرياااادة (۰۲۰۲رؤيااة المملكااة )

، وتباارز (۰۲۰۲العالميااة فاا  الجامعااات السااعودية فاا  ضااو  رؤيااة المملكااة )
ماا  تناول اااا موضااو  برنااام  الرياااادة العالميااة للجامعاااات أهميااة هااذه الدراساااة 

السعودية، والذ  أطلقتا  وزارة التعلايم العاال  كيحاد بارام  الجاودة النوعياة فا  
الجامعاااااااات الساااااااعودية، والاااااااذ  ي ااااااادف إلاااااااى إداااااااراج الجامعاااااااات الساااااااعودية 
ومؤسسااات التعلااايم العاااال  السااعود  مااا  إطاااار المحليااة فااا  الفكااار، والأدا ، 

والع قات للوصاول إلاى ا فااق العالمياة. كماا أ  هاذه الدراساة تايت   والتيثير،
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استجابة للرؤياة المساتقبلية لدطاة التنمياة العاشارة للتعلايم العاال  بحياث يكاو  
تعليمااااا  يناااااف  علااااى الريااااادة، ويُسااااا م فاااا  بنااااا  المجتمااااع المعرفاااا ، ويلبااااا  

النتاائ  الا  أ  متطلبات التنمياة الاقتصاادية والاجتماعياة والبيئياة. وتوصالت 
تحويااال دور الجامعاااة مااا  التركياااز علاااى التوظياااف؛ إلاااى التركياااز علاااى مبااادأ 
ت يئااااااة فاااااار  العماااااال، والشااااااراكة الحقيقيااااااة أصااااااحاا المصاااااالحة والداصااااااة 
والداريجي . وما  مُقترحااات تحقياق الريااادة العالمياة فاا  الجامعاات السااعودية: 

ادة الاااااوع  إعااااداد اسااااتراتيجية وطنياااااة لريااااادة الجامعااااات والحااااار  علااااى زياااا
بمتطلبااات الريااادة العالميااة لااد  منسااوب  الجامعااة وأهميت ااا للجامعااة، وماانح 

 الحوافز للجامعات الت  تسعى لتطبيق الريادة مع م  القطاعات العامة
( هااااادفت إلاااااى تعرياااااف الإطاااااار المفااااااهيم  لضاااااما  0202) دراساااااة داود -6

 وم اا، الجودة والاعتماد بالجامعات وذل  ف  ضو  عارض نشاية الجاودة ومف
ومف اااااوم ضاااااما  الجاااااودة بمؤسساااااات التعلااااايم الجاااااامع  ، والإشاااااارة لمف اااااوم 
الاعتماد وأنواع  بمؤسسات التعليم الجامع ، وعرض مف اوم الميازة التنافساية 
وأهم الاستراتيجيات التنافسية الت  تدعم تميز المؤسسات ثام الانتقاال لعارض 

، والتعااارف علاااى أهااام طبيعاااة الميااازة التنافساااية ومباااررات تحقيق اااا بالجامعاااات
الماااوارد لتعليمياااة ومن اااا مااادد ت الجامعاااة )مرتكااازات تحقيق اااا بالمؤسساااات ا

البنيااااااة )التكنولوجياااااة والديااااااارات الاسااااااتراتيجية،  -البشااااارية المااااااوارد المادياااااة 
الكشاف  إلاىومدرجات الجامعة البحاث العلما  الداريجي ( وتوصالت النتاائ  

ة والاعتمااااد وتحقياااق الميااازة عااا  الع قاااة باااي  تطبياااق معاااايير ضاااما  الجاااود
وقااد اسااتند البحااث علااى  ،ضااو  المعااايير المحااددة محاال البحااث التنافسااية فاا 

 المن   الوصف  لمناسبت  لطبيعة البحث.
متطلبات تحقيق الميزة  علىتعرف ال إلى تهدف( 0202دراسة السمحا  ) -7

فا   التطبيقياة وددماة المجتماع بجامعاة الملا  ساعودت التنافسية لكلية الدراسا
البحااااااث الماااااان    سااااااتددمتضااااااو  بعااااااض الدباااااارات العالميااااااة المعاصاااااارة، وا
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استبانة للتعرف على مستو  تحقياق أبعااد الميازة التنافساية بالكلياة و الوصف ، 
ماااا  وج ااااة نظاااار العاااااملي  ب ااااا عاااارض البحااااث إطااااارا  مفاهيميااااا  عاااا  المياااازة 

متطلباات التنافسية الجامعياة ما  حياث المف اوم والفلسافة والأهاداف والأبعااد و 
التحقياااق، وبعاااض الدبااارات العالمياااة المعاصااارة فااا  مجاااال الميااازة التنافساااية، 
وتوصااال البحاااث إلاااى نتاااائ  أهم اااا: تحقاااق كااال أبعااااد الميااازة التنافساااية للكلياااة 

  ى مجموعااة متطلبااات ل رتقااا  بمسااتو توصاال البحااث إلااو  بمسااتو  متوسااط،
 -افساااااية الجامعياااااة الميااااازة التنافساااااية للكلياااااة. الكلماااااات المفتاحياااااة الميااااازة التن

 .الدبرات العالمية المعاصرة
هااادفت الدراساااة إلاااى التأعااارف علاااى أهااام متطلباااات  (0200) دراساااة محماااد -8

  مصااار علاااى ضاااو  اساااتددام الميااازة التنافساااية بمااادار  التعلااايم الأساسااا  فااا
 ماا عينااة البحااث تكوناات ، و الماان   الوصااف واسااتددمت ، اسااتراتيجية التميااز

التعلاايم الأساساا  ومراجعاا  الجااودة التعليميااة ماادرا  ووكاا   ومعلماا  ماادار  
اسااااتددم البحاااااث الاسااااتبانة وسااااايلة و بالمديريااااة والإدارات بمحافظااااة ساااااوهاج، 

الدراسااااة إلااااى عديااااد ماااا  المتطلبااااات  توتوصاااال، للحصااااول علااااى المعلومااااات
ال زماااة لتحقياااق الميااازة التضنافساااية كضااارورة تبنااا  اساااتراتيجية التضمياااز بمااادار  

ومن اااااا مُكافاااااية الأدا  المتمياااااز، ومن اااااا متطلباااااات داصاااااة التضعلااااايم الأساسااااا  
بااالموارد والقاادرات والم ااارات وتزويااد المتعلمااي  بددمااة تعليميااة متمياازة، ودعاام 
المعلماااي  وتشاااجيع م بماااا يمكااان م مااا  الأدا  المتمياااز وفاااق معاااايير الجاااودة، 

يميااة وتااوفير البيئااة الدراسااية الداعمااة للتنااو  والإباادا  وتصااميم الأنشااطة التضعل
ز الإبدا  والتفكير الناقد لد  كافة أطراف العملية التعليمية.  الت  تعزأ

 

 :لتعليق على الدراسات السابقةا
 

سااايتم التعقياااا علاااى الدراساااات الساااابقة مااا  دااا ل توضااايح أوجااا  التشااااب     
 ل :، وذل  على النحو التاالحال  البحثوبي   والاستفادة والادت ف بين ا
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 السابقة.به والاستفادة بين الدراسات أوجه التشا أولًا:
 

الحااااال  بحااااث مااا  داااا ل الاطااا   علااااى الدراساااات السااااابقة يتضاااح أ  ال   
 :يل تشاب  مع الدراسات السابقة فيما ي
 

 . استددام المن   الوصف -
متطلباااات تحقياااق الميااازة للتعااارف علاااى بحاااث اساااتددام الاساااتبيا  كااايداة لل -

 . التنافسية ف  مؤسسات التعليم الجامع 
 متطلبات تحقيق الميزة التنافسية ف  مؤسسات التعليم الجامع .تناول ا  -
       للباحثي . والمعنو تيكيدها على أهمية الدعم الماد   -

: تشدي  يل وقد استفاد البحث الحال  م  هذه الدراسات السابقة فيما      
 إعاااداد الإطاااار النظااار  للبحاااث، وضاااع محااااور، مشاااكلة الدراساااة وتسااااؤلات ا

للمتطلبااات التاا  يجااا توافرهااا فاا  الكليااات فاا  ضااو  معااايير ضااما  الجااودة 
المقتاار  وآليااات تنفيااذه، والتعاارف علااى المعوقااات  ووضااع التصااوروالاعتماااد، 

 التنافسية.الت  تحول دو  تحقيق الميزة 
 

 الحالي:بحث ثانياً: أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة وال
 

 لدراساااات السااابقة فاا  تركياااز اهتمام ااا علاااىالحاااال  عاا  ا بحااثال ادتلااف   
تحديااد متطلبااات تحقيااق المياازة التنافسااية لكليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة فاا  

المسااااتدامة  للتنميااااة معااااايير ضااااما  الجااااودة والاعتماااااد ورؤيااااة مصاااارضااااو  
0202. 
جراءاته البحث خطوات  :وا 
 لبحاثا تطبياقو  إعاداد فا  اتبعات التا  الإجارا ات يلا  فيماا نعارض     

ت دوا، متغياااارات البحااااث، العينااااة، مكااااا  التطبيااااق، أ: ماااان   البحااااثالحااااال 
حصاااائية، إجااارا ات تطبياااق المعالجاااة الإ البحاااث، الأسااااليا التااا  اتبعااات فااا 

 البحث، والأساليا الإحصائية المستددمة ويمك  توضيح ذل  فيما يل :
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 :: منهج البحث أولاً 
 

متطلباااات تحقياااق  لدراساااةيلااا  اساااتددمت الباحثاااة المااان   الوصاااف  التحل     
الميااازة التنافساااية بكلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة فااا  ضاااو  معاااايير ضاااما  

 .0202المستدامة  للتنمية الجودة والاعتماد ورؤية مصر
 

 : ا: مجتمع وعينة البحثثانيً 
 

تكو  مجتمع البحاث ما  أعضاا  هيئاة التادري  بكلياات الطفولاة المبكارة     
وجامعاااة المنصاااورة وجامعاااة الزقاااازيق حياااث روعااا  فااا   بجامعاااة الإساااكندرية

مثااال جامعاااة الإساااكندرية وجامعااااة ادتياااار الجامعاااات ادتياااار جامعاااة قديمااااة 
متوسطة الحداثة مثل جامعة المنصورة وجامعة حديثة مثال جامعاة الزقاازيق، 

 اعضاو  (  0. ) وبلغ عدد أعضا  هيئة التادري  بالجامعاات الث ثاة المدتاارة
 اعضااااااو  (  .0)بجامعاااااة المنصااااااورة و اعضااااااو  (  11)و دريةالإسااااااكنبجامعاااااة 

ا لكتروني ااا  ا بالمقابلاة الشدصاية و يادوي  بجامعاة الزقاازيق، وتام تجمياع الاسااتبيا  
عاا  طريااق جوجاال فااورم وبلغاات عاادد الااردود والاسااتبانات الصااالحة للتحلياال 

ما   %0.900  بلغت حوال استمارة أ  أ  نسبة العينة (001 ) الإحصائ 
 .(0لأصل  كما هو موضح بالجدول رقم )المجتمع ا

 وتوزيع مفردات العينة البحث( مجتمع 4جدول رقم )
 الجامعات عدد أعضاء هيئة التدريس العينة النسبة المئوية

 الإسكندرية 0. .0 %.09.
 المنصورة 11 02 1.91%
 الزقازيق .0 00 1.90%
 إجمالي ..0 001 0.90%
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 البحثوصف عينة ( 0جدول رقم )
 الجامعة

 
الدرجة 
 العلمية

 إجمالي جامعة الزقازيق جامعة المنصورة جامعة الإسكندرية
قسم 
العلوم 
 الأساسية

قسم 
العلوم 
 التربوية

قسم 
العلوم 
 النفسية

قسم 
العلوم 
 الأساسية

قسم 
العلوم 
 التربوية

قسم 
العلوم 
 النفسية

قسم 
العلوم 
 الأساسية

قسم 
العلوم 
 التربوية

قسم 
العلوم 
 النفسية

أستاذ 
 00 - - - 0 0 - 0 . 0 متفرغ
 .0 - - 0 - 0 0 0 1 0 أستاذ
استاذ 
 01 0 0 - 0 0 0 0 . 0 مساعد
 00 0 . - . 0 . 00 . .0 مدر 
 001 . . 0 . 00 00 02 .0 01 إجمال 

 

 أداة البحث: :اثالثً 
اسااااااتُددمت اسااااااتمارة الاسااااااتبيا  بعااااااد مراجعااااااة دقيقااااااة ومكثفااااااة ل دبيااااااات    

الساااااابقة فااااا  مجاااااال الميااااازة التنافساااااية للجامعاااااات بصااااافة عاماااااة  والدراساااااات
وفقا  للمن   و  ومتطلبات تحقيق  الميزة التنافسية لكليات التربية بصفة داصة،
متطلباات تحقياق الذ  تم اتباع  ف  هذا البحث قام الباحثة بتصميم اساتبيا  

ضاااما   الميااازة التنافساااية بكلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة فااا  ضاااو  معاااايير
 .عداد الباحثة(إ) 0202الجودة والاعتماد ورؤية مصر المستدامة

 :خطوات إعداد الاستبيان المستخدمة
 

 الميازة التعارف علاى متطلباات تحقياقالاساتبيا  وهاو  ما  ال ادف تحدياد -0
التربياااة للطفولاااة المبكااارة فااا  ضاااو  معاااايير ضاااما  الجاااودة  بكلياااات التنافساااية

 .0202عتماد ورؤية مصر المستدامة والا
 ،De Haan(،2015دراساة ) ومن ا السابقة والدراسات النظر  الاستقرا  -0

، (0202( ، ودراساااة ساااليم ).020( ، دراساااة  باااور ).020دراساااة هاشااام )
 (.0200(، دراسة محمد)0202، دراسة السمحا  )(0202) دراسة داود
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( محااور تمثال 02) علاىالاساتبيا   شامل الأولياة صاورت  فا  الاساتبيا  -0
 ،عبااارة (022) المحاااور تمثلاات فاا  التنافسااية وهااذهتحقيااق المياازة  متطلبااات

)تطوير عمليت  التعليم والتعلم، وتطوير البرام  التعليمية،  وهذه المحاور ه 
وتطااااوير ددمااااة المجتمااااع وتنميااااة البيئااااة، وتنميااااة المااااوارد البشاااارية، وتطااااوير 

والتنظيميااااة، المتطلباااات المادياااة والتكنولوجياااة، وتطااااوير المتطلباااات الادارياااة 
  .تدويل التعليم(تطوير الجودة والابتكار والتميز، و وتطوير الدراسات العليا، و 

 درجاات تقادير فا  ليكارت طريقاة الباحثاة تصحيح الاساتبيا : اساتددمت -.
 بند لقيا  مساتو  تحقاق الاساتبيا  لكل متدرجة استجابات دم  الاستبيا 

رة، يتحقق بدرجة متوساطة، ا، يتحقق بدرجة كبيجد   ة)يتحقق بدرجة كبير  وه 
، 0، .، 1ا( وأعطيات ل اا القايم )يتحقق بدرجة قليلة، يتحقق بدرجة قليلة جاد  

   .وورق    لكترون   إ تم تصميم الاستبيا  بشكل   ( على الترتيا، وقد0، 0
 عيناة بتطبياق الاساتبيا  علاى الباحثاة قاماتجارا ات تطبياق الاساتبيا : إ -1

عااام الجااامع  الفصاال الدراساا  الأول للماا  أعضااا  هيئااة التاادري  وذلاا  فاا  
بجماااااع البياناااااات عااااا  طرياااااق الاساااااتبيا  الباحثاااااة  وقامااااات،  0200/0200

 ا ع  طريق جوجل فورم.لكتروني  ا  و بالمقابلة الشدصية 
 

 حساب الصدق والثبات للاستبيان: 
 

وتعميم اا علااى بعاادة مراحال  البحاث امارت عملياة الصادق والثبااات فا  هاذ   
  . البحثأفراد عينة 

 

مااا   ( محكماااا  فااا  عااادد  00بعاااد تصاااميم الاساااتبانة تااام عرضااا ا علاااى ) أولًا:
التربيااة وكليااة التربيااة النوعيااة ماا  ذو   ةكليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة وكلياا

الدبااارة والادتصااااا  والعاااااملي  فاااا  مجااااال التعلاااايم العااااال  حيااااث تاااام إجاااارا  
 التعدي ت ال زمة الت  اتفق علي ا  البية المحكمي .  
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( عضاااو هيئاااة 2.تااام حسااااا الصااادق والثباااات علاااى عيناااة شاااملت ) انيزززاً:ث
 Cronbach’s)وتم حساا معامل ألفاا كرونباا   البحثتدري  م  مجتمع 

Alpha )( 0وقااد أوضااحت النتااائ  الااواردة بالجاادول رقاام ) أ  معااام ت ألفااا
 29.01و 29.02كرونبااا  لجميااع أبعاااد المقيااا  مرتفعااة تراوحاات بااي  بااي  

ى الثباات مرتفاع لأبعااد الاساتبيا ، كماا اتضاح أ  معامال الثباات مما يدل عل
مما  ،مما يدل على ارتفا  الثبات الكل  ل ستبيا  .29.0للمقيا  ككل بلغ 

يشاااير إلاااى مؤشااارات ثباااات مرتفعاااة وكافياااة يمكااا  الاعتمااااد علي اااا والثقاااة فااا  
 .تطبيق هذا البحث

 متطلبات تحقيق الميزة التنافسية( معاملات ألفا كرونباخ لمحاور مقياس 0جدول رقم )
 لفا كرونباخأمعامل  المحاور م
 0..29 تطوير البحث العلم  0
 29.10 تطوير عمليت  التعليم والتعلم 0
 29.00 تطوير البرام  التعليمية 0
 .29.0 تطوير ددمة المجتمع وتنمية البيئة .
 29.02 تنمية الموارد البشرية 1
 29.01 ية والتكنولوجيةتطوير المتطلبات الماد 0
 29.00 تطوير المتطلبات الإدارية والتنظيمية .
 ...29 تطوير الدراسات العليا .
 29.00 تطوير الجودة والابتكار والتميز .
 ...29 تدويل التعليم 02

 .29.0 الثبات الكلي
 

 الميدانياة البحاث عيناة بياناات ما  الباحثاة بواسطة وحسبت جمعت :المصدر
 . spss ver.28 برنام  مباستددا

 

 باساتددام الاساتط عية العيناة بياناات علاى الادادل  الاتسااق إجارا  تم :ثالثاً 
 جمياااع أ ( .) رقااام بالجااادول الاااواردة النتاااائ  أوضاااحت وقاااد بيرساااو ، معامااال

 الااذ  للمحااور الكليااة الدرجااة وبااي  عبااارة كاال درجااة بااي  الارتباااط معااام ت
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 ارتفاااااا  علاااااى دلالاااااة يعطااااا  وهاااااذا( 2920) مساااااتو  عناااااد دالاااااة إليااااا  تنتمااااا 
 أ  إلاى يشاير الادادل  الاتسااق فاإ  عليا  اوبنا    الدادل ، الاتساق معام ت

 .الأداة صدق م  يزيد والثبات ثابتة، الأداة
 

( معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة وبين الدرجة الكلية للمحور 1جدول رقم )
 إليه يالذي تنتم

 البحث تطوير
 العلمي

 عمليتي رتطوي
 والتعلم التعليم

 البرامج تطوير
 التعليمية

 خدمة تطوير
 وتنمية المجتمع

 البيئة
 الموارد تنمية

 البشرية

 تطوير
 المتطلبات
 المادية

 والتكنولوجية
معامل  م

 الإرتباط
معامل  م

 الإرتباط
معامل  م

 الإرتباط
معامل  م

 الإرتباط
معامل  م

 الإرتباط
معامل  م

 الإرتباط
0 0.478** 0 0.649** 0 0.400* 0 0.623** 0 0.400* 0 0.400* 
0 0.596** 0 0.647** 0 0.719** 0 0.683** 0 0.719** 0 0.719** 
0 0.575** 0 0.727** 0 0.749** 0 0.650** 0 0.749** 0 0.749** 
. 0.670** . 0.734** . 0.775** . 0.694** . 0.775** . 0.775** 
1 0.516** 1 0.709** 1 0.704** 1 0.783* 1 0.704** 1 0.704** 
0 0.614** 0 0.707** 0 0.748** 0 0.689** 0 0.748** 0 0.748** 
. 0.752** . 0.730** . 0.727* . 0.639** . 0.727* . 0.727* 
8 0.728** 8 0.767** 8 0.767** 8 0.679** 8 0.767** 8 0.767** 
9 0.722* 9 0.750** 9 0.750** 9 0.734** 9 0.750** 9 0.750** 
10 0.639* 10 0.598** 10 0.598** 10 0.646** 10 0.598** 10 0.598** 

 

( معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة وبين الدرجة الكلية 1تابع جدول رقم )
 للمحور الذي تنتمي إليه

 الادارية المتطلبات تطوير
تطوير الجودة  العليا الدراسات تطوير والتنظيمية

 تدويل التعليم تكار والتميزوالاب
معامل  م معامل الإرتباط م

 الإرتباط
معامل  م معامل الإرتباط م

 الإرتباط
0 0.400* 0.623** 0.478** 0 0.649** 0 0.400* 
0 0.719** 0.683** 0.596** 0 0.647** 0 0.719** 
0 0.749** 0.650** 0.575** 0 0.727** 0 0.749** 
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 الادارية المتطلبات تطوير
تطوير الجودة  العليا الدراسات تطوير والتنظيمية

 تدويل التعليم تكار والتميزوالاب
معامل  م معامل الإرتباط م

 الإرتباط
معامل  م معامل الإرتباط م

 الإرتباط
. 0.775** 0.694** 0.670** . 0.734** . 0.775** 
1 0.704** 0.783* 0.516** 1 0.709** 1 0.704** 
0 0.748** 0.689** 0.614** 0 0.707** 0 0.748** 
. 0.727* 0.639** 0.752** . 0.730** . 0.727* 
8 0.767** 0.679** 0.728** 8 0.767** 8 0.767** 
9 0.750** 0.734** 0.722* 9 0.750** 9 0.750** 
10 0.598** 0.646** 0.639* 10 0.598** 10 0.598** 

 

  أساليب التحليل الإحصائي:
 

 .معامل ألفا كرونبا -0
 .معامل ارتباط بيرسو -0
 .المتوسط الحساب -0
 .التكرارات والنسا المئوية-.

 

 :نتائج البحث وتفسيرها
 

 ومناقشتها: الاول السؤال نتائج
 

مااااا الأهميااااة النساااابية لأبعاااااد متطلبااااات تحقيااااق المياااازة  :والااااذ  ناااا  علااااى  
تربياااة للطفولاااة المبكااارة فااا  ضاااو  معاااايير ضاااما  الجاااودة التنافساااية بكلياااات ال

 ؟0202والاعتماد ورؤية مصر المستدامة 
 

 
 
 
 



 ببورسعيد المبكرة ولةللطف التربية لكلية العلمية مجلةال

 (323)             0202 مارس آخر – يناير أول( العدد ) السادس والعشرون 

الأهميززة النسززبية لبعززد تطززوير البحززث العلمززي ضززمن متطلبززات تحقيززق : أولاً 
 الميزة التنافسية:

 

الميزة  الأهمية النسبية لبعد تطوير البحث العلمي ضمن متطلبات تحقيق (5)جدول رقم 
 فسيةالتنا

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

4 
توثيق دطة البحث العلم  للكلية وارتباط ا 
بدطاة الجامعاة وبالتوج ات القومية واحتياجات 
 المجتمع المحيط ومناسبت ا مع إمكانات للكلية.

 متوسطة 1 .290 0911

 كبيرة 0 2900 900. البحث العلم .توفير الكلية لمصادر تمويل  0
نشر الوع  بيد قيات البحاث العلم  ومراقبة  0

 متوسطة . .290 09.0 تطبيق ا

اصدار دورية علمية متدصصة ذات سمعة  1
 متوسطة 0 2901 ..09 طيبة وبصفة مستمرة

5 
وجود مكتبة رقمية وموقع إلكترون  للكلية فعال 

بمصادر للتواصل محليا ودوليا  وتزويدها 
 معلومات حديثة ومتنوعة.

 كبيرة 0 2900 900.

6 
توفير منا  وأساليا مفعلة لدعم البحث العلم  
وتحفيزه لتنمياة قادرات الباحثي  وتشجيع ودعام 
الأبحااث المشتركة بي  التدصصات المدتلفة 

 والأبحاث التطبيقية. 
 كبيرة 0 2900 900.

7 
وية( وجوائز تقديم الكلية الحوافز الأدبية )المعن

البحث العلم  للكفا ات المتميزة ف  مجال 
  البحث العلم .

 متوسطة . .290 ..09

تشجيع الكلية الباحثي  على إجرا  البحث  8
 متوسطة . 2901 ..09 العلم  بكافة أنواع  لتحقيق الميزة التنافسية

السع  لتحقيق نتائ  قيمة للبحث العلم  ف   9
 سطةمتو  02 2900 0900 الكلية 

توجي  الكلية الباحثي  إلى الدراسات الت  تسيهم  42
 كبيرة . 2901 920. ف  حل مشك ت المجتمع الت  يواج  ا

 متوسطة  2900 09.1 الإجمالي 
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أوضززحت النتززائج الززواردة بالجززدول السززابق أن الأهميززة النسززبية لتطززوير    
بمتوسززط  ميزززة التنافسززية جززاءتالبحززث العلمززي كمحززد متطلبززات تحقيززق ال

 .(2446( درجة بانحراف معياري )0415بلغ ) يحساب
 

ذات الأهمياااة الكبيااارة مرتباااة   جواناااا تطاااوير البحاااث العلمااا وكانااات أهااام   
تاوفير مناا  وأسااليا مفعلاة ول لأا المتوسط الحسااب  فا  الترتياا اتنازليا حس

ااث لاااادعم البحااااث العلماااا  وتحفياااازه لتنمياااااة قااااادرات الباااااحثي  وتشااااجيع ودعااااام الأبحاااا
( 900.) حساب بمتوسط  المشتركة بي  التدصصات المدتلفة والأبحاث التطبيقية

تاوفير الكلياة لمصاادر (، وفا  الترتياا الثاان  2900درجة وانحراف معياار  )
( درجااااة وانحااااراف معيااااار  900.) حساااااب بمتوسااااط  تموياااال البحااااث العلماااا 

  للكلية فعال وجود مكتبة رقمية وموقع إلكترونوف  الترتيا الثالث  (2900)
للتواصل محليا ودوليا  وتزويدها بمصاادر معلوماات حديثاة ومتنوعاة بمتوساط 

توجيا  ، وف  الترتيا الرابع (2900( درجة وانحراف معيار  )900.) حساب 
هم فاا  حاال مشااك ت المجتمااع التاا  االكليااة الباااحثي  إلااى الدراسااات التاا  تساا

ويمكاا  ، (2900يااار  )( درجاة وانحااراف مع900.) حساااب يواج  اا بمتوسااط 
تفسااير ذلاا  الااى ضاارورة المشاااركة الفعالااة ودعاام الأبحاااث العلميااة المشااتركة 

يايت  الإنتااج العلما  والبحثا  كماا  ةاساتفادة ممكنا ىأقصا إلىوذل  للوصول 
وكيفاااا  فااا  مقدماااة المؤشااارات التااا  تعتماااد علي اااا معظااام التصااانيفات العالمياااة 

العلماا  بعاادد ونااو  الأبحاااث أو ويقااا  التميااز فاا  مجااال البحااث  ،للجامعااات
المقالات المنشورة للجامعات ف  دليل النشر العلم  الموسع ودليل النشر ف  
العلااااوم الاجتماعيااااة ونساااابة الباااااحثي  الااااذي  ينتمااااو  إلااااى المؤسسااااة الأكثاااار 
استش ادا  ب م ف  الأبحااث العلمياة ، ومعادل النشار لكال عضاو هيئاة تادري  

ون  للجامعة على الشبكة العالمية وحجم النشر وحجم وفاعلية الوجود الإلكتر 
                 (، كمااااااااا أوصاااااااات باااااااا  دراسااااااااة  01  ،.020العلماااااااا  علي ااااااااا )الصااااااااديق ،

( (Curran. Paul, J, 2001 ما  ضارورة الانفتاا  علاى جامعاات العااالم
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المدتلفاااة لمواكباااة كااال ماااا هاااو جدياااد ومتطاااور. وكاااذل  أهمياااة ساااع  الكلياااة 
ث العلم  بالتعاو  مع مؤسسات المجتمع وهذا ما للحصول على تمويل للبح

ماااا  أ  التموياااال المسااااتمر والاااادائم يمكاااا  ( ۰۲0۰،الصااااالح )أكدتاااا  دراسااااة 
مؤسساات التعلايم العااال  ما  القياام بيدوارهااا بكفاا ة وبماا يضاام  قادرت ا علااى 
التحول نحو مجتمع المعرفاة والاقتصااد المعرفا ، كماا أ  الاساتق لية المالياة 

تعلاايم العااال  تمكن ااا ماا  زيااادة تنافساايت ا وتحقيق ااا مركاازا  متمياازا  لمؤسسااات ال
أعضاا  هيئاة التادري  بيهمياة وجاود   ا وعابي  مؤسسات هذا التعليم. وأيض  

فاااا  تااااوفير وقاااات وج ااااد  بااااارز   مثاااال هااااذه المكتبااااة الرقميااااة لمااااا ل ااااا ماااا  دور  
أشااارت  الباااحثي  أثنااا  قيااام م بإعااداد بحااوث م أو رسااائل م العلميااة، وهااذا مااا

مااا  ضااارورة الاهتماااام ب اااذه المكتباااة وتاااوفير ماااا ( ۰۲0۰،طااا  )إليااا  دراساااة 
يلزم اااا مااا  وساااائل تكنولوجياااة وكاااذل  متدصصاااي  علاااى درجاااة عالياااة مااا  

( بزياااادة الميزانياااات .020،العبااااد)الم اااارة التكنولوجياااة، كماااا أوصااات دراساااة 
اث المدصصااااة للبحااااوث العلميااااة بمااااا يوجااااد المرونااااة الكافيااااة لتموياااال الأبحاااا

ووضاااع تصاااور عاااام لدطاااط البحاااث العلمااا  بالكلياااة وفقاااا  ل حتياجاااات، كماااا 
(  بضاارورة تااوفير الجامعااة ل ج اازة العلميااة ۰۲00 ،طاااحو )أوصاات دراسااة 

لتشجيع الباحثي  بالقيام بم ام م البحثياة وزياادة الميزانياة المدصصاة للبحاث 
ا تاوفير العلم  وتوفير الموارد المالية لتمويل الأبحاث العلمية بالج امعة وأيض 

 . مصادر المعلومات الحديثة والمتنوعة م  د ل مكتبات الجامعة
 

ذات الأهمياااااة   جواناااااا تطاااااوير البحاااااث العلمااااا فااااا  حاااااي  جاااااا ت أهااااام    
ا حسا المتوساط الحسااب  فا  الترتياا الداام  تنازلي  ترتيب ا المتوسطة مرتبة 

عااااة وبالتوج اااات توثياااق دطاااة البحاااث العلمااا  للكلياااة وارتباط اااا بدطااااة الجام
بمتوسااط  القومياة واحتياجااات المجتمااع المحاايط ومناساابت ا مااع إمكانااات للكليااة

 ، وفاااا  المرتبااااة السادسااااة(2900( درجااااة وانحااااراف معيااااار  )900.) حسااااب 
صاادار دوريااة علميااة متدصصااة ذات ساامعة طيبااة وبصاافة مسااتمرة بمتوسااط إ
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 السااااابع، وفاااا  الترتيااااا (2900( درجااااة وانحااااراف معيااااار  )900.) حساااااب 
تشجيع الكلية الباحثي  على إجرا  البحث العلم  بكافة أنواع  لتحقياق الميازة 

، وفاا  ( 2900( درجااة وانحااراف معيااار  )900.) حساااب التنافسااية بمتوسااط 
تقديم الكلية الحوافز الأدبية )المعنوية( وجوائز البحاث العلما  الترتيا الثام  

( درجااة 900.) حسااب بمتوسااط  للكفاا ات المتميازة فاا  مجاال البحااث العلما 
نشاااار الااااوع  بيد قيااااات ، وفاااا  الترتيااااا التاسااااع (2900وانحااااراف معيااااار  )

( درجاااة وانحاااراف 900.) حسااااب بمتوساااط  البحااااث العلمااا  ومراقباااة تطبيق اااا
السااع  لتحقيااق نتااائ  قيمااة  ، وفاا  الترتيااا العاشاار والأدياار(2900معيااار  )

( درجااة وانحااراف معيااار  900.) حساااب للبحااث العلماا  فاا  الكليااة بمتوسااط 
ويمكاا  تفسااير ذلااا  سااع  كلياااات التربيااة للطفولاااة المبكاارة لارتبااااط ، (2900)

وهاااذا ماااا  ،الدطاااة البحثياااة بالتوج اااات القومياااة واحتياجاااات المجتماااع المحااايط
ناا  لكاا  تسااتطيع مؤسسااات أ( (Peterson & Poll, 2006تؤكااده دراسااة 

فإن ا تحتااج إلاى أ  تاوفر دطاة التعليم العال  أ  تناف  بكفا ة، ف  أسواق ا 
تشجيع الكلية لأعضا  هيئة  والعالم .  حوث ا على المستو  المحللتسويق ب

التااااادري  علاااااى المشااااااركة فااااا  تقاااااديم الأنشاااااطة والدااااادمات المتميااااازة لددماااااة 
المجتمااع يعااد مؤشاارا  ماا  مؤشاارات قاادرة كليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة علااى 

( مااا  أ  0220 ،عباااا )قااات معااا  دراساااة تحقياااق ميااازة تنافساااية وهاااذا ماااا اتف
تقاااديم مثااال هاااذه الدااادمات يسااااعد فااا  تحساااي  جاااودة الجامعاااات المصااارية. 

ساع   إلاىا تنمية وع  الباحثي  بيد قيات البحث العلم  وهذا يتضاح وأيض  
 د قيات الداصة بالبحث العلم  الصادرة مؤدرا .الكليات بتطبيق لجنة الأ

 
 
 



 ببورسعيد المبكرة ولةللطف التربية لكلية العلمية مجلةال

 (332)             0202 مارس آخر – يناير أول( العدد ) السادس والعشرون 

عد تطوير عمليتزي التعلزيم والزتعلم ضزمن متطلبزات ا: الأهمية النسبية لبثانيً 
 تحقيق الميزة التنافسية:

 

( الأهمية النسبية لبعد تطوير عمليتي التعليم والتعلم ضمن متطلبات تحقيق 6جدول رقم )
 الميزة التنافسية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة الأهمية 
 النسبية

م التقنيات التكنولوجية الحديثة ف  استددا 4
 كبيرة 0 .290 09.0  مجال التدري 

0 
تطبيق الكلية لأساليا التقويم الت  
تكسا الطالبات م ارات التعلم الذات  

 .المستمر
09.1 2901 . 

 كبيرة

0 
مشاركة أعضا  هيئة التدري  ف  
تدطيط وتطبيق البرام  التعليمية 

 وأنشطة تطويرها.
09.. 290. 0 

 كبيرة

1 
تبن  الكلية برام  تدريبية معاصرة 
للطالبات بما يحس  نوات  التعلم 

 .والاستفادة م  التغذية الراجعة
.921 2902 0 

 كبيرة

تركيز الكلية على نشر ثقافة التميز ف   5
 متوسطة 02 2900 0901 .كل عناصر عمليت  التدري  والتعلم

6 
أ  تضم  آليات تقويم الطالبات عدالة 

صحيح ودقة وضع ورصاد الادرجات الت
 والاحتفاظ بالنتائ  مؤمنة 

09.. 290. 0 
 كبيرة

7 
ع   قواعد التعامل مع  توثيق وا 
تظلمات الطالبات م  نتائ  التقويم 

 ووجود آليات لمراقبة تطبيق ا.
0901 2900 . 

 متوسطة

8 
عقد دورات تدريبية وورش عمل لرفع 
مستو  الم ارات التدريسية لأعضا  

  ئة التدري  ومعاوني مهي
09.0 2901 1 

 كبيرة

 متوسطة . 2901 09.0م ئمة التدص  العلما  لأعضا   9
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة الأهمية 
 النسبية

هيئاة التادري  للمقررات الدراسية الت  
 يشاركو  ف  تدريس ا.

42 
النظر ف  أعبا  العمال لأعضا  هيئة 
التدري  وال يئاة المعاونة للقيام بالم ام 

 و يرها بكفا ة. التدريسية والبحثية والإدارية
09.0 290. . 

 متوسطة

 متوسطة  2901 0900 الإجمالي 
 

أوضززحت النتززائج الززواردة بالجززدول السززابق أن الأهميززة النسززبية لتطززوير    
عمليززة التززدريس والززتعلم كمحززد متطلبززات تحقيززق الميزززة التنافسززية جززاءت 

 .(2445( درجة بانحراف معياري )0440بمتوسط حسابي بلغ )
 

هم جوانا تطوير عملية التدري  والتعلم ذات الأهمية الكبيرة مرتبة وكانت أ 
تبن  الكلياة بارام  تدريبياة تنازليا حسا المتوسط الحساب  ف  الترتيا الأول 

معاصااارة للطالباااات بماااا يحسااا  ناااوات  الاااتعلم والاساااتفادة مااا  التغذياااة الراجعاااة 
ترتياااا ، وفااا  ال(2902( درجاااة وانحاااراف معياااار  )921.بمتوساااط حسااااب  )

مشااركة أعضاا  هيئاة التادري  فا  تدطايط وتطبياق البارام  التعليمياة الثان  
، (.290( درجة وانحاراف معياار  )..09بمتوسط حساب  ) وأنشطة تطويرها

أ  تضام  آلياات تقاويم الطالباات عدالاة التصاحيح ودقاة  وف  الترتيا الثالاث
( ..09اب  )بمتوسااط حسااوضااع ورصاااد الااادرجات والاحتفاااظ بالنتااائ  مؤمنااة 

تطبياق الكلياة لأسااليا  ، وفا  الترتياا الراباع(.290درجة وانحراف معيار  )
التقويم الت  تكسا الطالبات م ارات التعلم الذات  المساتمر بمتوساط حسااب  

عقاد دورات  ، وف  الترتيا الداام (2901( درجة وانحراف معيار  )09.1)
ية لأعضاا  هيئاة التادري  تدريبية وورش عمل لرفع مستو  الم ارات التدريس

وفاا   ،(2901( درجااة وانحااراف معيااار  )09.0ومعاااوني م بمتوسااط حساااب  )
بمتوسط  استددام التقنيات التكنولوجية الحديثة ف  مجال التدري  الترتيا الساد 
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ويمكاا  تفسااير ذلاا  بااي   .(.290( درجااة وانحااراف معيااار  )09.0حساااب  )
وما  ، ليا  الكلياةإالرئيس  التا  تساع   لفقر  وال دفهذا البعد يمثل العمود ا

ثم ينبغ  أ  تسدر الكلية جمياع إمكانات اا المادياة والبشارية وتشاجيع وتحفياز 
أعضا  هيئة التدري  علاى تحساي  طارق وأسااليا التادري  وتعزيزهاا بصافة 
مساااتمرة لإنجاااا  عملياااة التعلااايم والاااتعلم ومااا  ثااام احااات ل مكاناااة متميااازة باااي  

 Little , Brenda .Locke , William)دراساة واتفاق ماع المنافساي  ،

.Parker , jan & Richard son, john, 2007)   والتا  توضااح أ
متطلباااات أساساااية تتمثااال فااا   ىمياااز فااا  التعلااايم والاااتعلم يعتماااد علاااتحقياااق الت

ارتباط التميز بالأهاداف الاساتراتيجية والمؤسساية ووضاوح ا لاد  المساتفيدي  
م والاتعلم بالثقافاة المؤسساية التا  تادعم التمياز فا  وارتباط اساتراتيجيات التعلاي

التعليم، كذل  يتضح اتفاق معظم أعضا  هيئة التدري  علاى أهمياة التركياز 
على استددام التقنيات التكنولوجية ف  مجال التدري  وعقد الدورات التدريبية 
وورش العمااال لأعضاااا  هيئاااة التااادري  والطااا ا واساااتثمار التقاااويم والتغذياااة 

جعة ف  تحسي  جودة عمليت  التدري  والتعلم كيحد أهام مجاالات تحقياق الرا
الميااازة التنافساااية بكلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة ، وانساااجاما  لرؤياااة كليااااات 
التربية للطفولة المبكارة والتا  تنبثاق فا  ضاوئ ا الدطاة الاساتراتيجية للكلياات 

رؤيااااة أهاااداف ا فااا  ماااع أهاااداف  0202، حياااث حاااددت رؤياااة مصااار ۰۲۰۲
ماا  بمااا مصاار ث ثااة محاااور رئيسااة متمثلااة فاا : تحسااي  جااودة النظااام التعلي

، تحساااي  تنافساااية نظااام ومدرجاااات التعلااايم إتاحاااة يتوافاااق ماااع الااانظم العالمياااة
ليااا  أنشااااطة الكليااااات وداااادمات ا إ ىلااايم للجميااااع دو  تمييااااز هاااذا مااااا تسااااعالتع

لجاااامع  والاااتعلم لتحقيااق الجاااودة والتميااز، وذلااا  بتاااوفير بيئااة متميااازة للتعلاايم ا
المحلاااا    المسااااتو  ىالجامعااااة؛ بمااااا يؤهل ااااا للمنافسااااة علااااوددمااااة المجتمااااع و 

 والعرب .
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ف  حاي  كانات أهام جواناا تطاوير عملياة التادري  والاتعلم ذات الأهمياة     
ا حسااا المتوسااط الحسااب  تشاامل فاا  الترتيااا السااابع طة مرتبااة تنازلي ااالمتوسا

لتااادري  للمقااررات الدراسااية التاا  م ئمااة التدصاا  العلمااا  لأعضااا  هيئاااة ا
( درجااااة وانحااااراف معيااااار  09.0بمتوسااااط حساااااب  ) يشاااااركو  فاااا  تدريساااا ا

النظاار فاا  أعبااا  العمااال لأعضااا  هيئااة التاادري   ، وفاا  الترتيااا الثااام (2901)
بمتوسااط  وال يئااة المعاونااة للقيااام بالم ااام التدريسااية والبحثياة والإداريااة و يرهااا بكفااا ة

 ، وفاااا  الترتيااااا التاسااااع(.290رجااااة وانحااااراف معيااااار  )( د09.0حساااااب  )
ع   قواعد التعامل مع تظلمات الطالباات ما  نتاائ  التقاويم ووجاود  توثيق وا 

( درجااااة وانحااااراف معيااااار  0901بمتوسااااط حساااااب  ) آليااااات لمراقبااااة تطبيق ااااا
تركياز الكلياة علا  نشار ثقافاة التمياز ، وف  الترتيا العاشر والأدير (2900)

( درجااة 0901بمتوسااط حساااب  ) ر عمليتاا  التاادري  والااتعلمفاا  كاال عناصاا
ويمكاا  تفسااير ذلاا  عاادم الاهتمااام بتوثيااق قواعااد  (2900وانحااراف معيااار  )

عا   إ ى  الامتحاناات الن ائياة وتقتصار علاالتعامل مع تظلمات الطالبات ف
 .ع   النتيجةإموعد التظلمات بعد 

 

ضززمن متطلبززات تحقيززق تعليميززة البززرامج الالأهميززة النسززبية لتطززوير ا: ثالثزًز
 الميزة التنافسية:

         ضمن متطلبات تحقيق البرامج التعليمية ( الأهمية النسبية لبعد تطوير 7جدول رقم )
 الميزة التنافسية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
 تطوير الم ارات الحياتية والمستقبلية
للطالبات م  د ل المقررات الدراسية 

 والأنشطة الط بية 
 كبيرة 0 2902 921.

0 
توصيف واعتماد البرام  التعليمياة، 
وتوافق نوات  التعلم لكل برنام  مع 

 المعايير الأكاديمياة المرجعية المتبناه.
 متوسطة 02 2900 0902
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

استحداث الكلية تدصصات علمية  0
 كبيرة . .290 09.0 سوق العمل جديدة وفق ا لاحتياجات

. 
شمول البرام  التدريسية المقدمة ف  مرحلة 
البكالوريو  على معارف وم ارات متطورة ف  

 التحليل والتفكير وحل المشك ت
 كبيرة 0 2902 .92.

1 
اتاح  الفر  لتقديم بعض البرام  
الدراسية باللغة الانجليزية بماا يلب  

 ة.احتياجاات الج ات المستفيد
 كبيرة 0 2900 900.

0 
استثمار ساعات التدريا الميدان  
والجانا التطبيق  ف  البارام  التعليمية 

 لتعزيز الم ارات الم نية الطالبات.
 كبيرة 0 .290 ..09

تطبيق نظام الساعات المعتمدة فا   .
 متوسطة . .290 09.0 باراما  المرحلاة الجامعياة الأولى 

بية لتطوير الم ارات تعزيز الأنشطة الط  .
 كبيرة 1 .290 ..09 القيادية والابداعية لد  الطالبات 

استحداث أساليا فعالة لجذا   .
 متوسطة . .290 0900 الطالبات الوافدي  للكلية 

02 
توفير برام  للتنمية الم نية والتعليم 
المستمر وفقا لاحتياجات وتطورات سوق 

 العمل.
 متوسطة . 2901 0921

 متوسطة  2900 ..09 ماليالإج 
 

أوضحت النتائج الزواردة بالجزدول السزابق أن الأهميزة النسزبية لتطزوير     
البرامج التعليميزة كمحزد متطلبزات تحقيزق الميززة التنافسزية جزاءت بمتوسزط 

 .(2404( درجة بانحراف معياري )0417حسابي بلغ )
الكبيااارة مرتباااة  ذات الأهمياااة وكانااات أهااام جواناااا تطاااوير البااارام  التعليمياااة  

الفااار  لتقاااديم  ةتاحاااإا حساااا المتوساااط الحسااااب  فااا  الترتياااا الأول تنازلي ااا
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بعااااض البااااارام  الدراساااااية باللغااااة الانجليزياااااة بمااااااا يلباااا  احتياجااااااات الج اااااات 
، وفاا  (2900( درجااة وانحااراف معيااار  )900.بمتوسااط حساااب  ) المسااتفيدة

ية للطالباااات مااا  دااا ل تطاااوير الم اااارات الحياتياااة والمساااتقبلالترتياااا الثاااان  
( درجاااااة 921.المقاااااررات الدراساااااية والأنشاااااطة الط بياااااة بمتوساااااط حسااااااب  )

وفااا  الترتياااا الثالاااث شااامول البااارام  التدريساااية ، (2902وانحاااراف معياااار  )
المقدمااة فاا  مرحلااة البكااالوريو  علااى معااارف وم ااارات متطااورة فاا  التحلياال 

ة وانحااراف معيااار  ( درجاا.92.والتفكياار وحاال المشااك ت بمتوسااط حساااب  )
(، وف  الترتيا الرابع استحداث الكلية تدصصات علمياة جديادة وفق اا 2902)

( درجااة وانحااراف معيااار  09.0لاحتياجااات سااوق العماال بمتوسااط حساااب  )
(، وفاا  الترتيااا الدااام  تعزيااز الأنشااطة الط بيااة لتطااوير الم ااارات .290)

( درجااة وانحااراف ..09)القياديااة والابداعيااة لااد  الطالبااات بمتوسااط حساااب  
(، وفاا  الترتيااا الساااد  اسااتثمار ساااعات التاادريا المياادان  .290معيااار  )

والجانااا التطبيقاا  فاا  البااارام  التعليميااة لتعزيااز الم ااارات الم نيااة الطالبااات 
(، ويمكااا  تفساااير .290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )..09بمتوساااط حسااااب  )

ة بتاااوفير البااارام  الاكاديمياااة التااا  ذلااا  اهتماااام كلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااار 
يحتاج ااا سااوق العماال بالتحديااد، حيااث يتااوفر فاا  الكليااات العديااد ماا  الباارام  

للغاة الإنجليزياة، ومعلماة الطفال الجديدة مثل برنام  معلمة رياض الأطفاال با
لااى برامج ااا الأكاديميااة إومعلمااة طفاال الحضااانة، وهااذا يشااير  عاااد ،ال ياار 

ع باااق  الكليااات الأداار ، كااذل  حاار  كليااات التربيااة المتمياازة والمتنافسااة ماا
عقااد بروتوكااول بين ااا وبااي  وزارة التربيااة والتعلاايم ووزارة  ىكاارة علااللطفولااة المب

التضاااااام  لتطبياااااق الجاناااااا العملااااا  للطالباااااات الفرقاااااة الثالثاااااة والرابعاااااة فااااا  
الروضات والحضانات وذل  لتنمية م ارات الطالبات الم نياة، ورباط الجاناا 

( ۰۲0۰،نايااال )ر  بالجاناااا العملااا  فااا  الكلياااة وهاااذا يتفاااق ماااع دراساااة النظااا
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تساا م فاا  تحقيااق  والتاا  توضااح أ  الاادورات التدريبيااة دااارج وداداال المؤسسااة
 .الميزة التنافسية

 

فاااا  حااااي  وكاناااات أهاااام جوانااااا تطااااوير الباااارام  التعليميااااة ذات الأهميااااة    
رتياااااا الساااااابع ا حساااااا المتوساااااط الحسااااااب  فااااا  التالمتوساااااطة مرتباااااة تنازلي ااااا

بمتوساااط حسااااب   اساااتحداث أسااااليا فعالاااة لجاااذا الطالباااات الوافااادي  للكلياااة
تاوفير بارام  ، وفا  الترتياا الثاام  (.290( درجة وانحراف معياار  )0900)

 ا لاحتياجاااات وتطاااورات ساااوق العمااالللتنمياااة الم نياااة والتعلااايم المساااتمر وفق ااا
وفااا  الترتياااا  ،(2901( درجاااة وانحاااراف معياااار  )0921بمتوساااط حسااااب  )

تطبيق نظاام السااعات المعتمادة فاا  باراماا  المرحلااة الجامعيااة الأولاى التاسع 
، وفااا  الترتياااا (.290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )09.0بمتوساااط حسااااب  )

توصيف واعتماد البارام  التعليميااة، وتوافاق ناوات  الاتعلم لكال برناام   العاشر
( درجاااة 0902بمتوساااط حسااااب  )نااااه ماااع المعاااايير الأكاديميااااة المرجعياااة المتب

 .(2900وانحراف معيار  )
 

ويمكااا  تفساااير ذلااا  اتفااااق أعضاااا  هيئاااة التااادري  بيهمياااة بااارام  التنمياااة    
لمواكباااااة تطاااااورات ساااااوق  0202الم نيااااة المساااااتدامة وربط اااااا برؤياااااة مصاااار 

تطبياااق نظاااام  إلاااىالعمااال، كاااذل  ساااع  كافاااة كلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة 
الجم ورياة، وساع  الكلياات   مدة واللوائح الموحدة علاى مساتو عتالساعات الم

ل عتماد المؤسس  والبرامج  لتكاو  ما  الكلياات التا  تتمياز بالتنافساية عا  
 يرهااا، هااذا يعتباار طاارق جااذا للطالبااات الوافاادي  ماا  الدااارج وداصااة مااع 

    .استحداث البرام  الجديدة
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ع وتنميزة البينزة ضزمن متطلبزات ا: الأهمية النسبية لبعد خدمزة المجتمزرابعً 
 تحقيق الميزة التنافسية:

( الأهمية النسبية لبعد خدمة المجتمع وتنمية البينة ضمن متطلبات تحقيق 8جدول رقم )
 الميزة التنافسية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
ة تنويع الكلية لأنشطة تنمياة البيئا

المحيطة ب اا لددماة المجتماع تلبي  
 احتياجاتا  وأولويات .

 كبيرة 0 2900 900.

0 
مشاركة الأطراف المجتمعياة ف  صنع 
القرار ودعم موارد الكلية وتنفيذ 

 برامج ا.
 كبيرة 0 2900 900.

0 
توفير وساائل مناسبة لقياا  آرا  
المجتماع والاستفادة ما  الناتاائ  ف  

 ا ات المرتبطة بالكلية.اتداذ الإجار 
 كبيرة 0 2900 900.

. 
تعزيز بارام  الشراكة والتعااو  بي  الكلياة 
والج ات المستفيدة لتبادل الدبرات والتعرف 

 على الاحتياجات المتبادلة.
 مندفضة 02 2901 .092

1 
تحديد احتياجاات القطاعات المستفيدة 
الحالية والمستقبلية م  نوات  الكلية 

 ا.ومدرجات 
 متوسطة . .290 0900

0 
تعزيز الشراكة مع القطاعاات المجتمعياة 
لتوفير تمويل للمشاريع الإبداعية 

 للطالبات والباحثي .
0900 2900 . 

 متوسطة

. 
تنمي  قيم العمل التطوع  لااد  
الطاالبات للمشااركة الفعالة ف  تنمية 

 المجتمع ون ضت .
09.0 290. . 

 متوسطة

دطة البحثياة للكلية مع التوافق بي  ال .
 كبيرة 1 2902 ..09 متطلبات التنمية المجتمعية المستدامة 
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

توفير البرام  المناسبة للتعليم المستمر  .
 كبيرة . 2902 920. لقطاعات المجتمع المحل . 

السع  لجعل عضو هيئة التدري   02
 كبيرة 0 .290 ..09 مشاركا  فعالا  ف  ددمة المجتمع .  

 متوسطة  .290 .091 ليالإجما 
 

أوضحت النتائج الواردة بالجدول السابق أن الأهمية النسبية لبعد خدمة    
المجتمززع وتنميززة البينززة كمحززد متطلبززات تحقيززق الميزززة التنافسززية جززاءت 

 .(2449( درجة بانحراف معياري )0459بمتوسط حسابي بلغ )
 

ذات الأهمياااة  يناااةوكانااات أهااام جواناااا تطاااوير ددماااة المجتماااع وتنمياااة الب   
مشااااركة ا حساااا المتوساااط الحسااااب  فااا  الترتياااا الأول الكبيااارة مرتباااة تنازلي ااا

 الأطاااراف المجتمعيااااة فااا  صااانع القااارار ودعااام ماااوارد الكلياااة وتنفياااذ برامج ااااا
، وفااا  الترتياااا (2900( درجاااة وانحاااراف معياااار  )900.بمتوساااط حسااااب  )

والاساتفادة ماا  الناتااائ  فا   توفير وساائل مناسابة لقيااا  آرا  المجتمااعالثان  
( درجاة وانحااراف 900.بمتوساط حسااب  ) اتدااذ الإجاارا ات المرتبطاة بالكلياة

تنوياااع الكلياااة لأنشاااطة تنميااااة البيئااااة  ، وفااا  الترتياااا الثالاااث(2900معياااار  )
بمتوساااط حسااااب   المحيطاااة ب ااااا لددمااااة المجتمااااع تلبيااا  احتياجاتاااا  وأولوياتااا 

تاوفير البارام   ، وف  الترتياا الراباع(2900يار  )( درجة وانحراف مع900.)
بمتوساااااط حسااااااب   المناسااااابة للتعلااااايم المساااااتمر لقطاعاااااات المجتماااااع المحلااااا 

التوافق باي   ، وف  الترتيا الدام (2902( درجة وانحراف معيار  )920.)
بمتوساااط  الدطاااة البحثيااااة للكلياااة ماااع متطلباااات التنمياااة المجتمعياااة المساااتدامة

 ، وفااا  الترتياااا السااااد (2902جاااة وانحاااراف معياااار  )( در ..09حسااااب  )
بمتوساط السع  لجعل عضو هيئة التدري  مشاركا  فعالا  ف  ددمة المجتماع 

ويمكا  تفساير ذلا  بقناعاة  (.290( درجة وانحراف معياار  )..09حساب  )
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أعضااا  هيئااة التاادري  بكليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة بااي  ددمااة المجتمااع 
  قمااة أولويااات الكليااة وبإيمااا  إدارة الكليااة والعاااملي  بيهميااة وتنميااة البيئااة فاا

الانفتا  على قطاعات المجتمع وبحث أعضا  هيئة التدري  والط ا علاى 
المشاركة بفاعلية ف  حل المشاك ت المجتمعياة وتحقياق الشاراكة الفعالاة باي  

ذا ، وها ت متنوعاة لمؤسساات المجتماع المحلاالكلية والمجتمع ، وتقاديم دادما
ماااا  ضاااارورة ( 0200 ،رشااااوا )(، ۰۲0۰،الفق ااااا  )مااااا أكاااادت علياااا  دراسااااة 

 ،طا )تفعيل الوحدات ذات الطابع الدا  ف  ددمة المجتماع، أكادت دراساة 
لي اااا الكلياااات تحقياااق تمياااز فااا  إ ىالمجاااالات التااا  تساااع أهااام ى( علااا.020

ة الددمة المجتمعية وتقديم التعليم المستمر ف  المجتمع والدادمات الاستشااري
المتعاااددة لحااال مشاااك ت ، والقياااادة الفكرياااة لااا ، والمشااااركة فااا  تقاااويم برامجااا  
السياساااية والاقتصاااادية والاجتماعياااة وطااار  البااارام  الإرشاااادية لااا ، وانااادماج 

يجااد ا  قضاايا المجتماع ما  دا ل تشديصا ا و أعضا  هيئة التدري  فا  حال 
  ثقيفياة لرفاع الاوعلتقديم بارام  ت تكوي  القوافل الط بيةأفضل الحلول ل ا، و 

    .الثقاف  للط ا وتشجيع م على الأنشطة المجتمعية لددمة البيئة والمجتمع
ذات الأهمياااة  فااا  حاااي  كانااات أهااام جواناااا ددماااة المجتماااع وتنمياااة البيناااة   

تحديااد ا حسااا المتوسااط الحسااب  فاا  الترتياا السااابع المتوساطة مرتبااة تنازلي ا
يااااااة والمسااااااتقبلية ماااااا  نااااااوات  الكليااااااة احتياجاااااااات القطاعااااااات المسااااااتفيدة الحال

، وفا  (.290( درجاة وانحاراف معياار  )0900بمتوسط حساب  ) ومدرجات ا
تعزيااااز الشااااراكة مااااع القطاعاااااات المجتمعياااااة لتااااوفير تموياااال  الترتيااااا الثااااام 

( درجااااة 0900بمتوسااااط حساااااب  ) للمشاااااريع الإبداعيااااة للطالبااااات والباااااحثي 
قاايم العماال التطااوع   ةتنمياا التاسااع ، وفاا  الترتيااا(2900وانحااراف معيااار  )

بمتوسط حساب   لااد  الطاالبات للمشااركة الفعالة ف  تنمية المجتمع ون ضت 
ويمك  تفسير ذل  باتفاق عادد ما   (.290( درجة وانحراف معيار  )09.0)

دطااة  أعضااا  هيئااة التاادري  بكليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة بضاارورة وضااع
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وتعمااال مااا   وددماااة المجتماااع ل اااا رؤياااة ورساااالة ، إساااتراتيجية لتنمياااة البيئاااة
علاااى مااان    ابناااا     ات تضااام احتياجاااات المجتماااع المحلااامنطلاااق قاعااادة بيانااا

علما  يقاوم ما  د لا  اكتشاااف المشاك ت الحقيقياة للمجتماع المحلا  والقيااام 
    التكامااال باااي  قطااااع  البحاااث العلمااابحل اااا باااالطرق العلمياااة فااا  إطاااار مااا

ما    ,Blickle et al) 2009ا أوصات با  دراساة )وددمة المجتمع، وهذا ما
ماال ضاارورة وجااود قاعاادة بيانااات مجتمعيااة، كااذل  وعاا  الأعضااا  بيهميااة الع

ممارسااات  وداصاااة ل طفاااال مااا  ذو   ىالتطاااوع  وحاااث طالباااات الكلياااة علااا
 دراساة  كما اتفقت مع نتائ  يوا  ،تياجات الداصة، وأطفال مؤسسات الإالاح

(Suarez-Balcazar, Mirza & Witchger, 2015) أنشاطة  حيث تنفاذ
البحااث دادااال المجتمعااات المحلياااة، بالتعاااو  ماااع شااركا  المجتماااع والج اااات 
المعنية الأدر  ويمك  للباحثي  الانضمام بوصف م شركا  المجتمع ف  نشر 
ا التقااارير وتقااديم النتااائ  لصاانا  القاارار والمجتمااع نفساا ، فتتمثاال التعاونيااة حق اا

امعااات والمجتمااع ممااا يناات  عن ااا المعرفااة والنتااائ  التاا  فاا  شااراكات بااي  الج
 تعتبر هامة وذات الصلة للمجتمع.

 

ذات الأهميااة  فاا  حااي  كاناات أهاام جوانااا ددمااة المجتمااع وتنميااة البينااة    
تعزيااز بااارام  الشااراكة والتعااااو  بااي  المندفضااة فاا  الترتيااا العاشاار والأدياار 

ات والتعااااارف علاااااى الاحتياجاااااات الكليااااااة والج اااااات المساااااتفيدة لتباااااادل الدبااااار 
( وهاذا ماا 2901( درجاة وانحاراف معياار  ).092المتبادلة بمتوسط حساب  )

إلاااااى أ  قلاااااة الاهتماااااام باااااالبحوث  (۰۲04 ،عمااااار، الاااااواقع )أكدتااااا  دراساااااة 
التطبيقية الموج  إلاى ددماة المجتماع تانعك  سالب ا علاى تمياز الأدا  البحثا  

 .للجامعة
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لبعزززد تنميزززة المزززوارد البشزززرية ضزززمن متطلبزززات ا: الأهميزززة النسزززبية خامسًززز
 تحقيق الميزة التنافسية:

 

            ( الأهمية النسبية لبعد تنمية الموارد البشرية ضمن متطلبات تحقيق9جدول رقم )
 الميزة التنافسية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
ا ات البشرية الأكاديمية الكف جذا الكلية

والإدارية والمحافظة علي ا حتى تتمك  الكلية 
 . م  التميز والتفوق على ا در

 متوسطة 02 2900 0900

0 
توفير قاعدة بيانات شاملة وحديثة 
ومنتظمة ع  أثر التدريا ومستويات 

 .الأدا  والإنجاز للعاملي 
.900 290. 0 

 كبيرة

0 
  عضوية اللجا  مشاركة أساتذة م  الكلية ف

العلمية الدائمة للترقية وبعض لجا  المجل  
 . الأعلى للجامعات

.920 2902 0 
 كبيرة

. 
تشجيع ومكافية أعضا  هيئة التدري  
والعاملي  أصحاا الإنجازات الرائدة 
والمتميزة ماديا ومعنويا  حتى يس موا ف  

 .تحقيق مزايا تنافسية مستدامة
 كبيرة 1 2902 921.

1 
بعض أعضا  هيئة التدري  م  الكلية  قيادة

لبعض الإدارات والوحدات ولجا  الأنشطة 
 .الط بية بالجامعة

.920 2902 . 
 كبيرة

0 
تطوير م ارات القيادات الاكاديمية ف  
الادارة الاستراتيجية بما يمكن ا م  بناا  

  وضع الاستراتيجيات التنافسية
09.0 290. . 

 كبيرة

. 
م ارات أعضا  هيئة اتاح  فر  لتنمية  

التدري  ومعاوني م بما يتنا م مع 
 .استراتيجيات التعليم والتعلم الحديثة

09.. 290. . 
 كبيرة

 كبيرة 0 2900 900.اتاح  فار  لمشااركة أعضا  هيئاة  .
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

التدري  ومعاوني م ف  النادوات 
 والمؤتمرات المحلية والدولية.

ادر تنمية قدرات التفكير الابداع  لد  الك .
 كبيرة 0 2902 .92. الادار  بالكلية. 

توفير دطة إستراتيجية معلنة للموارد البشرية  02
 متوسطة . .290 .091 المؤهلة ف  الكلية

 كبيرة  .290 09.1 الإجمالي 
 

أوضززحت النتززائج الززواردة بالجززدول السززابق أن الأهميززة النسززبية لبعززد     
قيزززق الميززززة التنافسزززية جزززاءت تنميزززة المزززوارد البشزززرية كمحزززد متطلبزززات تح

 .(2449( درجة بانحراف معياري )0495بمتوسط حسابي بلغ )
 

ا ذات الأهمية الكبيرة مرتبة تنازلي   أهم جوانا تنمية الموارد البشرية وكانت   
تااااوفير قاعاااادة بيانااااات شاااااملة حسااااا المتوسااااط الحساااااب  فاااا  الترتيااااا الأول 

 الأدا  والإنجاااااز للعاااااملي وحديثااااة ومنتظمااااة عاااا  أثاااار التاااادريا ومسااااتويات 
، وفااا  الترتياااا (.290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )900.بمتوساااط حسااااب  )

اتاحا  فااار  لمشاااركة أعضااا  هيئااة التادري  ومعاااوني م فا  النااادوات الثاان  
( درجاااااة وانحاااااراف 900.بمتوساااااط حسااااااب  ) والماااااؤتمرات المحلياااااة والدولياااااة

الكاادر   درات التفكير الابداع  لدتنمية ق، وف  الترتيا الثالث (2900معيار  )
، (2902( درجاااة وانحاااراف معياااار  ).92.بمتوساااط حسااااب  ) الادار  بالكلياااة

قياادة بعاض أعضاا  هيئاة التادري  ما  الكلياة لابعض الإدارات  وف  الترتيا الراباع
( درجاااة 920.بمتوساااط حسااااب  ) والوحااادات ولجاااا  الأنشاااطة الط بياااة بالجامعاااة

تشااجيع ومكافااية أعضااا  ، وفاا  الترتيااا الدااام  (2902وانحااراف معيااار  )
هيئااة التاادري  والعاااملي  أصااحاا الإنجااازات الرائاادة والمتمياازة ماديااا ومعنويااا  

( 921.بمتوساااط حسااااب  ) حتاااى يسااا موا فااا  تحقياااق مزاياااا تنافساااية مساااتدامة
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مشاااركة أساااتذة ماا  ، وفاا  الترتيااا الساااد  (2902درجااة وانحااراف معيااار  )
للجاااا  العلمياااة الدائماااة للترقياااة وبعاااض لجاااا  المجلااا  الأعلاااى الكلياااة فااا  عضاااوية ا

، وفاا  (2902( درجااة وانحااراف معيااار  )920.بمتوسااط حساااب  ) للجامعااات
اتاحاا  فاار  لتنميااة م ااارات أعضااا  هيئااة التاادري  ومعاااوني م بمااا  الترتيااا السااابع

ة ( درجاا..09بمتوسااط حساااب  ) يتنااا م مااع اسااتراتيجيات التعلاايم والااتعلم الحديثااة
تطاااااوير م ااااارات القياااااادات (، وفااااا  الترتيااااا الثااااام  .290وانحااااراف معيااااار  )

 الاكاديمية ف  الادارة الاستراتيجية بما يمكن ا م  بناا  وضع الاستراتيجيات التنافسية
ويمكااا  تفساااير  (.290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )09.0بمتوساااط حسااااب  )

للطفولاة المبكارة علا   ذل  اتفاق معظم أعضا  هيئة التدري  بكلياات التربياة
تحسي  كفا ة الأستاذ الجامع  أولا ، والتيكد م  جودة أدائ  التدريسا  ، وما  
هنااااا فااااإ  التطااااوير الم ناااا  الأعضااااا  هيئااااة التاااادري  يشااااكل مطلب ااااا أساسااااي ا 

ا ا فا  نقاال الدبارات المتميازة والإبداعياة فا  مجااال لتحساي  الأدا  وعاام   م م 
بشاار  يحقااق التميااز الاسااتثمار العنصاار أ  لااى التاادري  والااتعلم ، بالإضااافة إ

كساااااا القاااايم  والإباااادا  فاااا  التعلاااايم الجااااامع  ماااا  داااا ل تنويااااع المعااااارف وا 
الجامعيااة الراقيااة لأعضااا  هيئااة التاادري ، وماا  أهاام الاتجاهااات الحديثااة رفااع 
الكفا ة التدريسية والبحثية  لعضو هيئة التدري  وهو اتجاه لتحقيق متطلبات 

والاعتماد الأكاديم  مما يعزز تنافسية الكلياة عا   يرهاا ما   الجودة الشاملة
كليات الجامعة وتفوق ا. كذل  مشاركة أعضا  هيئاة التادري  فا  الماؤتمرات 
والنااادوات المحلياااة والدولياااة يرفاااع مااا  كفاااا ة الأعضاااا  ومشااااركة بعاااض مااا  
أسااتذة الكليااة فاا  اللجاا  العلميااة الدائمااة وتااولى بعاض الأساااتذة ريااادة بعااض 
لجا  الأنشطة بالجامعة، لعل ذل  يمك  أ  يس م ف  تحسي  وضاع ومكاناة 
 الكلياة علااى مساتو  الجامعااة وتحقيااق مزاياا تنافسااية عاا   يرهاا ماا  الكليااات.
حاار  الكليااة علااى جااذا الكفااا ات البشاارية الأكاديميااة والإداريااة والاحتفاااظ 

راسااة ب ااا حتااى تااتمك  ماا  التميااز والتفااوق علااى ا داار، ل ااذا فقااد أوصاات د
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ضاااارورة عقااااد دورات تدريبيااااة وورش عماااال لأعضااااا   ىعلاااا (۰۲0۲ ، بااااور)
 هيئة التدري  لتنمية معارف م وتعزيز الم ارات والاتجاهات الإيجابية لدي م.

 

حي  وكانت أهم جوانا تنمية الموارد البشرية ذات الأهمية المتوسطة ف     
تااااوفير دطااااة مرتبااااة تنازليااااا حسااااا المتوسااااط الحساااااب  فاااا  الترتيااااا التاسااااع 

( .091إستراتيجية معلنة للموارد البشرية المؤهلة ف  الكلية بمتوسط حساب  )
 (، وف  الترتيا العاشر والأدير جذا الكلياة.290درجة وانحراف معيار  )

الكفااا ات البشاارية الأكاديميااة والإداريااة والمحافظااة علي ااا حتااى تااتمك  الكليااة 
( درجاااة وانحاااراف 0900ب  )مااا  التمياااز والتفاااوق علاااى ا دااار بمتوساااط حساااا

 .(2900معيار  )
 

ويمك  تفسير ذلا  لاقتصاار الكلياات علاى أعضاا  هيئاة التادري  بالكلياة    
فقااااااط وانتااااااداا بعااااااض الأعضااااااا  فاااااا  التدصصااااااات النااااااادرة فقااااااط وماااااارتبط 

ااا ا لجماااود بالتعييناااات الداصاااة بيعضاااا  هيئاااة التااادري ، قاااد يرجاااع ذلااا  أيض 
وق أ  مساااائول عاااا  مكافااااية الموهااااوبي  القااااواني  واللااااوائح الكليااااات التاااا  تعاااا

 والمبدعي  والاحتفاظ ب ما كركائز أساسية للتميز وهذا ما أوصت ب  دراسة 
 (Nugi, 2014) بضرورة الاساتثمار فا  الماوارد البشار  كون اا وسايلة لدلاق

 ميزة تنافسية مستدامة.
 

ا: الأهميزززة النسزززبية لبعزززد المتطلبزززات الماديزززة والتكنولوجيزززة ضزززمن سادسًززز
 لبات تحقيق الميزة التنافسية:متط

( الأهمية النسبية لبعد المتطلبات المادية والتكنولوجية ضمن متطلبات تحقيق 42جدول رقم )
 الميزة التنافسية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
اتاح  المزياد ما  قاواعاد البيانات 

المية للط ا وأعضاا  الإلكترونياة الع
 هيئة التدري .

 متوسطة 02 2900 0900
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
صيانة التج يازات التكنولوجياة والمادية  

بشكل دور ؛ بماا يعاظام سابال الاستفادة 
 من ا.

 كبيرة 0 .290 ..09

0 
تزويد الكلية بمكتبة رقمية مج زة 
بالتج يزات المادية والتكنولوجيااة 

 والمراجاع العلمية الحديثة 
.90. 2900 0 

 كبيرة

. 
توفير قاعاات مج زة بالأج زة الالكترونية 
لتنفياذ البرام  التدريبية والملتقيات العلمية 

 المباشرة وع  بعد 
09.0 2902 . 

 كبيرة

إيجاد مصادر للموارد المالية للكلية   1
 متوسطة . .290 ..09 وتوزيع ا وفقا ل حتياجات الفعلياة 

0 
صال والموارد والنظم م ئمة وسائل الات

التكنولوجية المستددمة للنشاط الأكاديم  
 وللعمليات الإدارية بالكلية

 كبيرة 1 .290 09.0

تنويع مصادر التمويل والت  تؤد  ال   .
 متوسطة . .290 0910 زياادة معدل تنمية الموارد الذاتية للكلية.

. 
تحديث وسائل الاتصال والموارد والنظم 

مستددمة لت ئم للنشاط التكنولوجية ال
 الأكاديم .

.920 2902 0 
 كبيرة

. 
همة مجال التقنية ف  الجامعة على امس

دعم وتحديث مصادر المعلومات ف  
 أقسام ا.  

090. 290. . 
 كبيرة

وجود بنية تحتية مناسبة للكلية واستددام  02
 كبيرة 0 2900 .90. طرق تقنية حديثة. 

 كبيرة  .290 09.0 الإجمالي 
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أوضززحت النتززائج الززواردة بالجززدول السززابق أن الأهميززة النسززبية لتطززوير    
المتطلبززات الماديززة والتكنولوجيززة كمحززد متطلبززات تحقيززق الميزززة التنافسززية 

(، 2449( درجززة بززانحراف معيززاري )0470جززاءت بمتوسززط حسززابي بلززغ )
 وكاناااات أهاااام جوانااااا تطااااوير المتطلبااااات الماديااااة والتكنولوجيااااة ذات الأهميااااة
الكبياارة مرتبااة تنازلي ااا حسااا المتوسااط الحساااب  فاا  الترتيااا الأول وجااود بنيااة 

( .90.تحتيااة مناساابة للكليااة واسااتددام طاارق تقنيااة حديثااة بمتوسااط حساااب  )
(، وفاا  الترتيااا الثااان  تزويااد الكليااة بمكتبااة 2900درجااة وانحااراف معيااار  )

اع العلميااااة الحديثااااة رقميااااة مج اااازة بااااالتج يزات الماديااااة والتكنولوجيااااااة والمراجاااا
(، وفااا  الترتياااا 2900( درجاااة وانحاااراف معياااار  ).90.بمتوساااط حسااااب  )

الثالث تحديث وسائل الاتصال والموارد والنظم التكنولوجية المستددمة لت ئم 
( درجااااااة وانحاااااااراف معياااااااار  920.للنشاااااااط الأكااااااااديم  بمتوسااااااط حسااااااااب  )

لأج زة الالكترونيااااة (، وفاااا  الترتيااااا الرابااااع تااااوفير قاعاااااات مج اااازة بااااا2902)
لتنفياذ البرام  التدريبية والملتقيات العلمية المباشرة وع  بعد بمتوسط حسااب  

(، وفااا  الترتياااا الداااام  م ئمااااة 2902( درجاااة وانحاااراف معياااار  )09.0)
وسااائل الاتصااال والمااوارد والاانظم التكنولوجيااة المسااتددمة للنشاااط الأكاااديم  

( درجاة وانحاراف معياار  09.0ط حسااب  )وللعمليات الإدارية بالكلياة بمتوسا
(، وفاااا  الترتيااااا الساااااد  صاااايانة التج يااااازات التكنولوجياااااة والماديااااة .290)

( درجة ..09بشكل دور ؛ بماا يعاظام سابال الاستفادة من ا بمتوسط حساب  )
(، وفاا  الترتيااا السااابع مساايهمة مجااال التقنيااة فاا  .290وانحااراف معيااار  )

ث مصادر المعلومات ف  أقسام ا بمتوسط حسااب  الجامعة على دعم وتحدي
( ويمكا  تفساير ذلا  باوع  أعضاا  .290( درجة وانحاراف معياار  ).090)

هيئاااة التااادري  بكلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة بيهمياااة تاااوفير قاعااادة بياناااات 
داصة بالبحوث العلمية لأعضا  هيئة التدري  هذا ياوفر معلوماات وبياناات 

بالجدية والحداثة وعدم التكرار وهذا ينبع م  وجود دطاة لإجرا  بحوث تتسم 
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إساااتراتيجية بحثياااة لكلياااات التربياااة للطفولاااة تتاااوفر ب اااا قواعاااد بياناااات ودطاااط 
 ،طاااا )بحثياااة لكاااال قساااام ماااا  الأقسااااام العلميااااة  وهاااذا مااااا أوصاااات باااا  دراسااااة 

 ( م  ضرورة تحديث هذه القاعدة وربط ا باحتياجات المجتمع .0200
 

أهاام جوانااا تطااوير المتطلبااات الماديااة والتكنولوجيااة ذات  كانااتفاا  حااي     
الأهمية المتوسطة مرتبة تنازلي ا حسا المتوسط الحساب  فا  الترتياا الثاام  
تنويااع مصااادر التموياال والتااا  تااؤد  الاا  زياااادة معااادل تنميااة المااوارد الذاتياااة 

(، وفاااا  .290( درجااااة وانحااااراف معيااااار  )0910للكليااااة بمتوسااااط حساااااب  )
ا ا التاسااااااع إيجاااااااد مصااااااادر للمااااااوارد الماليااااااة للكليااااااة وتوزيع ااااااا وفق اااااااالترتياااااا

( درجاااااة وانحاااااراف معياااااار  ..09ل حتياجاااااات الفعليااااااة بمتوساااااط حسااااااب  )
المزيااااد ماااا  قاواعااااد البياناااات  إتاحاااةديااار ، وفااا  الترتياااا العاشااار والأ(.290)

الإلكترونيااااااة العالمياااااة للطااااا ا وأعضااااااا  هيئاااااة التااااادري  بمتوساااااط حسااااااب  
درا  أعضاا  إويمك  تفساير ذلا   (،2900( درجة وانحراف معيار  )0900)

ياااات فجاااا ت ضاااام  هيئاااة التااادري  بقلااااة مصاااادر التمويااال بالجامعااااات والكل
 .الترتيبات الأديرة

 

ا: الأهمية النسبية لبعد المتطلبات الإدارية والتنظيمية ضمن متطلبات سابعً 
 تحقيق الميزة التنافسية:

 

ة النسبية لبعد المتطلبات الإدارية والتنظيمية ضمن متطلبات تحقيق ( الأهمي44جدول رقم )
 الميزة التنافسية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

تطوير سياسات القبول بالكلية للموائماة بي   0
 مندفضة 02 .292 0900 ر باات الطاالبات واحتياجات سوق العمل.

0 
تطوير سياسات العمل بالكلية لاستشعار مواج ة 

 .التحولات البيئية والمجتمعية
 

 كبيرة 0 2900 900.
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
العمل برو  الفريق كيحد الأساليا الإدارية 
المعاصرة ف  توفير بيئة عمل مناسبة 

 .وجذابة وشيقة
 كبيرة . .290 ..09

. 
ادتيار القيادات على أس  ومعايير محددة 

ية والعدالة والكفا ة الإدارية تتسم بالشفاف
 .والفنية والشدصية و يرها

 كبيرة . .290 ..09

1 
تطبيق استراتيجية ادارية مناسبة لإمكانات 
وموارد الكلية لتحقيق أهداف ا ف  أقل وقت 

 .وتكلفة ممكنة وأعلى جودة
 كبيرة 1 .290 ..09

0 
مراعاة الفروق الفردية بي  العاملي  وتوزيع 

 ام طبقا  لإمكانات وقدرات الأدوار والم
 .العاملي  مما يرفع م  إنتاجية الفرد

 متوسطة . .290 ..09

. 
الاستفادة م  التقدم التكنولوج  وتطبق 
الإدارة الإلكترونية مما يس م ف  إنجاز 

 .الأهداف ف  أسر  وقت
 كبيرة 0 .290 09.0

. 
السع  إلى الاتصال والتواصل مع قيادات 

زيز مف وم التشاركية المجتمع المحل  لتع
 ف  صنع القرار.  

 متوسطة . .290 .090

. 
م ئمة الج ااز الإدار  ماع حاجام وطبيعاة 
أنشطة الكلية، وتوزيع م وفقا لمؤه ت م 

 وقدرات م على الوظائف المدتلفة 
 كبيرة 0 2902 .92.

02 
تحديد الاحتياجات التدريبية للعاملي  بصورة 

الم ئمة لتنفيذ  دورية، واتداذ الإجرا ات
البرام  الت  تلب  الاحتياجات التدريبية لكل 

 فئة.
 كبيرة 0 2902 .90.

 كبيرة  .290 09.0 الإجمالي 
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أوضحت النتائج الزواردة بالجزدول السزابق أن الأهميزة النسزبية لتطزوير     
كمحزززد متطلبزززات تحقيزززق الميززززة التنافسزززية  المتطلبزززات الإداريزززة والتنظيميزززة

(، 2448( درجززة بززانحراف معيززاري )0474ط حسززابي بلززغ )جززاءت بمتوسزز
وكانت أهم جوانا تطوير المتطلبات الإدارية والتنظيمية ذات الأهمية الكبيرة 
مرتبااة تنازلي ااا حسااا المتوسااط الحساااب  فاا  الترتيااا الأول تطااوير سياسااات 
العماااال بالكليااااة لاستشااااعار مواج ااااة التحااااولات البيئيااااة والمجتمعيااااة بمتوساااااط 

(، وف  الترتيا الثان  تحديد 2900( درجة وانحراف معيار  )900.حساب  )
الاحتياجاااات التدريبياااة للعااااملي  بصاااورة دورياااة، واتدااااذ الإجااارا ات الم ئماااة 
لتنفياااذ البااارام  التااا  تلبااا  الاحتياجاااات التدريبياااة لكااال فئاااة بمتوساااط حسااااب  

(، وفااااا  الترتياااااا الثالاااااث م ئماااااة 2900( درجاااااة وانحاااااراف معياااااار  ).90.)
ا لمااؤه ت م الج ااااز الإدار  ماااع حاجااام وطبيعاااة أنشااطة الكليااة، وتااوزيع م وفق اا

( درجااة وانحااراف .92.وقاادرات م علااى الوظااائف المدتلفااة بمتوسااط حساااب  )
(، وفااا  الترتياااا الراباااع العمااال بااارو  الفرياااق كيحاااد الأسااااليا 2902معياااار  )

ة بمتوسااااط الإداريااااة المعاصاااارة فاااا  تااااوفير بيئااااة عماااال مناساااابة وجذابااااة وشاااايق
(، وفااا  الترتياااا الداااام  .290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )..09حسااااب  )

تطبيق استراتيجية ادارية مناسبة لإمكانات وماوارد الكلياة لتحقياق أهاداف ا فا  
( درجاااااة ..09أقااااال وقااااات وتكلفاااااة ممكناااااة وأعلاااااى جاااااودة بمتوساااااط حسااااااب  )

قااااادم (، وفااااا  الترتياااااا السااااااد  الاساااااتفادة مااااا  الت.290وانحاااااراف معياااااار  )
التكنولاااوج  وتطباااق الإدارة الإلكترونياااة مماااا يسااا م فااا  إنجااااز الأهاااداف فااا  

(، وفا  .290( درجاة وانحاراف معياار  )09.0أسر  وقت بمتوسط حسااب  )
الترتيااا السااابع ادتيااار القيااادات علااى أساا  ومعااايير محااددة تتساام بالشاافافية 

( ..09حساب  ) والعدالة والكفا ة الإدارية والفنية والشدصية و يرها بمتوسط
(، ويمكااا  تفساااير ذلااا  اتفااااق أعضاااا  هيئاااة .290درجاااة وانحاااراف معياااار  )

التااااادري  علااااا  أهمياااااة تطبياااااق سياساااااة تنظااااايم العمااااال دادااااال الكلياااااة وتبنااااا  
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اساااتراتيجيات مدتلفاااة لمعالجاااة المشاااك ت التااا  تواج  اااا وهاااذا يتفاااق ماااع ماااا 
دادااال  ( أ  تاااوافر المناااا  التنظيمااا  ۰۲02،محماااود )توصااالت إليااا  دراساااة 

 .لتبن  الأفكار الإبداعية بالكليةالكليات داعم 
 

فاا  حااي  وكاناات أهاام جوانااا تطااوير المتطلبااات الإداريااة والتنظيميااة ذات    
الأهميااااة المتوسااااطة مرتبااااة تنازلي ااااا حسااااا المتوسااااط الحساااااب  وفاااا  الترتيااااا 
الثاااام  مراعااااة الفاااروق الفردياااة بااااي  العااااملي  وتوزياااع الأدوار والم اااام طبقااااا  

مكاناااات وقااادرات العااااملي  مماااا يرفاااع مااا  إنتاجياااة الفااارد بمتوساااط حسااااب  لإ
(، وفاا  الترتيااا التاسااع السااع  إلااى .290( درجااة وانحااراف معيااار  )..09)

الاتصال والتواصل مع قيادات المجتمع المحلا  لتعزياز مف اوم التشااركية فا  
(، .290( درجااااة وانحااااراف معيااااار  ).090صاااانع القاااارار بمتوسااااط حساااااب  )

كاا  تفسااير ذلاا  بااوع   قااادة الكليااات إلااى أهميااة التقياايم التربااو  الأدائاا  ويم
تويات م الوظيفيااة وذلاا  للوقااوف للعاااملي  فاا  الكليااات وعلااى كافااة أنااوا  مساا

 (. Bradmore,2007جوانا القوة والضعف واتفقت مع دراسة ) ىعل
 

 فاا  حااي  وكاناات أهاام جوانااا تطااوير المتطلبااات الإداريااة والتنظيميااة ذات   
الأهمية المندفضة ف  الترتيا العاشار والأديار ها  تطاوير سياساات القباول 
بالكلياااة للموائماااااة بااااي  ر باااااات الطااااالبات واحتياجااااات سااااوق العماااال بمتوسااااط 

(، ويمكاا  تفسااير ذلاا  لا  2902( درجااة وانحااراف معيااار  )0900حساااب  )
كااارة هناااا  بعاااض السياساااات المحاااددة للقباااول فااا  كلياااات التربياااة للطفولاااة المب

   .كإجرا  مقاب ت ط بية للطالبات قبل الالتحاق بالكلية
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ا: الأهميززة النسززبية لتطززوير الدراسززات العليززا ضززمن متطلبززات تحقيززق ثامنًزز
 الميزة التنافسية:

( الأهمية النسبية لتطوير الدراسات العليا ضمن متطلبات تحقيق الميزة 40جدول رقم )
 التنافسية

المتوسط  العبارات م
 سابيالح

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
التنو  ف  برام  الدراسات العلياا، 
والاس ام ف  تحقياق رسالة الكلية لمقابلة 
متغيرات ساوق العمل، والتروي  ل ا 

قليمي ا.  محليا وا 
 كبيرة 1 .290 09.0

0 
تتبن  الكلية برنام  الدراسات العليا 

ق مع المعايير معايير أكاديمياة تتواف
 القياسية الصادرة م  ال يئة.

 كبيرة . .290 ..09

0 
توصيف واعتماد برام  الدراسات العليا  

وتوافق ا مع نوات  التعلم المست دفة لكل 
 برنام  مع المعايير القياسية.

 كبيرة 0 .292 09.0

. 
م ئماة الموارد والإمكانات والتس ي ت 

لبحثية ف  ال زمة للعملياة التعليمية وا
برام  الدراسات العليا وتحقيق نوات  

 التعلم.
 كبيرة 0 2902 .90.

1 
موضوعية وعدالة تقويم طا ا 
الدراسات العلياا واستددام أساليا 
متنوعة وم ئمة لقياا  نوات  التعلم 

 المست دفة.
 متوسطة 02 2900 0920

0 

 
مراجعة البرام  التعليمية والمقررات 

ريااة بمشاركة الدراسية بصورة دو 
 المراجعي  الدادليي  والدارجيي .

 
 

 متوسطة . 2900 .091
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المتوسط  العبارات م
 سابيالح

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

. 

تقديم الكلية تقارير سنوية للمقررات 
الدراسية والبرام  التعليمياة بماا يؤكاد 
الالتزام بالتوصيف المعلا  للمقررات 
الدراسية، والاستفادة من ا ف  وضع 

 دطط التحسي  والتطوير.

 كبيرة 0 2902 900.

. 
توفير وسائل مناسبة لقيا  آرا  ط ا 
الدراسات العلياا، واتداذ الإجارا ات 
ال زماة لدراساتا ا والاستفادة ما  الناتاائ  

 ف  اتداذ الإجارا ات التصحيحية.
 كبيرة 0 2902 .92.

. 
شمولية برام  الدراسات العليا على 
معارف وم ارات متطورة ف  الاتصال 

 لمعلومات. والتعامل مع تكنولوجيا ا
 متوسطة . 2901 .092

02 
احتوا  البرام  التدريسية المقدمة ف  
مرحلة الدراسات العليا على أحدث أنوا  

 المعرفة ف  مجال التدص  
 متوسطة . .290 0900

 كبيرة  .290 09.0 الإجمالي 
 

أوضززحت النتززائج الززواردة بالجززدول السززابق أن الأهميززة النسززبية لتطززوير    
كمحززد متطلبززات تحقيززق الميزززة التنافسززية جززاءت بمتوسززط  لعليززاالدراسززات ا

وكانات أهام جواناا (، 2448( درجة بزانحراف معيزاري )0474حسابي بلغ )
ذات الأهمياااة الكبيااارة مرتباااة تنازلي اااا حساااا المتوساااط الدراسزززات العليزززا تطاااوير 

م ئماااة المااوارد والإمكانااات والتساا ي ت ال زمااة الحساااب  فاا  الترتيااا الأول 
لعملياااة التعليمياااة والبحثياااة فااا  بااارام  الدراساااات العلياااا وتحقياااق ناااوات  الاااتعلم ل

(، وفااا  الترتياااا 2902( درجاااة وانحاااراف معياااار  ).90.بمتوساااط حسااااب  )
الثااان  تقااديم الكليااة تقااارير ساانوية للمقااررات الدراسااية والباارام  التعليمياااة بماااا 

ة، والاساااتفادة من اااا فااا  يؤكااااد الالتااازام بالتوصااايف المعلاااا  للمقاااررات الدراساااي
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( درجاااة وانحاااراف 900.وضاااع دطاااط التحساااي  والتطاااوير بمتوساااط حسااااب  )
(، وفاااا  الترتيااااا الثالااااث تااااوفير وسااااائل مناساااابة لقيااااا  آرا  2902معيااااار  )

طاا ا الدراسااات العلياااا، واتداااذ الإجااارا ات ال زماااة لدراساتااا ا والاسااتفادة مااا  
( درجاااة .92.حية بمتوساااط حسااااب  )الناتااااائ  فااا  اتدااااذ الإجاااارا ات التصاااحي

(، وف  الترتيا الرابع تتبن  الكلية برنام  الدراساات 2902وانحراف معيار  )
العلياااا معاااايير أكاديميااااة تتوافاااق ماااع المعاااايير القياساااية الصاااادرة مااا  ال يئااااة 

(، وفااا  الترتياااا .290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )..09بمتوساااط حسااااب  )
راسات العلياا، والاسا ام فا  تحقيااق رساالة الكلياة الدام  التنو  ف  برام  الد

قليمي ااا بمتوسااط حساااب   لمقابلااة متغياارات ساااوق العماال، والتااروي  ل ااا محليااا وا 
توصااايف  (، وفااا  الترتياااا السااااد .290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )09.0)

واعتمااااد باااارام  الدراسااااات العلياااا وتوافق ااااا مااااع ناااوات  الااااتعلم المساااات دفة لكاااال 
( درجااااة وانحااااراف 09.0المعااااايير القياسااااية بمتوسااااط حساااااب  )برنااااام  مااااع 

(،ويمكاا  تفسااير ذلاا  بحاار  كليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة .292معيااار  )
علاا  الاهتمااام بمرحلاااة الدراسااات العلياااا واعتماااد البااارام  والمقااررات الدراساااية 
وعماال تقرياار ساانو  وكااذل  الالتاازام بتوصاايفات المقااررات ونااوات  الااتعلم التاا  

وكذل  رؤية مصر المستدامة  ،سع  لتحقيق ا والت  تتفق مع معايير الجودةت
 .ل رتقا  بمرحلة الدراسات العليا 0202

 

فاااا  حااااي  وكاناااات أهاااام جواناااااا تطااااوير الدراسااااات العليااااا ذات الأهمياااااة     
المتوسطة مرتبة تنازلي ا حساا المتوساط الحسااب  فا  الترتياا الساابع احتاوا  

مقدمااااة فااا  مرحلااااة الدراساااات العلياااا علااااى أحااادث أنااااوا  البااارام  التدريساااية ال
( درجااااة وانحااااراف 0900المعرفااااة فاااا  مجااااال التدصاااا  بمتوسااااط حساااااب  )

(، وفاا  الترتيااا الثااام  مراجعااة الباارام  التعليميااة والمقااررات .290معيااار  )
الدراسااية بصاااورة دورياااااة بمشااااركة المااراجعي  الااادادليي  والداااارجيي  بمتوساااط 

(، وفاااا  الترتيااااا التاسااااع 2900ة وانحااااراف معيااااار  )( درجاااا.091حساااااب  )
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شاامولية باارام  الدراسااات العليااا علااى معااارف وم ااارات متطااورة فاا  الاتصااال 
( درجاة وانحاراف .092والتعامل ماع تكنولوجياا المعلوماات بمتوساط حسااب  )

(، وفاااا  الترتيااااا العاشاااار موضااااوعية وعدالااااة تقااااويم طااااا ا 2901معيااااار  )
ددام أساااااليا متنوعااااة وم ئمااااة لقياااااا  نااااوات  الااااتعلم الدراسااااات العلياااااا واساااات

( ويمكا  2900( درجة وانحراف معياار  )0920المست دفة بمتوسط حساب  )
تفساااير ذلااا  لعااادم تطبياااق اساااتبيانات علااا  طااا ا الدراساااات العلياااا لتقااايم م 
بشااااكل دور  ومسااااتمر، وعاااادم وضااااو  نااااوات  تعلاااام محااااددة تسااااع  الكليااااات 

 .لتحقيق  
 

ضزمن متطلبزات الجزودة والابتكزار والتميزز يزة النسزبية لتطزوير الأهما: تاسعً 
 تحقيق الميزة التنافسية:

 

ضمن متطلبات تحقيق الجودة والابتكار والتميز ( الأهمية النسبية لتطوير 40جدول رقم )
 الميزة التنافسية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
  لتميز الددمات الت  تقدم ا السع

الكلية بكون ا ذات نوعية عالية قياسا 
 بددمات المنافسي 

 كبيرة 0 2900 901.

السع  لتطبيق أنظمة الاعتماد والجودة  0
 متوسطة . .290 0900 على المستو  المحلى والإقليم .

دعم الافكار الابتكارية الت  يقدم ا  0
 كبيرة 1 .290 09.0 العاملي .

دعم توج ات حقيقية لددول مجالات  .
 كبيرة 0 2902 920. جديدة للمنافسة.

أ  تسع  الكلية إلى تطبيق تكنولوجيا  1
 كبيرة 0 2902 920. المعلومات.

العمل باستمرار على استحداث وتطوير  0
 متوسطة . .290 .091 برام  نوعية وابتكاري .
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

تدصي  الكلية موازنات مالية داصة  .
 كبيرة 0 .290 09.1 بدا  والابتكار.بعملية الإ

. 
مراعاة استراتيجية وسياسة الكلية وجود 
ذو  المواها ف  مستويات ا التنظيمية 

 المدتلفة.
 متوسطة 02 .290 09.0

. 

توفير وحدة ضما  الجاودة بالكلية 
للكاوادر المؤهلة والتج يزات الم ئمة، 
والمشاركة لمدتلف الفئات بالكلية 

  الدبرات والم ارات لتغطية ومراعاة تباي
 الم ام المتعددة.

 كبيرة . 2902 ..09

لكلية إلى جعل مبدأ الجودة أ  تسع  ا 02
 متوسطة . .290 0910 سا  ف  تحقيق الميزة التنافسية هو الأ

 كبيرة  .290 09.2 الإجمالي 
 

أوضززحت النتززائج الززواردة بالجززدول السززابق أن الأهميززة النسززبية لتطززوير    
ودة والابتكززار والتميززز كمحززد متطلبززات تحقيززق الميزززة التنافسززية جززاءت الجزز

وكانت أهم (، 2448( درجة بانحراف معياري )0474بمتوسط حسابي بلغ )
جوانااا تطااوير الجااودة والابتكااار والتميااز ذات الأهميااة الكبياارة مرتبااة تنازلي ااا 

تااا  حساااا المتوساااط الحسااااب  فااا  الترتياااا الأول الساااع  لتمياااز الدااادمات ال
ااا ا بدااادمات المنافساااي  بمتوساااط تقااادم ا الكلياااة بكون اااا ذات نوعياااة عالياااة قياس 

(، وفاا  الترتيااا الثااان  أ  2900( درجااة وانحااراف معيااار  )901.حساااب  )
( 920.تساااع  الكلياااة إلاااى تطبياااق تكنولوجياااا المعلوماااات بمتوساااط حسااااب  )

يقيااة (، وفا  الترتياا الثالاث دعام توج اات حق2902درجاة وانحاراف معياار  )
( درجاااة وانحاااراف 920.لاااددول مجاااالات جديااادة للمنافساااة بمتوساااط حسااااب  )

(، وفااا  الترتياااا الراباااع تاااوفير وحااادة ضاااما  الجااااودة بالكلياااة 2902معياااار  )
للكااااوادر المؤهلاااة والتج يااازات الم ئماااة، والمشااااركة لمدتلاااف الفئاااات بالكلياااة 
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بمتوسااط حساااب   ومراعاااة تباااي  الدباارات والم ااارات لتغطيااة الم ااام المتعااددة
(، وفااااا  الترتياااااا الداااااام  دعااااام 2902( درجاااااة وانحاااااراف معياااااار  )..09)

( درجااااة 09.0الافكااااار الابتكاريااااة التاااا  يقاااادم ا العاااااملي  بمتوسااااط حساااااب  )
(، وفا  الترتياا السااد  تدصاي  الكلياة موازناات 2900وانحراف معياار  )

درجااااة ( 09.1ماليااااة داصااااة بعمليااااة الإباااادا  والابتكااااار بمتوسااااط حساااااب  )
(، ويمك  تفساير ذلا  بساع  كلياات التربياة للطفولاة .290وانحراف معيار  )

المبكرة ف  ظل بيئة شديدة التنافسية إلاى كساا ميازة تنافساية عا   يرهاا ما  
       تحقياااق التمياااز   مااا  دااا ل إضاااافة قيماااة للطالباااات و ذلاااة، و الكلياااات المنافسااا

، حيااث يُااؤد  تطبيق ااا ذلاا  عاا  طريااق تطبيااق مباااد  إدارة الجااودة الشاااملةو 
دورا  م ماااا  فااا  تحقياااق ميااازة تنافساااية مااا  دااا ل تااادعيم الإمكانياااات المادياااة، 
وتحفياااز الطاقاااات البشااارية و تطاااوير ثقافاااة الجاااودة بالجامعاااة، والتركياااز علاااى 
الطالبااات كمحااور للعمليااة التعليميااة، والتركيااز علااى جااودة مدرجااات العمليااة 

سااوق العماال والسااع  للتميااز لتحقيااق التعليميااة بحيااث تتوافااق مااع احتياجااات 
ميزات تنافسية تضم  لكلياات الطفولاة المبكارة تحقياق أعلاى مساتويات الأدا  
فااا  جمياااع مكونات اااا التنظيمياااة، باااد ا  مااا  رؤياااة الكلياااة ورساااالت ا وأهاااداف ا، 
ومااارورا  بعمليات اااا، وصاااولا  إلاااى النتاااائ  المتوقعاااة فااا  أعلاااى مساااتو  تنظيمااا  

ة م  تحقيق تمياز الأدا  عا  طرياق اساتثمار قادرات ا وم  د ل  تتمك  الكلي
لنتائ  المر وبة .وهذا ما الدادلية وتحسين ا بشكل مستمر سعيا نحو تحقيق ا

 ,Anatolijs, Kunicina, Kevric, Ktena) لياا  دراسااةإتوصاالت 

Ziravecka, & Jokic, 2021 ). 
 

قااااادرت ا  حياااااث أ  بااااارام  إدارة الجاااااودة الشااااااملة ل اااااا تااااايثير دلالااااا  علاااااى   
التنافسية، أ  وجود ع قة طردية موجباة باي  تطبياق الجاودة الشااملة والميازة 
التنافسية بالكليات، فالإدارة الناجحاة التا  تعتماد علاى مبااد  الجاودة الشااملة 
يمكااا  أ  ياااؤد  إلاااى نتاااائ  إيجابياااة فااا  مساااتو  أدائ اااا ودرجاااة التمياااز. ولا 
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دة علاى جمياع مساتويات الأدا ، أ  يتحقق التميز إلا إذا تحقق الالتزام بالجو 
 إدارة الجودة تضم  جودة العمليات والنوات 

 

ف  حي  وكانت أهم جوانا تطوير الجودة والابتكار والتميز ذات الأهمية    
المتوسااطة مرتبااة تنازلي ااا حسااا المتوسااط فاا  الترتيااا السااابع السااع  لتطبيااق 

ليماا  بمتوسااط حساااب  أنظمااة الاعتماااد والجااودة علااى المسااتو  المحلااى والإق
(، وفااااا  الترتياااااا الثاااااام  العمااااال .290( درجاااااة وانحاااااراف معياااااار  )0900)

باساااتمرار علاااى اساااتحداث وتطاااوير بااارام  نوعياااة وابتكاريااا  بمتوساااط حسااااب  
(، وفااا  الترتياااا التاساااع أ  تساااع  2900( درجاااة وانحاااراف معياااار  ).091)

التنافساية بمتوساط الكلية إلى جعل مبدأ الجودة هو الاسا  ف  تحقيق الميزة 
، وفاااا  الترتيااااا العاشاااار (.290( درجااااة وانحااااراف معيااااار  )0910حساااااب  )

دير مراعاة استراتيجية وسياسة الكلية وجود ذو  المواهاا فا  مساتويات ا والأ
( درجااااااة وانحااااااراف معيااااااار  09.0التنظيميااااااة المدتلفااااااة بمتوسااااااط حساااااااب  )

ة فا  الجانااا (، ويمكا  تفساير ذلا  بعادم وجاود ذو  المواهاا ودلصا.290)
 .الإدار  والتنظيم  لكليات التربية للطفولة المبكرة 

 

ا: الأهميززة النسززبية لتطززوير تززدويل التعلززيم ضززمن متطلبززات تحقيززق عاشززرً 
 الميزة التنافسية:

 ( الأهمية النسبية لتطوير تدويل التعليم ضمن متطلبات تحقيق الميزة التنافسية41جدول رقم ) 
المتوسط  العبارات م

 بيالحسا
الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
تبنى الكلية دطة علمية لتسويق برامج ا 
التعليمية المتميزة على مستو  البكالوريو  

 .والدراسات العليا
 متوسطة 02 .290 0900

0 
تبنى الكلية استراتيجيات تدويل التعليم العال  
بشكل فعال ضم  استراتيجية التوسع 

 .والانتشار
 متوسطة 0 .290 ..09
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المتوسط  العبارات م
 بيالحسا

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

درجة 
 الأهمية

0 
التركيز على تحقيق الجودة ف  كافة عناصر 
العملية التعليمية لرفع مستو  دري  الكلية بما 
يس م ف  جذا الط ا الوافدي  وزيادة 

 .أعدادهم
 كبيرة . 2902 920.

. 
عقد الكلية شراكة وتوأمة مع الكليات المتميزة 
ف  التدصصات المدتلفة على المستويي  

لى والدول  لتبادل الدبرات والأساتذة المح
  والط ا

 كبيرة 1 2902 ..09

الاستفادة م  العلما  والمتميزي  ف   1
شرافا  ومناقشة  كبيرة 0 2900 900. .التدصصات المدتلفة تدريسا  وا 

0 
وضع دطة علمية معاصرة لاكتشاف 
الموهوبي  ف  التدصصات المدتلفة ورعايت م 

 .يا  وتسويقي م محليا  ودول
0912 290. . 

 متوسطة

. 
تقديم تس ي ت مادية وادارية ف  نظم الدراسة 
والامتحانات والتقويم للط ا وداصة الوافدي  

  والإع   ع  ذل  إلكترونيا
.900 2900 0 

 كبيرة

. 
وضع دطط مستقبلية لتحسي  الأدا  ورفع 
الإنتاجية وتحقيق المواصفات المطلوبة ف  

احتياجات سوق العمل  الدري  بما يت  م مع
 الحالية والمستقبلية

 متوسطة . .290 09.0

. 
سع  الكلية إلى تدويل أعضا  هيئت ا 
التدريسية كما هو الحال ف  الجامعات 

 المتقدمة لتحسي  سمعت ا الأكاديمية.   
 كبيرة 0 2902 920.

02 
تشجيع الكلية التسويق الإلكترون  للبحوث 

دف التواصل مع بتوفير قاعدة بيانات ل ا ب 
شريحة أكبر م  المستفيدي  على النطاق 

 الإقليم  والدول 
 متوسطة . .290 0910

 كبيرة  .290 09.0 الإجمالي 
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أوضززحت النتززائج الززواردة بالجززدول السززابق أن الأهميززة النسززبية لتطززوير    
كمحززد متطلبززات تحقيززق الميزززة التنافسززية جززاءت بمتوسززط  تززدويل التعلززيم
وكانات أهام جواناا (، 2448( درجة بزانحراف معيزاري )0480حسابي بلغ )

تطااااوير تاااادويل التعلاااايم ذات الأهميااااة الكبياااارة مرتبااااة تنازلي ااااا حسااااا المتوسااااط 
داريااة فاا  نظاام الدراسااة ا  تقااديم تساا ي ت ماديااة و الحساااب  فاا  الترتيااا الأول 

 والامتحانات والتقويم للط ا وداصة الوافدي  والإع   عا  ذلا  إلكترونياا
(، وفااا  الترتياااا 2900( درجاااة وانحاااراف معياااار  )900.ساااط حسااااب  )بمتو 

الاساااتفادة مااا  العلمااا  والمتميااازي  فااا  التدصصااات المدتلفاااة تدريساااا  الثااان  
شرافا  ومناقشة (، 2900( درجاة وانحاراف معياار  )900.بمتوساط حسااب  ) وا 

هو سع  الكلية إلى تدويل أعضا  هيئت ا التدريسية كما وف  الترتيا الثالث 
بمتوسااط حساااب   الحااال فاا  الجامعااات المتقدمااة لتحسااي  ساامعت ا الأكاديميااة

التركياز علاى (، وفا  الترتياا الراباع 2902( درجة وانحاراف معياار  )920.)
تحقيق الجاودة فا  كافاة عناصار العملياة التعليمياة لرفاع مساتو  داري  الكلياة 

حساااااب  بمتوسااااط  بمااااا يساااا م فاااا  جااااذا الطاااا ا الوافاااادي  وزيااااادة أعاااادادهم
عقاد الكلياة (، وفا  الترتياا الداام  2902( درجة وانحراف معيار  )920.)

شراكة وتوأمة مع الكليات المتميزة ف  التدصصات المدتلفة على المساتويي  
( درجاة وانحاراف ..09) المحلى والادول  لتباادل الدبارات والأسااتذة والطا ا

لتاادري  بيهميااة (، ويمكاا  تفسااير ذلاا  اتفاااق أعضااا  هيئااة ا2902معيااار  )
ساااع  كلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة الااا  تااادويل أعضاااا  هيئت اااا التدريساااية 
ورفع مساتو  الداري   حياث أ  عملياة تادويل التعلايم تسا م فا  تناو  البيئاات 
الأكاديمية وابتكار بيئات حديثة، وزياادة فار  الاتعلم وفار  انتقاال الطلباات 

ليااااات لإكساااااب م المزيااااد ماااا  وزيااااادة حركااااة أعضااااا  هيئااااة التاااادري  بااااي  الك
، ولااااذل  يجااااا تااااوفير  الدباااارات والمعااااارف التاااا  تعااااود بااااالنفع علااااى الكليااااة

الاعتمااادات الماليااة لاادعم أنشااطة الكليااة لإضاافا  البعااد الاادول  علااى عمليااات 
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التاادري  والبحااث العلماا  وددمااة المجتمااع، لمااا يحققاا  ذلاا  ماا  مياازة تنافسااية 
تتساام بالتعدديااة الثقافيااة والتنااو ، ودلااق للكليااة وضاارورة تااوفير بيئااة أكاديميااة 

 صورة مشرفة للكلية .
 

 تدويل التعليم ذات الأهمياة المتوساطةف  حي  وكانت أهم جوانا تطوير    
تبناااى الكلياااة  مرتباااة تنازلي اااا حساااا المتوساااط الحسااااب  فااا  الترتياااا السااااد 

ع ضااام  اساااتراتيجية التوسااا فعاااال   اساااتراتيجيات تااادويل التعلااايم العاااال  بشاااكل  
، وفاا  (.290( درجااة وانحااراف معيااار  )..09بمتوسااط حساااب  ) والانتشااار

وضع دطط مستقبلية لتحسي  الأدا  ورفاع الإنتاجياة وتحقياق  الترتيا السابع
المواصااافات المطلوباااة فااا  الداااري  بماااا يااات  م ماااع احتياجاااات ساااوق العمااال 

( درجااااااة وانحااااااراف معيااااااار  09.0بمتوسااااااط حساااااااب  ) الحاليااااااة والمسااااااتقبلية
تشاااجيع الكلياااة التساااويق الإلكترونااا  للبحاااوث ، وفااا  الترتياااا الثاااام  (.290)

بتااوفير قاعاادة بيانااات ل ااا ب اادف التواصاال مااع شااريحة أكباار ماا  المسااتفيدي  
( درجااااة وانحااااراف معيااااار  0910حساااااب  ) علااااى النطاااااق الإقليماااا  والاااادول 

وضاااع دطاااة علمياااة معاصااارة لاكتشااااف أ  ، وفااا  الترتياااا التاساااع (.290)
 ي  فاااا  التدصصااااات المدتلفااااة ورعااااايت م وتسااااويقي م محليااااا  ودوليااااا  الموهااااوب

، وفااا  الترتياااا (.290( درجاااة وانحاااراف معياااار  )0912بمتوساااط حسااااب  )
تبناى الكلياة دطاة علمياة لتساويق برامج اا التعليمياة المتميازة العاشر والأديار 

( درجااة 0900بمتوسااط حساااب  ) علااى مسااتو  البكااالوريو  والدراسااات العليااا
ويمكااا  تفسااااير ذلااا  بضاااارورة الاهتماااام بتاااادويل ، (.290حاااراف معيااااار  )وان

التعلاايم بكليااات التربيااة لطفولااة المبكاارة كدطااوة أساسااية لتحقيااق مزايااا تنافسااية 
حيااث يعااد مجااال تاادويل التعلاايم ماا  أهاام المجااالات التاا  تشاا د تناااف   ياار 

ت مساابوق بااي  مؤسسااات التعلاايم العااال  والجااامع  نظاارا  لأهميااة فاا  مؤشااارا
التصاانيفات العالميااة للجامعااات والكليااات، بالإضااافة لأناا  يمثاال أحااد مصااادر 
التموياال للتعلاايم العااال  فاا  الوقاات الحاضاار ، وماا  ثاام يمكاا  أ  يساااعد فاا  
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 ،سااليم)تحقيااق مزايااا تنافسااية للمؤسسااة التعليميااة، وهااذا مااا أوصاات باا  دراسااة 
ة المتميزة علاى ( ف  تبنى الكلية دطة علمية لتسويق برامج ا التعليمي.020

الكلية استراتيجيات تادويل التعلايم   بكالوريو  والدراسات العليا، تبنمستو  ال
العااال  بشااكل فعااال ضاام  اسااتراتيجية التركيااز علااى تحقيااق الجااودة فاا  كافااة 
عناصاار العمليااة التعليميااة لرفااع مسااتو  التوسااع والانتشااار لدااري  الكليااة بمااا 

 ة أعدادهم.يس م ف  جذا الط ا الوافدي  وزياد
 

 ومناقشتها: الثاني السؤال نتائج
 

والاااذ  نااا  علاااى أهااام المتطلباااات التااا  يمكااا  مااا  د ل اااا تحقياااق الميااازة    
 .التنافسية

 ( أهم المتطلبات التي يمكن من خلالها تحقيق الميزة التنافسية45جدول رقم )
المتوسط  المتطلبات م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة  الترتيب
 الأهمية

 كبيرة 4 .290 09.1 تنمية الموارد البشرية  4
 كبيرة 0 .290 09.0 تدويل التعليم   0
 كبيرة 0 .290 09.2 تطوير الجودة والابتكار والتميز  0
تطوير المتطلبات المادية  1

 كبيرة 1 .290 09.0 والتكنولوجية 

 كبيرة 1 .290 09.0 تطوير الدراسات العليا  5
الإدارية تطوير المتطلبات  6

 كبيرة 5 .290 09.0 والتنظيمية 
تطوير ددمة المجتمع وتنمية  7

 متوسطة 6 .290 .091 البيئة 
 متوسطة 7 2900 ..09 تطوير البرام  التعليمية  8
 متوسطة 8 2900 09.1 تطوير البحث العلم   9

 متوسطة 9 2901 0900 تطوير عمليت  التعليم والتعلم  42
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 ( التمثيل البياني لمتطلبات تحقيق الميزة التنافسية مرتبة تنازليًا4شكل رقم )

 

ويتضااااح ماااا  الجاااادول والرساااام البيااااان  السااااابقي  أ  ترتيااااا متطلبااااات       
بمتوسط  تنمية الموارد البشرية ىه : ف  المرتبة الأول تحقيق الميزة التنافسية

ويمكاااا  تفسااااير ذلاااا  سااااع  كليااااات  . .290درجااااة وانحااااراف معيااااار   09.1
الطاقاات البشارية ال زماة كافاة الماوارد المادياة و التربية للطفولة المبكرة لتنمياة 

 ؛تميزهااودعام تفوق اا و لتطوير أدا  أعضا  هيئة التدري  والعملاي  بالكلياات 
ا المساتفيدي  من ااو  ب دف جذا مزيد م  الطالباات ا اتفااق آرا  أعضاا  وأيض 

ى أهمية التدريا المستمر والتنمية الم نية وتحديث وتطوير هيئة التدري  عل
وقااد يرجااع ذلاا  لوجااود  .م ااارات جميااع العاااملي  وقيااام الكليااة باادورها فاا  ذلاا 

وحاادة داصااة بالتاادريا ور بااة معظاام العاااملي  فاا  تحسااي  م ااارات م وقاادرات م 
درجاااة وانحاااراف  09.0بمتوساااط تااادويل التعلااايم الذاتياااة لمواكباااة العصااار، ثااام 

يماااا  أعضاااا  هيئاااة التااادري  بكلياااات إويمكااا  تفساااير ذلااا   ..290ياااار  مع
التربية للطفولة المبكرة بيهمية تدويل التعليم لتحقياق ميازة تنافساية باي  كلياات 
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الجامعااة الأداار  والحاار  علااى اسااتقطاا المتمياازي  ماا  الطاا ا وأعضااا  
مكانة هيئة التدري  مم  يس مو  ف  رق  هذه الكليات ويمكن ا م  احت ل 

 تطااااوير الجااااودة والابتكااااار والتمياااااز ثاااام مرموقااااة فاااا  التصاااانيفات العالميااااة.،
، ويكماااا  تفسااااير ذلاااا   ثاااام .290درجااااة وانحااااراف معيااااار   09.2بمتوسااااط 

درجاااااة وانحاااااراف  09.0بمتوساااااط  تطاااااوير المتطلباااااات المادياااااة والتكنولوجياااااة
، ويمكاا  تفسااير ذلاا  باتفاااق معظاام أعضااا  هيئااة علااى أهميااة .290معيااار  

لادورات ا ركيز على استددام التقنيات التكنولوجياة فا  مجاال التادري  وعقادالت
التدريبياااة وورش العمااال لأعضاااا  هيئاااة التااادري  والطااا ا واساااتثمار التقاااويم 
والتغذية الراجعة ف  تحسي  جودة عمليت  التعليم والاتعلم كيحاد أهام مجاالات 

 09.0بمتوسااط  علياااتطااوير الدراسااات ال تحقيااق المياازة التنافسااية بالكليااة ، ثاام
 تطاااوير المتطلباااات الإدارياااة والتنظيمياااة ، ثااام.290درجاااة وانحاااراف معياااار  

، ويمكاا  تفسااير ذلاا  باتفاااق  .290درجااة وانحااراف معيااار   09.0بمتوسااط 
آرا  أعضاااا  هيئاااة التااادري  علاااى أ  مراعااااة الفاااروق الفردياااة باااي  العااااملي  

باا  نماط إدار  واحاد فا  إدارة وتفعيل ال مركزية ف  الإدارة الأكثار تحققاا  لإت
عطاااا  حرياااة لتسااايير العمااال الإدار  طبقاااا   كلياااات التربياااة للطفولاااة المبكااارة  وا 

وضااع آليااات محااددة للرقاباااة  ىكااذل  الاتفااااق علاا لقااانو  تنظاايم الجامعااات، 
وللمحاسبية تتسم بالعدالة والشفافية فا  مانح المكافالت وتوقياع العقوباات ، ثام 

درجاة وانحاراف معياار   .091نمياة البيئاة بمتوساط تطوير ددماة المجتماع وت
را  أعضا  هيئة التدري  بكليات التربية آ ،  ويمك  تفسير ذل  باتفاق.290

للطفولااة المبكاارة بيهميااة الانفتااا  علااى قطاعااات المجتمااع المدتلفااة والتعاااو  
 ،مع ااا وبتفعياال الوحاادات الإنتاجيااة والداصااة لددمااة المجتمااع وحاال مشااك ت 

  هيئااااة التاااادري  والطاااا ا علااااى المشاااااركة بفاعليااااة فاااا  حاااال وحااااث أعضااااا
درجاااة  ..09المشاااك ت المجتمعياااة ، ثااام تطاااوير البااارام  التعليمياااة بمتوساااط 

وانحااااراف معيااااار  ويكماااا  تفسااااير ذلاااا  باتفاااااق ا را  حااااول تطااااوير الدطااااط 
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والباارام  الدراسااية مااع التركيااز علااى إكساااا الطالااا م ااارات الااتعلم الااذات  ، 
، ثااام تطاااوير البحاااث ا لااا م اااارات اللغوياااة وم اااارات الحاساااا فضااا   عااا  ال

، ثااام تطاااوير عملياااة 2900درجاااة وانحاااراف معياااار   09.1العلمااا  بمتوساااط 
 .2900درجة وانحراف معيار   0900التدري  والتعلم بمتوسط 

 ومناقشتها: ثالثال السؤال نتائج
 

ياة للطفولااة لكلياات التربمعوقاات تحقياق الميازة التنافساية  والاذ  نا  علاى   
 .المبكرة

 

هنااا  مجموعااة ماا  المعوقااات التاا  تواجاا  كليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة    
وتمنع ااا ماا  مواصاالة التقاادم وتحقيااق المياازة التنافسااية من ااا مااا يتعلااق بااإدارة 
العملية التعليمية، أو ما يدات  بالبحاث العلما ، أو ماا يارتبط بجاودة التعلايم 

افتقاااار الكلياااات لاساااتراتيجية قومياااة موحااادة، واعتمااااده بسااابا  يااااا معاااايير 
شاااامل  لمنظوماااة التااادريا القائماااة علاااى احتياجاااات ساااوق العمااال، وفيماااا يلااا  
عااارض لمجموعاااة مااا  المعوقااااات التااا  تحاااول بااااي  تطبياااق الميااازة التنافسااااية 

 :بكليات التربية للطفولة المبكرة 
 

طفولاااة ضااعف السياساااات المنظماااة للشاااراكة البحثيااة باااي  كلياااات التربياااة لل -1
 المبكرة وبي  الكليات بالدول الأدر .

ضاااااعف الاساااااتثمار التكنولاااااوج  والبنياااااة التحتياااااة التكنولوجياااااة المتطاااااورة   -2
 بكليات التربية للطفولة المبكرة.

 ياا اللاوائح والتشاريعات المرتبطاة بالتنافساية فا  كلياات التربياة للطفولاة  -3
 المبكرة

حاوث العلمياة والبارام  التعليمياة الافتقار إلى المعايير التنافساية لتادويل الب -4
 بكليات التربية للطفولة المبكرة.
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نقاا  الإمكانااات الماديااة وضااعف البنيااة التكنولوجيااة وقلااة اسااتثمارها فاا   -5
 رفع كفا ة العملية التعليمية وتحسي  جودت ا.

الاعتماد على التمويل الحكوم  ماع تحمال الكلياات عاا  اساتيعاا أكبار  -6
 الإمكانات.قدر م  الط ا دو  زيادة 

وجاااود فجاااوة واساااعة فااا  محتاااو  المنااااه  والمقاااررات الدراساااية والمتغيااارات  -7
 والمستجدات المعاصرة.

 ياا البيئة التعليمية العصرية الت  تتسم بالجاذبية وتشجع على الابتكار  -8
 والإبدا  والتميز ف  كليات التربية للطفولة المبكرة.

عضااااااا  هيئااااااة التاااااادري  ناااااادرة البعثااااااات العلميااااااة الدارجيااااااة والدادليااااااة لأ -9
تجاهاات العالمياة فا  مجاال ومعاوني م مما يقلل م  الاط   علاى أحادث الا

 .الطفولة
عااادم وجاااود آلياااات للكشاااف عااا  الموهاااوبي  والمبااادعي  والمتميااازي  مااا   -11

 .طالبات الكلية
  .صعوبة حصر احتياجات سوق العمل م  معلمات رياض الأطفال  -11

 

 ومناقشتها: رابعال السؤال نتائج
 

لكلياات التربياة مقترحاات وآلياات تحقياق الميازة التنافساية  والذ  نا  علاى   
 .للطفولة المبكرة

 

 :آليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال تطوير البحث العلمي 
 

لتحقيق التميز فى مجال تطاوير البحاث العلما  فا  كلياات التربياة للطفولاة   
 المبكرة يمكن م تنفيذ الممارسات التالية:

عااداد أبحاااث علميااة لما -0 شاااركة فاا  الم ااام العلميااة فاا  المراكااز البحثيااة المتمياازة، وا 
 مبتكرة ف  مجالات متنوعة ف  التدص .

 الحث على نشر الإنتاج العلم  ف  مج ت عالمية وفق معامل تيثير عال. -0
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 الالتزام بمعايير النشر والاستدلال العلم  العالمية.  -0
 قات العلمية.استددام برام  الاقتبا  لمنع السر  -.
 . 0202إعداد أبحاث تتوافق مع أهداف رؤية مصر المستدامة   -1
 ممارسة م ارات التوجي  والإشراف العلم  بجدارة مع طالبات الدراسات العليا . -0
 الالتزام بيد قيات البحث العلم . -.
اساااتددام قواعاااد البياناااات العالمياااة فااا  نشااار البحاااوث تشاااجيع البااااحثي  المبااادعي   -.

 .ية للطفولة المبكرة على استغ ل نقاط القوة بكليات الترب
 تشجيع ودعام الأبحاااث المشاتركة باي  التدصصاات المدتلفاة والأبحااث التطبيقياة -.
 .توفير الكلية لمصادر تمويل البحث العلم و 

 

  :آليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال تطوير عمليتي التعليم والتعلم
 

عمليت  التعلايم والاتعلم فا  كلياات التربياة  لتحقيق التميز فى مجال تطوير   
 للطفولة المبكرة يمكن م تنفيذ الممارسات التالية:

تقديم برام  تدريبية معاصرة للطالبات بما يحس  نوات  التعلم والاستفادة  -0
 .م  التغذية الراجعة 

مشاااركة أعضااا  هيئااة التاادري  فاا  تدطاايط وتطبيااق الباارام  التعليميااة  -0
 . وأنشطة تطويرها

وضااااع آليااااات لتقااااويم الطالبااااات عدالااااة التصااااحيح ودقااااة وضااااع ورصاااااد  -0
 .الادرجات والاحتفاظ بالنتائ  مؤمنة

  .تكسا الطالبات م ارات التعلم الذات  المستمر -.
ة عقاااااد دورات تدريبياااااة وورش عمااااال لرفاااااع مساااااتو  الم اااااارات التدريساااااي -1

 .لأعضا  هيئة التدري  ومعاوني م
   .يثة ف  مجال التدري ستددام التقنيات التكنولوجية الحدا -0
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   :البرامج التعليمية آليات تحقيق الميزة التنافسية فى مجال تطوير
فاااى كلياااات التربياااة للطفولاااة  البااارام  التعليمياااةلتحقياااق التمياااز فاااى مجاااال تطاااوير   

 الممارسات التالية: المبكرة يمكن م تنفيذ
احتياجاااااات تقااااديم بعااااض الباااارام  الدراسااااية باللغااااة الانجليزيااااة بماااااا يلباااا   .0

 .الج ات المستفيدة
تطاااااوير الم اااااارات الحياتياااااة والمساااااتقبلية لطالباااااات مااااا  دااااا ل المقاااااررات  .0

  .الدراسية والأنشطة الط بية
شااامول البااارام  التدريساااية المقدماااة فااا  مرحلاااة البكاااالوريو  علاااى معاااارف  .0

  .وم ارات متطورة ف  التحليل والتفكير وحل المشك ت
  .تتوافق مع احتياجات سوق العمل استحداث تدصصات علمية جديدة ..
  الم اااااارات القيادياااااة والابداعياااااة لااااادتعزياااااز الأنشاااااطة الط بياااااة لتطاااااوير  .1

 .الطالبات
  .تطوير مكتا التدريا الميدان  لتعزيز الم ارات الم نية الطالبات .0

 

 :خدمة المجتمع وتنمية البيئة آليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال تطوير
 

فى كلياات التربياة  ددمة المجتمع وتنمية البيئةز فى مجال تطوير لتحقيق التمي   
 الممارسات التالية: للطفولة المبكرة يمكن م تنفيذ

تقديم أفكار بحثية جديدة لتطوير المجتمع المصر  توظيف نتائ  البحوث ليستفيد  -0
 من ا المجتمع.

 تقديم برام  واستشارات تدريبية وعلمية لمدتلف مؤسسات المجتمع. -0
عزيااز القاايم السااائدة فاا  المجتمااع المصاار  والحاار  علااى المشاااركة فاا  باارام  ت -0

 وأنشطة وفعاليات المجتمع.
 توظيف المناه  الدراسية ف  حل المشك ت المجتمعية المعاصرة. -.
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 .المشاركة ف  الأنشطة التطوعية لمؤسسات المجتمع المدتلفة -1
لكليااة وتنفيااذ مشاااركة الأطااراف المجتمعياااة فاا  صاانع القاارار ودعاام مااوارد ا -0

 .برامج ا
تاااوفير وسااااائل مناسااابة لقيااااا  آرا  المجتمااااع والاساااتفادة ماااا  الناتااااائ  فااا   -.

 .اتداذ الإجارا ات المرتبطة بالكلية
التوافاااااق باااااي  الدطاااااة البحثيااااااة للكلياااااة ماااااع متطلباااااات التنمياااااة المجتمعياااااة  -.

 .المستدامة
  .تمعالسع  لجعل عضو هيئة التدري  مشاركا  فعالا  ف  ددمة المج  -.

 

  :تنمية الموارد البشريةآليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال 
 

فى كليات التربية للطفولة المبكرة تنمية الموارد البشرية لتحقيق التميز فى مجال    
 الممارسات التالية: يمكن م تنفيذ

توفير قاعدة بيانات شاملة وحديثة ومنتظمة ع  أثر التدريا ومساتويات  -0
 .الإنجاز للعاملي الأدا  و 

فاااار  لمشاااااركة أعضاااا  هيئااااة التااادري  ومعااااوني م فااا  الناااادوات  اتاحااا  -0
  .والمؤتمرات المحلية والدولية

  .الكادر الادار  بالكلية  تنمية قدرات التفكير الابداع  لد -0
مشااااركة بعاااض أعضاااا  هيئاااة التااادري  مااا  الكلياااة لااابعض الإدارات والوحااادات  -.

 . ط بية بالجامعةولجا  الأنشطة ال
تشاااجيع ومكافاااية أعضاااا  هيئاااة التااادري  والعااااملي  أصاااحاا الإنجاااازات  -1

الرائااااادة والمتميااااازة مادياااااا ومعنوياااااا  حتاااااى يسااااا موا فااااا  تحقياااااق مزاياااااا تنافساااااية 
  .مستدامة

أساااتذة ماا  الكليااة فاا  عضااوية اللجااا  العلميااة الدائمااة للترقيااة وبعااض  مشاااركة -0
  .لجا  المجل  الأعلى للجامعات
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فاار  لتنميااة م ااارات أعضااا  هيئااة التاادري  ومعاااوني م بمااا يتنااا م مااع  إتاحااة -.
  .استراتيجيات التعليم والتعلم الحديثة

كاديمية فا  الادارة الاساتراتيجية بماا يمكن اا ما  بنااا  م ارات القيادات الأ تطوير-.
  .وضع الاستراتيجيات التنافسية

 

تطزززززوير المتطلبزززززات الماديزززززة ل آليزززززات تحقيزززززق الميززززززة التنافسزززززية فزززززي مجزززززا
   :والتكنولوجية

فااى كليااات تطااوير المتطلبااات الماديااة والتكنولوجيااة لتحقيااق التميااز فااى مجااال    
 :الممارسات التالية التربية للطفولة المبكرة يمكن م تنفيذ

 . وجود بنية تحتية مناسبة للكلية واستددام طرق تقنية حديثة -0
ة مج اااازة بااااالتج يزات الماديااااة والتكنولوجيااااااة الكليااااة بمكتبااااة رقمياااا تزويااااد -0

  .والمراجاع العلمية الحديثة
تحااديث وسااائل الاتصااال والمااوارد والاانظم التكنولوجيااة المسااتددمة لاات ئم  -0

  .للنشاط الأكاديم 
قاعاااات مج اازة بااالأج زة الالكترونيااة لتنفياااذ الباارام  التدريبيااة والملتقيااات  تااوفير -.

  .عد  بُ العلمية المباشرة وع
م ئماااااة وساااااائل الاتصاااااال والماااااوارد والااااانظم التكنولوجياااااة المساااااتددمة للنشااااااط  -1

  .الأكاديم  وللعمليات الإدارية
؛ بمااااا يعاظاااام ساباااال دور    صاايانة التج ياااازات التكنولوجيااااة والمادياااة بشاااكل   -0

 . الاستفادة من ا
 

   :دارية والتنظيميةالمتطلبات الإ تطويرآليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال 
فااى كليااات المتطلبااات الإداريااة والتنظيميااة  تطااويرلتحقيااق التميااز فااى مجااال    

 :الممارسات التالية التربية للطفولة المبكرة يمكن م تنفيذ
  .تطوير سياسات العمل بالكلية لاستشعار مواج ة التحولات البيئية والمجتمعية  -1
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بصاااورة دورياااة، واتدااااذ الإجااارا ات تحدياااد الاحتياجاااات التدريبياااة للعااااملي   -2
  .الم ئمة لتنفيذ البرام  الت  تلب  الاحتياجات التدريبية لكل فئة

م ئمة الج ااز الإدار  ماع حاجام وطبيعاة أنشاطة الكلياة، وتاوزيع م وفقاا   -3
  .لمؤه ت م وقدرات م على الوظائف المدتلفة

ير بيئاااة فااا  تاااوف العمااال بااارو  الفرياااق كيحاااد الأسااااليا الإدارياااة المعاصااارة -4
 .عمل مناسبة وجذابة وشيقة

تطبيق استراتيجية ادارياة مناسابة لإمكاناات وماوارد الكلياة لتحقياق أهاداف ا  -5
 .ف  أقل وقت وتكلفة ممكنة وأعلى جودة

الاستفادة م  التقدم التكنولوج  وتطبق الإدارة الإلكترونية مما يسا م فا    -6
  .إنجاز الأهداف ف  أسر  وقت

ات علااااى أساااا  ومعااااايير محااااددة تتساااام بالشاااافافية والعدالااااة ادتيااااار القياااااد -7
  .والكفا ة الإدارية والفنية والشدصية و يرها

 

 :الدراسات العليا تطويرآليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال 
 

كلياااات التربياااة للطفولاااة   فااا الدراساااات العلياااا تطاااويرلتحقياااق التمياااز فاااى مجاااال    
 :ت التاليةالممارسا المبكرة يمكن م تنفيذ

الموارد والإمكانات والتس ي ت ال زمة للعمليااة التعليمياة والبحثياة  م ئماة -1
  .ف  برام  الدراسات العليا وتحقيق نوات  التعلم

تقديم الكلية تقارير سنوية للمقررات الدراسية والبرام  التعليمياة بمااا يؤكااد   -2
ساااتفادة من اااا فااا  وضاااع الالتااازام بالتوصااايف المعلاااا  للمقاااررات الدراساااية، والا

  .دطط التحسي  والتطوير
تااااااوفير وسااااااائل مناساااااابة لقيااااااا  آرا  طاااااا ا الدراسااااااات العلياااااااا، واتداااااااذ  -3

الإجاااارا ات ال زمااااة لدراساتاااا ا والاساااتفادة ماااا  الناتااااائ  فااا  اتدااااذ الإجاااارا ات 
  .التصحيحية
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معاايير تتبن  الكلية برنام  الدراسات العلياا معاايير أكاديميااة تتوافاق ماع ال -4
  .القياسية الصادرة م  ال يئة

سااا ام فااا  تحقياااااق رساااالة الكليااااة فااا  باااارام  الدراساااات العلياااااا، والإ التناااو  -5
قليمي المقابلة متغيرات ساوق العمل، والتروي  ل ا محلي     .ا وا 

توصااااايف واعتمااااااد بااااارام  الدراساااااات العلياااااا وتوافق اااااا ماااااع ناااااوات  الاااااتعلم   -6
  .القياسية المست دفة لكل برنام  مع المعايير

 

 :تطوير الجودة والابتكار والتميز آليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال 
 

فاى كلياات التربياة  تطوير الجودة والابتكار والتميزمجال   لتحقيق التميز ف    
 :للطفولة المبكرة يمكن م تنفيذ الممارسات التالية

ا نوعياة عالياة قياس االسع  لتميز الددمات الت  تقدم ا الكلية بكون اا ذات  -1
  .بددمات المنافسي 

  .الكلية إلى تطبيق تكنولوجيا المعلومات ىأ  تسع  -2
 .دعم توج ات حقيقية لددول مجالات جديدة للمنافسة -3
توفير وحدة ضما  الجاودة بالكلية للكاوادر المؤهلة والتج يزات الم ئمة،   -4

ت والم اارات لتغطياة والمشاركة لمدتلاف الفئاات بالكلياة ومراعااة تبااي  الدبارا
 .الم ام المتعددة

  .فكار الابتكارية الت  يقدم ا العاملي دعم الأ  -5
 .تدصي  الكلية موازنات مالية داصة بعملية الإبدا  والابتكار  -6

 

    :تدويل التعليمآليات تحقيق الميزة التنافسية في مجال 

بياة للطفولاة لتحقيق التميز فى مجاال تطاوير تادويل التعلايم فاى كلياات التر    
 :المبكرة يمكن م تنفيذ الممارسات التالية

تقاااديم تسااا ي ت مادياااة وادارياااة فااا  نظااام الدراساااة والامتحاناااات والتقاااويم  -0
  .اللط ا وداصة الوافدي  والإع   ع  ذل  إلكتروني  
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الاسااااتفادة ماااا  العلمااااا  والمتمياااازي  فاااا  التدصصااااات المدتلفااااة تدريسااااا   -0
شرافا  ومناقشة  .وا 

إلااى تاادويل أعضااا  هيئت ااا التدريسااية كمااا هااو الحااال فااا   سااع  الكليااة -0
 . الجامعات المتقدمة لتحسي  سمعت ا الأكاديمية

التركيااز علااى تحقيااق الجاااودة فاا  كافااة عناصااار العمليااة التعليميااة لرفاااع  -.
  .مستو  دري  الكلية بما يس م ف  جذا الط ا الوافدي  وزيادة أعدادهم

 . ا العاملي فكار الابتكارية الت  يقدمدعم الأ -1
 

 :توصيات البحث
 

ياؤد  التحسي  والتطوير المستمر ومشاركة جميع العاملي  بالكلياة ساوف  -1
 .لى المزيد م  تحقيق الميزة التنافسية للكليات التربية للفولة المبكرةإ

بادا  وتنمياة المعاارف والم اارات للماوارد البشارية بالكلياة واتباا  تشجيع الإ -2
 .ثقافة الجودة الشاملة

تركيز علاى تحقياق الرضاا الط با  ودراساة احتياجاات الطالباات والعمال ال -3
 .على تلبيت ا

العماال علااى تحقيااق الانتمااا  للعاااملي  بالكليااة وبمااا يساا م فاا  تحقيااق مياازة  -4
 .تنافسية للجامعة

التركيااز علااى ضاارورة وجااود دطااة اسااتراتيجية للكليااة تتفااق مااع التوج ااات  -5
  .هداف والغاياتقبلية لتحقيق الأوتطلعات ا المستالاستراتيجية للجامعة 

تطاااوير وتااادريا الماااوارد البشااارية بالكلياااة لرفاااع م اااارات م وقااادرات م لتطبياااق  -6
 .معايير الجودة الشاملة بالكلية وفق المعايير الت  تحقق الميزة التنافسية

 الأجل.  ةر دطط واستراتيجيات التعليم طويلتطوي -7
التربيااة للطفولااة المبكاارة  الاهتمااام بتواصاال أعضااا  هيئااة التاادري  بكليااات -8

  .مع الج ات العلمية التربوية المتدصصة ف  دول مدتلفة
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تفعياااال الأنشااااطة والممارسااااات التاااا  تتناسااااا مااااع احتياجااااات ور بااااات  - .
لإكساااااااب   للم ااااااارات الحياتيااااااة وم ااااااارات القاااااار  الحاااااااد   ؛طالبااااااات الكليااااااة

عااااااداداه  الإعااااااداد الم ناااااا  والأكاااااااديم  الااااااذ  يتناساااااا ا مااااااع والعشااااااري ، وا 
 احتياجات سوق العمل.

تحساااي  وتطاااوير البنياااة التحتياااة والتكنولوجياااة باساااتمرار لضاااما  جاااودة  -02
رضاااااا  ىالأمااااار الاااااذ  يااااانعك  علااااا الددماااااة التعليمياااااة المقدماااااة للمساااااتفيدي ،

المساااااتفيدي  وبالتاااااال  تحقياااااق السااااامعة الأكاديمياااااة لكلياااااات التربياااااة للطفولاااااة 
  .المبكرة
الجاذباة للطالباات والبااحثي  والعااملي  بكلياات توفير الأدوات والوسائل  -00

ل طاا   علااى أحاادث الأبحاااث والمراجااع والاادوريات  ؛التربيااة للطفولااة المبكاارة
 ف  مجال تدصص م لتطوير أدائ م وم ارات م.

مد جساور وقناوات التواصال المجتمعا  الفعاال ما  دا ل عقاد شاركات  -00
 .مع بعض الج ات

يبيااااااة لتقااااااديم بعااااااض الاستشااااااارات التربويااااااة الاهتمااااااام بعقااااااد دورات تدر  -00
والأكاديميااااااة التاااااا  يحتاج ااااااا الأطااااااراف المعنيااااااة ماااااا  داااااا ل المتدصصااااااي  

 التربويي .
تااوفير البيئااة الأكاديميااة الداعمااة والمحفاازة بشااكل مسااتمر، التاا  تشااجع  -.0

  .أعضا  هيئة التدري  وال يئة المعاونة على التطوير الم ن  والأكاديم 
 

 البحث: مقترحات
 

التربياة للطفولاة إجرا  أبحاث تحقياق الميازة التنافساية لكلياات  الباحثة تقتر    
  المبكرة:

إعاداد أعضاا  هيئاة التادري  وال يئاة  بارام  تطاوير عا  إجارا  دراساة  -0
   .ضو  التنافسية المعاونة ف 
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كلياات التربياة للطفولاة المبكارة  تواجا  التا  المشاك ت عا  دراساة إجارا  -0
 ق الميزة التنافسية بي  الكليات الأدر . الت  تحول تحقي

دراسااة الاحتياجااات المعرفيااة لطالبااات كليااات التربيااة للطفولااة المبكاارة فاا   -0
 ضو  مستجدات العصر وتغير ظروف المجتمع وسوق العمل.

دراسة تقويمية ل دا  المؤسس  لكلياات التربياة للطفولاة المبكارة فا  ضاو   -.
 الاتجاهات المعاصرة.

 

 المراجع
  

 :المراجع العربيةلًا: أو 
 

(. تفعيل دور الشاراكة البحثياة فا  تحقياق الميازة .020إبراهيم، هالة أحمد. )
، جامعااة المنوفيااة، مجلااة كليااة التربيااةالتنافسااية للجامعااات المصاارية ط، 

 ..، العدد ۰۰المجلد 
دور البحااااااث العلماااااا  فاااااا  تصاااااانيف الجامعااااااات  (..020الأترب ،هوياااااادا. )

الماااااؤتمر الااااادول  السااااانو  الثاااااان  لقطاااااا   المصااااارية: تصاااااور مقتااااار ،
الدراساااااات العلياااااا والبحاااااوث البحاااااث العلمااااا  مااااا  منظاااااور اساااااتراتيجية 

-0۲، كليااااة البنااااات، جامعااااة عااااي  شاااام ، آفاااااق وتحاااادياتط 0202
 يوليو.02

(. متطلبااات تطبياااق سااتة سااايجما لتحقياااق ۰۲01أحمااد، محماااد جاااد حساااي .)
بعااض كليااات جامعااة  المياازة التنافسااية بالجامعااات دراسااة تطبيقيااة علااى

، ۰، مجلااااد مجلااااة كليااااة التربيااااة جامعااااة عااااي  شاااام جنااااوا الااااواد ، 
 .22-۰۰   ،۰2العدد

تعزياااز تنافساااية (. ۰۲0۲أحمااد، محماااود فاااوز  ، وعباااد الحكاايم عمااااد نجااام. )
التعلاايم العااال  المصاار  ماادد   لتطااوير واقااع مؤسسااات  فاا  تصاانيفات 
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ة التربياااااة، جامعاااااة ، كلياااااالمجلاااااة التربوياااااةندباااااة الجامعاااااات العالمياااااة، 
 .00.-.00، يوليو،   10سوهاج، العدد 

تعبئاااااة ماااااوارد مالياااااة إضاااااافية لتلبياااااة  (..020إساااااماعيل، طلعااااات حسااااان . )
، كلياة دراسات تربوية ونفسيةمتطلبات التصنيفات العالمية للجامعات، 

 .0۰۲-0، أبريل،    0الجز  1.التربية بالزقازيق، العدد 
( ۰۲02م وحمااااد ، أحمااااد عبااااد الفتااااا . )الأشااااقر، أحمااااد محمااااد عبااااد الساااا 

تصاااور مقتااار  لتحقياااق التمياااز المؤسسااا  لكلياااات جامعاااة الأزهااار فااا  
مجلاة كلياة ،  EFQMضو  نموذج المؤسساة الأوروبياة لإدارة الجاودة 

-.10، أكتااوبر،   ۰، الجااز  0.1، جامعااة الأزهاار، العاادد التربيااة
000. 

ل البشااار  فااا  الاااوط  (. الأهمياااة التنموياااة لااارأ  الماااا0202أياااوا، ناااافر .)
( .، السانة )مجلة العلاوم الانساانيةالعرب  ودور التربية والتعليم في  ط، 

 (، يناير ...، العدد )
رؤية مقترحة لادور القياادات الأكاديمياة (. ۰۲02البدو ، أمل محمد حس . )

المجلااة الدوليااة التربويااة لتحقيااق المياازة التنافسااية بجامعااة الملاا  دالااد، 
 ..01-.00،  00، العدد 0د ، مجلالمتدصصة

وزارة التدطاااااايط والمتابعااااااة والتدطاااااايط الإدار : -جم وريااااااة مصاااااار العربيااااااة 
 استراتيجية التنمية.

الإس ام النسب  لأبعاد القيادة الاستراتيجية فا   (.۰۲0۲دليل، ياسر محمد.)
ماااؤتمر القااادرة التنافساااية تحقياااق الميااازة التنافساااية للجامعاااات المصااارية، 

ية فا  مجتماع المعرفاة الماؤتمر الادول  العاشار للمركاز للجامعات العرب
 فبراير. 0۰-0۲، 0، القاهرة، المجلد العرب  للتعليم والتنمية
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(. متطلباااات الرياااادة العالمياااة .020الدنيااازا ، ت اااان ؛ الدضاااير ، فاطماااة. )
فاااا  الجامعااااات السااااعودية لتحقيااااق المياااازة التنافسااااية فاااا  ضااااو  رؤيااااة 

، كليااااة التربياااااة، جامعااااة أسااااايوط، لمياااااةالمجلااااة الع(، 0202المملكااااة )
 .000-021،   0، العدد 01المجلد 

ضاااااما  الجاااااودة والاعتمااااااد ماااااددل  (.0202داود، سااااامر هشاااااام عباااااد الله. )
مجلة البحث العلما  فا  لتحقيق الميزة التنافسية بالجامعات المصرية، 

 .00-0.،   00، العددالتربية
المضااافة كمااددل لتجويااد  (. تقياايم القيمااة0200رشااوا ، أشاارف محمااد طاا . )

المجلاة العلمياة تصاادر العملياة التعليمياة بكلياة التربياة بااالواد  الجدياد، 
 ، نوفمبر. .، العدد ع  كلية التربية بالواد  الجديد

نظام إدارة الجودة (. ۰۲01السامرائ ، م د  صالح والكنان ، صبيح كرم. )
 للنشر، عما .. كنوز المعرفة )الأيزو( مددل لتحسي  أدا  الجامعات

رؤية مستقبلية لإعداد طلبة الجامعةط، مجلاة (. ۰۲02سلما ، هد  محمد .)
 .001- .00(،   .0الجزائر ) دراسات وأبحاث جامعة الجلفة،

(. متطلبااات تحقيااق المياازة التنافسااية 0202سااليم، هااانم دالااد محمااد محمااد. )
جامعاااة لمؤسسااات التعلاايم النااوع  طدراسااة حالاااة لكليااة التربيااة النوعيااة 

 . ..، العدد المجلة التربويةالزقازيق، 
(. متطلباات تحقياق الميازة التنافساية 0202السمحا ، منى عباد الله صاالح. )

لكلياااة الدراساااات التطبيقياااة وددماااة المجتماااع بجامعاااة الملااا  ساااعود فااا  
 .0، مجلااد العلااوم التربويااةضااو  بعااض الدباارات العالميااة المعاصاارة. 

 مااااااااااااااااا  مساااااااااااااااااترجع 002 - ..0،   0،عااااااااااااااااادد
http://search.mandumah.com/Record/1139372  
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(. قيااااا  رأ  المااااال المعرفاااا  للباااااحثي  0200ساااايد، رحاااااا فااااايز أحمااااد. )
بجامعة بناى ساويف: دراساة تحليلياة لتحقياق الميازة التنافساية للجامعاة، 

 .00، عدد مجلة علم السعودية الاتحاد العرب  للمكتبات والمعلومات
(. إدارة رأ  المال الفكر  وقياس  وتنميت  كجاز  0200الشربين ، ال  ل . )

مجلااة بحااوث التربيااة ماا  إدارة المعرفااة فاا  مؤسسااات التعلاايم العااال ط، 
 يوليو . (،۰۰، العدد )النوعية جامعة المنصورة
(. تنافسااية مؤسسااات التعلاايم العااال : 0200الصااالح، عثمااا  باا  عبااد الله .)

 . 002-..0 ،  0۲، العدد مجلة الباحثإطار مقتر ، 
(. الجامعاااات العربيااااة تحاااد  التصاااانيف العااااالم  ۰۲01الصاااديق ، سااااعيد. )

، الفصايلة، مركاز الإماارات مجلة رؤ  استراتيجيةالطريق نحو التميز، 
 للبحوث والدراسات الاستراتيجية.

(. ط مشااك ت البحااث العلماا  فاا   ۰۲00طاااحو ، منااى صااميدة الدسااوق . )
، العااااادد جلاااااة كلياااااة التربياااااة ببن اااااامكلياااااات التربياااااة النوعياااااة بمصااااارط، 

 ، يوليو.(0، الجز  )(0۲2)
(. الحوكماة وتيثيرهاا .020الطائ  ، عل  حسو  ، ورؤوف، محماد عمااد .)

، مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعاةف  جودة التعليم العال . 
 ... -00،   .1العدد

ددماة المجتماع  (. رؤياة مساتقبلية لوحادة.020ط ،  س ام محمد أمار الله .)
فاا  ضااو  معااايير الجااودة والاعتماااد الأكاااديم : كليااة العلااوم وا داا 

، الطفولااة والتربيااةمجلااة  ،للبنااات بالنمااا  جامعااة الملاا  دالااد نموذجااا  
(، العاادد 0كليااة رياااض الأطفااال، جامعااة الإسااكندرية، مصاار، المجلااد )

(۰۲ ). 
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مقتاار  لرفااع القااادرة  (. نمااوذج.020العباااد، عبااد الله باا  حمااد باا  إبااراهيم .)
التنافسااية لجامعااة الملاا  سااعود فاا  ضااو  معااايير التصاانيفات العالميااة 

( ، العاادد 0، المجلااد )المجلااة الدوليااة التربويااة المتدصصااةللجامعااات، 
(0  ،)020-00.. 

معااايير التقياايم الدوليااة للجامعااات المصاارية (. 0220عبااا ، نسااري  أحمااد .)
ومؤسسااات التعلااايم العااال  والبحاااث مااؤتمر القااادرة التنافسااية للجامعاااات 

العلمااا  المصااارية والعربياااة فااا  إطاااار اتفاقياااات تحليااال التجاااارة الدولياااة 
  1.0مايو،    .-.،جامعة حلوا  ، ف  الفترة م  والددمات 

أثاار أنماااط القيااادة الاسااتراتيجية (. .020عبااد الاادليم ، عاادنا  رشاايد عااواد. )
، جامعااات الأردنيااة الداصااةعلااى المياازة التنافسااية دراسااة ميدانيااة فاا  ال

رساالة ماجسااتير  ياار منشااورة كلياة الاقتصاااد والعلااوم الإداريااة، جامعااة 
 آل البيت، الأرد .

تطااااوير الجامعااااات المصاااارية  (..020عبااااد الاااارازق، فاطمااااة زكريااااا محمااااد. )
لتحقيق جودة الحياة الأكاديمية على ضو  بعض المؤشارات المعاصارة 

السانو  الثاان  لقطاا  الدراساات العليااا الماؤتمر الادول  دراساة تحليلياة، 
آفااااااااق  0202والبحاااااااوث البحاااااااث العلمااااااا  مااااااا  منظاااااااور اساااااااتراتيجية 

 يوليو. 02-0۲كلية البنات، جامعة عي  شم ،  وتحدياتط،
متطلبااات إدارة المعرفااة ودورهااا (. 0201عبااد الغفااور، صااالح عبااد الحكاايم. )

ماجسااتير ، رسااالة فاا  تحقيااق المياازة التنافسااية فاا  جامعااات قطااا   اازه
 ياار منشااورة، أكاديميااة الإدارة والسياسااة للدراسااات العليااا بغاازة، جامعااة 

 الأقصى.
تصااااور مقتاااار  لتحقيااااق المياااازة (. ۰۲02عبااااد الله، محمااااد عبااااد الله محمااااد. )

التنافسااية لمؤسسااات التعلاايم العااال  بتطبيااق مااددل سلساالة القيمااة فاا  
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التربياة جامعاة مجلاة كلياة التربياة كلياة ضو  بعض النماذج العالمياةط، 
 .  0.1 – 0.2(، العدد الأول،   .0، المجلد )المنوفية

(. إدارة المعرفااة كمااددل لتحقيااق المياازة 0201عبااد ال اااد ، أمياارة رمضااا . )
الجمعياااااااة التنافساااااااية بالجامعاااااااات المصااااااارية مجلاااااااة الإدارة التربوياااااااة. 

 (. 0المجلد )(، 2. العدد )المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية
(. الجاااااودة فااااا  التعلااااايم العاااااال  الجزائااااار  )دراساااااة 0200عرعاااااور، مليكاااااة .)

، مجلااة علااوم الإنسااا  والمجتماااع .تحليليااة مبنيااة علااى معالجااة وثيقااة(
 .020-0.0،   0، العدد 0المجلد 

القدرة التنافساية لجامعاة دمشاق وفاق معاايير (. 0200العقلة، بسمة عدنا . )
ة التدريسااية دراسااة ميدانيااة فااا  الجااودة ماا  وج ااة نظاار أعضاااا  ال يئاا

 .، رسالة ماجستير. كلية التربية، جامعة دمشقجامعة دمشق
الاتجاهاااات العالمياااة المعاصااارة فااا  (. 0200علااا ، محماااد عباااد الااارؤوف. )

تادويل الجامعاات وانعكاسااات ا علاى تطاوير التعلاايم الجاامع  المصاار ط 
 ي  شم .ط، رسالة دكتوراه، كلية التربية جامعة عدراسة مستقبلية

تقااااااويم الأدا  المؤسسااااا  بكليااااااات التربيااااااة  (..020عمااااار، حسااااااام سااااامير. )
مجلااااة الطفولاااااة للطفولااااة المبكااااارة فاااا  ضاااااو  مااااددل الأدا  المتاااااواز ، 

 0.0-.00، الجز  الرابع، أكتوبر،   2.، العدد والتربية
توجيااا  نتااااج (. ۰۲01عمااار، فااادو  فااااروق والاااواقع ، ماجااادولي  محماااود. )

جااااااااامع  لصااااااااالح الجامعااااااااة والمجتمااااااااع: رؤيااااااااة البحااااااااوث العلميااااااااة ال
 ، يوليو.(۰الجز  )( 0۲۰، العدد )استراتيجيةط

تصااور مقتاار  لتفعياال تاادويل التعلاايم بجامعااة ( ۰۲0۲ بااور، أمااان  الساايد. )
مجلاة المنصورة ف  ضو  الاتجاهات الحديثة لتدويل التعليم الجامع ، 

 . 001-0. ،  .العدد  00، جامعة المنوفية، المجلد كلية التربية



 ببورسعيد المبكرة ولةللطف التربية لكلية العلمية مجلةال

 (332)             0202 مارس آخر – يناير أول( العدد ) السادس والعشرون 

(. دور إدارة 0200فااااار ، علاااا  محمااااود ، والطلحاااا ، عماااار عبااااد النباااا . )
الماااؤتمر الجاااودة الشااااملة فااا  تيكياااد فاعلياااة مدرجاااات التعلااايم العاااال . 

. الأرد : جامعااة الزرقااا  العرباا  الاادول  لضااما  جااودة التعلاايم العااال 
 الأهلية.

فاا  المااوارد  تصااور اسااتراتيج  لتحقيااق التميااز (..020فتحاا ، وائاال أحمااد.)
، رساااالة ماجساااتير، الاساااتراتيجية  يااار الملموساااة بالجامعاااات المصااارية

 .كلية التربية، جامعة عي  شم 
 

تبنااا  اساااتراتيجيات التمياااز فااا  الاااتعلم (. 0200)الفق اااا ، ساااام عباااد القاااادر. 
والتعليم ودورها ف  تحقيق الميزة التنافسية المستدامة لمؤسسات التعليم 

المااؤتمر العرباا  الأول   الوطنيااة حالااة دراسااية، العااال : جامعااة النجااا
طاساااتراتيجيات التعلااايم العاااال  وتدطااايط الماااوارد البشااارية والاااذ  عقدتااا  
، المنظمااااة العربيااااة للتنميااااة الإداريااااة بالتعاااااو  مااااع الجامعااااة ال اشاااامية

وجامعة القاهرة بجم ورية مصر العربياة واتحااد الجامعاات العربياة فا  
 الأرد . – ( الجامعة ال اشمية ابريل )نيسا00-.0الفترة 

 

إسااتراتيجية مقترحااة لتطااوير رأ  المااال (. 0201قشااطة، آمااال نبياال دلياال. )
، رسااااالة الفكاااار  لتحقيااااق المياااازة التنافسااااية فاااا  الجامعااااات الفلسااااطينية

 ماجستير. الجامعة الإس مية.  زة.
فلساافة التميااز فاا  التعلاايم الجااامع : (. ۰۲۲2القطااا، ساامير عبااد الحميااد .)

 ، هبة النيل للنشر والتوزيع.حو جامعة متميزة القاهرةن
(. أهمياة المتطلباات ال زماة لإنتااج المعرفاة 0200اللوقا ، محماد با  ف ااد.)

كماااااددل لبنااااااا  مياااااازة تنافسااااااية فاااااا  جامعااااااة حائاااااال بالمملكااااااة العربيااااااة 
-جامعاة الملا  ساعود  –مجلة العلوم التربوية كلياة التربياة السعودية، 
 .(0، العدد )(۰۲) ، المجلدالسعودية
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متطلباااااات تحقياااااق الميااااازة التنافساااااية (. 0200محماااااد، عبيااااار شاااااوق أناااااور .)
، لماادار  التعلااايم الأساسااا  فااا  مصاار علاااى ضاااو  اساااتراتيجية التمياااز

 رسالة ماجستير  ير منشورة، كلية التربية جامعة سوهاج.
 

إدارة رأ  الماااال الفكااار  ماااددل لتعزيااااز (. ۰۲02محماااود، شااايري  محماااد .)
، رساالة دكتاوراه  يار التنافساية لكلياات التربياة جامعاة المنصاورةط القدرة

 منشورة، كلية التربية، جامعة المنصورة.
(. أثااار الإدارة الالكترونياااة فااا  تحقياااق المزاياااا 0200المدادحاااة، دانياااا أكااارم.)
 -000،   02العاااادد أدا  المؤسسااااات الجزائريااااة،التنافسااااية، مجلااااة 

00.. 
. الجاااودة الشااااملة فااا  التعلااايم(. .020و . )المصااار ، إباااراهيم جاااابر وآدااار 

 .القاهرة: دار العلم والإيما 
، مجلاااا  التعلاااايم وتحااااديات التنميااااة المسااااتدامة(. 0200المصاااار ، سااااعيد. )

 الوزارة، مركز المعلومات ودعم اتداذ القرار.
معجااااااااااااااااااااام المعاااااااااااااااااااااان  الجاااااااااااااااااااااامع كلماااااااااااااااااااااة ميااااااااااااااااااااازة، متاااااااااااااااااااااا  علاااااااااااااااااااااى 

https://www.almaany.com  
(. ع قاااة طااارق التااادريا بتحقياااق الميااازة التنافساااية، 0200نايااال، طااا  علااا .)

العااادد  1، المجلاااد مجلاااة جامعاااة الأنباااار للعلاااوم الإدارياااة والاقتصاااادية
0۲   ،0.-... 

اسااااتراتيجية ومتطلبااااات تحقيااااق مياااازة (. ۰۲02هاشاااام، رضااااا محمااااد حساااا . )
لقيااااادات العليااااا بالجامعااااة تنافسااااية بجامعااااة الاااادمام ماااا  وج ااااة نظاااار ا

، .0، مجلاااد المركاااز العربااا  للتعلااايم والتربياااةمساااتقبل التربياااة العربياااة، 
 ....-20.،   020عدد

 

https://www.almaany.com/
https://www.almaany.com/
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